12/2016 STATSREVISORERNE

RIGSREVISIONEN

Rigsrevisionens beretning om

regionernes forvaltning af
lon til chefer

afgivet til Folketinget med Statsrevisorernes bemaerkninger

Februar 2017



12/
2016

Beretning Om regionernes
forvaltning af len til chefer

Statsrevisorerne fremsender denne beretning
med deres bemaerkninger til Folketinget og
vedkommende minister, jf. § 3 i1lov om
statsrevisorerne og § 18, stk. 1, 1lov om
revisionen af statens regnskaber m.m.

Kebenhavn 2017

Denne beretning til Folketinget skal behandles ifglge lov om revisionen af statens regnskaber, § 18:
Statsrevisorerne fremsender med deres eventuelle bemaerkninger Rigsrevisionens beretning til Folketinget og
vedkommende minister.

@konomi- og indenrigsministeren afgiver en redeggrelse til beretningen. Ministerens kommentarer til de indhente-
de udtalelser fra regionsradene indgar i redegarelsen.

Rigsrevisor afgiver et notat med bemeaerkninger til ministerens redeggarelse.

Pa baggrund af ministerens redegerelse og rigsrevisors notat tager Statsrevisorerne endelig stilling til beretningen,
hvilket forventes at ske ijuni 2017.

Ministerens redeggerelse, rigsrevisors bemaerkninger og Statsrevisorernes eventuelle bemaerkninger samles i Stats-
revisorernes Endelig betaenkning over statsregnskabet, som arligt afgives til Folketinget i februar maned - i dette
tilfeelde Endelig betaenkning over statsregnskabet 2016, som afgives i februar 2018.




Henvendelse vedragrende

denne publikation rettes til:

Statsrevisorerne

Folketinget

Christiansborg

1240 Kagbenhavn K

Telefon: 33 37 59 87

Fax: 33 37 59 95

E-mail: statsrevisorerne@ft.dk
Hjemmeside: www.ft.dk/statsrevisorerne

Yderligere eksemplarer kan
kgbes ved henvendelse til:

Rosendahls-Schultz Distribution
Herstedvang 10

2620 Albertslund

Telefon: 4322 73 00

Fax: 43631969

E-mail: distribution@rosendahls.dk

Hjemmeside: www.rosendahls.dk

ISSN 2245-3008
ISBN 978-87-7434-516-9




STATSREVISORERNES BEMARKNING

Statsrevisorernes bemaerkning

BERETNING OM REGIONERNES FORVALTNING AF
LON TIL CHEFER

Af regionernes samlede driftsomkostninger 1 2015 udgjorde lgnomkostningerne ca.
41-48 %. Lgnnen til de administrative og laegelige chefer udgjorde ca. 2 mia. kr. Be-
retningen handler om alle 5 regioners forvaltning af lgn til administrative chefer, der

er ansat som regionsdirektarer, koncerndirektarer, vicedirektarer eller kontorchefer,

og til leegelige chefer, fx laegelige direktarer og ledende overlaeger. Lannen til ad-

ministrative og leegelige chefer bestar af en fast og en variabel lan.

Statsrevisorerne konstaterer, at regionerne generelt har forvaltet de administra-
tive og laegelige chefers lan i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Statsre-
visorerne finder det dog ikke helt tilfredsstillende, at regionerne i flere tilfaelde
ikke har forvaltet kontrakt- og aremalstilleeg samt merarbejde korrekt og spar-
sommeligt.
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Rigsrevisionen har selv taget initiativ til denne undersggelse og afgiver derfor beretningen til Stats-
revisorerne i henhold til § 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 101 af 19. januar 2012.

Rigsrevisionen har gennemgaet regnskaberne efter § 4, stk. 1, nr. 1, jf. § 6 i rigsrevisorloven.
Beretningen vedrarer finanslovens § 10. @konomi- og Indenrigsministeriet.

I undersggelsesperioden har der veeret fglgende ministre:

Morten @stergaard: september 2014 - juni 2015

Karen Ellemann: juni 2015 - november 2016

Simon Emil Ammitzbgll: november 2016 -

Beretningen har i udkast veeret forelagt @konomi- og Indenrigsministeriet og regionerne, hvis bemaerk-
ninger er afspejlet 1 beretningen.
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1. Introduktion og
konklusion

1.1. FORMAL OG KONKLUSION

1. Denne beretning handler om regionernes forvaltning af lgn til administrative og laegeli-
ge chefer. Alle 5 regioner er omfattet af undersggelsen.

2. Lan er en vaesentlig omkostning for regionerne. Lanomkostningerne udger ca. 41-48 %
af regionernes samlede driftsomkostninger pa ca. 127 mia. kr. 1 2015. Regionernes sam-
lede omkostninger til de administrative og leegelige chefers lgn var ca. 2,0 mia. kr.12015.

En stor andel af chefernes lan er relativt ukompliceret at forvalte, da lannen allerede er
fastlagt centralt i kollektive aftaler. En mindre andel af lgnnen er derimod mere komplice-
ret at forvalte, da aftalegrundlaget giver regionerne mulighed for lokalt at forhandle lan-
nen med den enkelte chef. Hertil kommer, at der pd omradet er mange love, overenskom-
ster og aftaler, som er indbyrdes afhangige, og regionerne kan anvende flere forskellige
anseettelsesformer. Chefernes faste lan bestar af en grundlen og eventuelle tilleeg. Er en
chef ansat pa kontrakt eller pa aremal, bestar lannen herudover af et kontrakt- eller are-
malstilleeg. Endelig kan cheferne fa variabel lan som fx merarbejdsbetaling og resultat-
lgn.

Rigsrevisionen har selv taget initiativ til undersggelsen, som blev igangsat pa baggrund
af lgnrevisioner i 2 regioner i fordret 2016. Lgnrevisionerne viste, at regionerne ikke i alle
tilfeelde forvaltede lannen til cheferne i overensstemmelse med aftalegrundlaget, seerligt
for den del af lgnnen, der var til forhandling mellem den enkelte region og chef, fx kon-
trakt- og aremalstilleeg og merarbejdsbetaling. Vi har derfor undersggt, om tilsvarende
forhold gar sig geeldende i de gvrige regioner.

3. Formalet med undersggelsen er at vurdere, om regionerne forvalter administrative og
laegelige chefers lgn i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Undersggelsen omfatter
lgn til chefer, som er ansat i regionshuse, pa hospitaler og i andre regionale institutioner.
Underspggelsen er baseret pa en stikprave pa 184 administrative og leegelige chefer i de
5 regioner og omfatter lan udbetalt 1 2015 og 2016. I oktober 2016 var der i alt 1.784 che-
fer ansat iregionerne.

FAST LON

Fast lan bestar af en grundlen
og eventuelle tillaeeg som kvali-
fikations- og funktionstilleeg.
Ved anseettelse pa kontrakt el-
ler p& &remal opnas et yderli-
gere tilleeg.

VARIABEL LON

Variabel lon er den del af lon-
nen, der ikke er fast lon og ikke
udbetales hver maned. Det kan
fx veere bonus, merarbejdsbe-
taling, resultatlen og engangs-
vederlag.
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De fejludbetalinger, vi har konstateret som en del af undersggelsen, summer ikke op til
starre belgb i forhold til regionernes samlede lanomkostninger, men vi kan dog konstate-
re, at det kan veere store belgb set i forhold til den enkelte chef. Vi har desuden lagt vaegt
pa, at fejl i lannen kan medfare forkerte udbetalinger i hele ansaettelsesperioden, idet
den faste lgn udbetales automatisk hver maned. Hertil kommer, at undersggelsen er ba-
seret pa en stikprave, hvorfor der kan forekomme fejludbetalinger i andre end de under-
sggte sager.

KONKLUSION

Rigsrevisionen vurderer, at regionerne generelt har forvaltet de administrative og leegeli-
ge chefers faste lan i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Derimod har regionerne i
flere tilfeelde ikke forvaltet kontrakt- og aremalstilleeg og merarbejde i overensstemmel-
se med aftalegrundlaget. Pa disse omrader, hvor lannen er forhandlet lokalt, har forvalt-
ningen veeret mangelfuld.

Rigsrevisionen finder, at regionerne bgr gennemga deres forretningsgange og interne
kontroller for at sikre, at regionerne ogsa forvalter den del af lgnnen, der er til lokal for-
handling, i overensstemmelse med aftalegrundlaget.

Overenskomst- og tjenestemandsansatte chefers faste lon
Regionerne har generelt forvaltet den faste lgn til overenskomst- og tjenestemandsan-
satte chefer i overensstemmelse med aftalegrundlaget.

Kontraktansatte chefers faste lon

Regionerne har generelt forvaltet den faste lgn til kontraktansatte chefer i overensstem-
melse med aftalegrundlaget. Regionerne har dog ilidt under halvdelen af de gennemgae-
de kontrakter ikke reduceret i chefernes kontrakttillaeg for alle de forbedrede vilkar, der
er aftalt. Den samlede lgn for disse chefer var saledes ikke korrekt.

Aremalsansatte chefers faste lon

Regionerne har generelt forvaltet den faste lgn til aremalsansatte chefer i overensstem-
melse med aftalegrundlaget. Region Nordjylland og Region Syddanmark har dog 1 enkelte
tilfeelde aftalt gunstigere vilkar for aremalsansatte laegelige chefer, uden at regionsrade-
ne har uddelegeret den ngdvendige kompetence til regionernes administration. Desuden
har Region Syddanmark i 7 ud af 12 tilfeelde ansat chefer pa aremal, uden at det fremgik
af stillingsopslaget, at det var muligt at blive ansat pa aremalsvilkar, hvilket ikke er i
overensstemmelse med aftalegrundlaget.

[ Region Hovedstaden er hver femte chef ansat pa aremal, mens de gvrige regioner an-
vender aremalsanseettelser i meget begraenset omfang. Regionen har indtil 2013 an-
vendt aremalsanseettelser uden tilbagegangsstilling i starre omfang, dvs. med hait are-
malstilleeg og med fratraedelsesbelgb. Regionens tidligere praksis har betydet, at regio-
nen i undersggelsesperioden har udbetalt ca. 16,7 mio. kr. i fratraedelsesbelgb til aremals-
ansatte chefer uden tilbagegangsstilling og ca. 48,6 mio. kr. { aremalstilleeg.
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Region Hovedstaden eendrede praksis 1 2013, hvor anseettelsesformen blev sggt begraen-
set. Regionen vurderer, at den nuvaerende praksis med at tilbyde en tilbagegangsstilling
er mere hensigtsmaessig i forhold til det leegelige karrieremgnster. Rigsrevisionen finder
det tilfredsstillende, at Region Hovedstaden har eendret praksis til en mindre omkost-
ningstung anseettelsesform.

Chefernes merarbejde

Region Nordjylland, Region Sjeelland og Region Syddanmark har gennem flere ar udbetalt
starre belgb for merarbejde til flere af regionernes chefer, der ikke er i overensstemmelse
med aftalegrundlaget. Merarbejdet har i flere tilfeelde ikke haft en midlertidig karakter,
som aftalegrundlaget foreskriver, men har strakt sig over flere ar. Herudover har doku-
mentationen for merarbejdet i flere tilfeelde veeret mangelfuld eller helt fraveerende, og
regionerne har saledes udbetalt merarbejdet uden at sikre sig, at arbejdet blev udfart.
Dette finder Rigsrevisionen utilfredsstillende.

Chefernes resultatlen

Region Midtjylland og Region Syddanmark har forvaltet resultatlan i overensstemmelse
med aftalegrundlaget. Imidlertid har Region Midtjylland generelt ikke dokumenteret, hvad
resultatlgnnen er honorering for. Der er derfor ikke en klar sammenhang mellem de op-
stillede fokusomrader (brugertilfredshed, budgetoverholdelse, faglige standarder og fag-
lig kvalitet mv.), de opndede resultater det pageeldende ar og den udbetalte resultatlan
til den enkelte chef. Rigsrevisionen kan konstatere, at Region Midtjylland har udbetalt
mindst 100 % iresultatlgn for 2015 til alle chefer omfattet af resultatlgnsaftalen. Regio-
nen har 1 alt udbetalt over 2,3 mio. kr. i resultatlgn for 2015. Region Syddanmark har 17 ud
af 9 sager udbetalt det maksimale belgb iresultatlgn. Rigsrevisionen finder generelt, at
en udbetalingsgrad pa 100 % i alle eller stort set alle tilfeelde bar medfare, at regionerne
overvejer, om resultatlgnsaftalerne er tilstreekkeligt ambitigse.

1.2. BAGGRUND

4. Undersggelsen handler om lgnnen til administrative chefer, der er ansat som regionsdi-
rektarer, koncerndirektarer, vicedirektarer eller kontorchefer i den centrale administra-
tion eller ansat i tilsvarende administrative stillinger pa hospitaler, og til laegelige chefer,
der er ansat som laegelige direktarer, cheflaeger, andre laegelige chefer, ledende overlee-
ger, professorer eller specialeansvarlige overlasger.

Administrative og leegelige chefer i regionerne kan veere ansat pa forskellige vilkar. Som
udgangspunkt ansaettes cheferne enten pa overenskomst eller som tjenestemaend. Der
er en raekke forskelle pa de 2 anseettelsesformer i forhold til fx afskedigelse, opsigelses-
varsel og optjening af pension. En chef pa overenskomstvilkar og en chef pa tjeneste-
mandsvilkar pd samme stillingsniveau kan derfor have forskellige lan- og anseettelsesvil-
kar alene som folge af de 2 ansaettelsesformer og tilhegrende aftaler.

Overenskomstansatte chefer kan ansaettes pa kontrakt, og badde overenskomstansatte
og tjenestemandsansatte chefer kan ansaettes pa aremal. Det er regionen som arbejdsgi-
ver, der beslutter, om en chef skal anseaettes pa kontrakt eller pa aremal.



4

INTRODUKTION OG KONKLUSION

Aremalsansaettelse er en tidsbegraenset ansaettelsesform. Der er knyttet et &remalstil-
leeg til stillingen, som forhandles i forbindelse med anseettelsen. Rammerne for aremals-
tilleeggets starrelse afhaenger af aremalets laengde, og om der er tilknyttet en varig an-
seettelse efter aremalets udlgb - en sakaldt tilbagegangsstilling. Hvis den aremalsansat-
te bliver ansat uden tilbagegangsstilling, ydes der et fratraedelsesbelgb ved aremalets
udlab.

I modseetning til aremalsanseettelser er kontraktanseettelser ikke tidsbegraensede. Der
er knyttet et kontrakttillaeg til stillingen, som forhandles i forbindelse med ansaettelsen.
Rammerne for kontrakttilleeggets starrelse afhasnger af stillingen.

Lﬂnnens sammensaetning
5. Uanset anseettelsesform bestar de administrative og laegelige chefers samlede lgn af
en fast del og en variabel del, jf. tabel 1.

TABEL 1
OVERSIGT OVER LONDELE
Fast lon Grundlen
Bventuelle kvalifikations- og funktionstilsg
Bventuelt kontrakttllsg eller dremalstilsg.
Variabel lon Eventuel merarbejdsbetaling

Eventuel resultatlgn

Det fremgar af tabel 1, at den faste len bestar af en grundlgn, eventuelle kvalifikations-
og funktionstilleeg og eventuelt tilleeg for at vaere ansat pa kontrakt eller pa aremal. Bade
kvalifikations- og funktionstillaeg og kontrakt- og aremalstilleeg aftales i forbindelse med
anseettelsen. Ilgbet af anseettelsesperioden kan der aftales nye kvalifikations- og funk-
tionstilleeg og/eller ske forhgjelse af eksisterende tillaeg. Starrelsen af tillaeg er til forhand-
ling og afhaenger fx af chefens kompetencer, kvalifikationer og erfaring.

Regionerne kan i perioder honorere chefer for merarbejde, fx fordi hospitalerne vil afvikle
ventelister eller pa grund af ledige stillinger. Merarbejdet skal sa vidt muligt gives i form
af afspadsering af samme varighed som det preesterede merarbejde med tillaeg af 50 %,
men kan ogsa udbetales. Resultatlan er et supplement til den faste lan og er en variant af
et engangstilleeg. Resultatlgn gives normalt for resultater, som chefen har opnaet pa bag-
grund af pa forhand fastsatte mal og inden for en given tidsperiode.
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Lenomkostninger

6. Lenomkostningerne udger ca. 41-48 % af regionernes samlede driftsomkostninger pa
ca. 127 mia. kr. 1 2015. Regionernes samlede omkostninger til de administrative og leege-
lige chefers lgn var ca. 2,0 mia. kr.12015. Tabel 2 viser antallet af administrative og lae-
gelige chefer i de 5 regioner 1 2016.

TABEL 2

ADMINISTRATIVE OG LAGELIGE CHEFER I REGIONERNE I 2016

(Antal) Region Region Region Region Region Ialt
Hovedstaden  Midtjylland  Nordjylland Sjeelland Syddanmark
Administrative chefer 281 106 61 90 129 667
Laegelige chefer 291 262 163 137 264 1.117
Ialt 572 368 224 227 393 1.784

Note: Antallet af chefer omfatter chefer, som er ansat under henholdsvis "Aftale for chefer” og "Aftale vedrarende laegelige chefer” pr. 1. oktober

2016.
Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra regionerne.

Det fremgar af tabel 2, at antallet af chefer i 2016 spaender fra 224 i Region Nordjylland
til 572 i1 Region Hovedstaden. Der var i alt 1.784 chefer ansat i regionerne i oktober 2016.
Den gennemsnitlige arslgn til administrative og laegelige chefer var i 2016 pa ca. 1,1 mio.
kr. inkl. pension og variabel lgn.

Aftalegrundlaget
7. De administrative og laegelige chefers lgn- og anseaettelsesvilkar er reguleret i henholds-
vis "Aftale for chefer” og "Aftale vedrgrende laegelige chefer”.

8. Nar chefer er ansat pa kontrakt eller pa aremal, er deres lgn- og anseettelsesvilkar ogsa
reguleret af "Rammeaftale om kontraktansaettelse af chefer”, "Rammeaftale om kontrakt-
anseettelse af laegelige chefer” eller "/Rammeaftale om aremalsansaettelse”. Leegelige
chefer, som er ansat pa aremal, er desuden omfattet af protokollat nr. 2 om anseettelses-
vilkar ved aremalsanseettelse af leegelige chefer i "Aftale vedrgrende leegelige chefer”.

Uanset ansaettelsesform er cheferne ogsa omfattet af "Aftale om godtgerelse for merar-
bejde til tjenestemaend uden hgjeste tjenestetid”. Det geelder dog ikke regions- og kon-
cerndirektarer. Herudover er cheferne ogséd omfattet af "Aftale om lokal landannelse for
chefer”, bortset fra regionsdirektarer. Det geelder fx muligheden for at indga aftaler om
resultatlan.

AFTALE FOR CHEFER
Aftalen er indgaet mellem Re-
gionernes Lgnnings- og Takst-
naevn og Danmarks Jurist- og
@konomforbund, Ingentarfore-
ningen IDA og HK/Kommunal.

AFTALE VEDRORENDE
LAGELIGE CHEFER
Aftalen er indgaet mellem Re-
gionernes Lgnnings- og Takst-
naevn og Foreningen af Speci-
alleeger.
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REGIONERNES LON-
NINGS- OG TAKST-
NAVN

Naevnet bestar af 9 medlem-
mer og stedfortraedere for dis-

se, der beskikkes af finansmini-

steren. De 5 regioner har hver
ét medlem (som ogsa er med-
lem af de respektive regions-
rad), KL har 2 medlemmer (som
ogsa er medlem af de respek-
tive kommunalbestyrelser),
Sundheds- og Aldreministeriet
har ét medlem, og Finansmini-
steriet har ét medlem. Medlem-
merne sidder for 4 ar ad gan-
gen.

9. Selv om lgn- og ansaettelsesvilkar i vidt omfang er reguleret, er der forskel pa regioner-
nes praksis og pa, hvilke aftaler regionerne indgar med cheferne. Alle regionerne har kon-
traktansatte chefer. Region Hovedstaden anvender som den eneste region aremdélsan-
saettelser i vidt omfang. Region Hovedstaden og Region Midtjylland har kun indgéet afta-
ler om merarbejde i begraenset omfang, hvorimod Region Nordjylland, Region Sjeelland og
Region Syddanmark har indgdet aftaler om merarbejde med flere laegelige chefer. Region
Midtjylland og Region Syddanmark har indgaet resultatlensaftaler med flere chefer. Re-
sultatlen anvendes ikke eller kun i enkeltstaende tilfeelde i de gvrige 3 regioner.

Andre aktorer

10. Regionernes Lannings- og Takstnaevn har bl.a. til opgave at aftale og fastseette lgn-
og avrige ansaettelsesvilkar for ansatte i regionerne. Neevnet kan bemyndige savel de en-
kelte medlemmer af naevnet som sekretariatet for naevnet til at forhandle med de for-
handlingsberettigede organisationer. Retningslinjerne for forhandlingerne skal fastlaeg-
ges af naevnet, og de forhandlede resultater skal foreleegges for neevnet og godkendes,
inden de traeder 1 kraft.

11. Danske Regioner er interesse- og arbejdsgiverorganisation for regionerne og vareta-
ger regionernes interesser i forhold til de regionalt ansattes lgn- og ansaettelsesvilkar.
Danske Regioner yder den sekretariatsmaessige betjening af Regionernes Lgnnings- og
Takstnasvn. Det betyder, at Danske Regioner forbereder og behandler sager, der skal fore-
laegges for naevnet, yder bistand ved forhandlinger og varetager forhandlinger efter be-
myndigelse.

Regionerne revideres af private revisorer. Rigsrevisionen kan med hjemmel i rigsrevisorlo-
vens § 4, stk. 1, nr. 1, jf. § 6, og regionslovens § 28, stk. 3, af egen drift foranstalte under-
sggelser iregionerne.

1.3. REVISIONSKRITERIER, METODE OG AFGRANSNING

Revisionskriterier

12. Vi har vurderet, om chefernes lgn- og ansaettelsesvilkar er i overensstemmelse med
aftalegrundlaget pa omradet. Undersggelsens revisionskriterier i forhold til at vurdere,
om chefernes faste lgn er korrekt, er baseret pa "Aftale for chefer” og "Aftale vedrarende
laegelige chefer”. I afsnittene om kontraktansaettelser og aremalsansaettelser baseres
revisionskriterierne endvidere pa henholdsvis "Rammeaftale om kontraktanseettelse”,
"Rammeaftale om kontraktanseettelse af leegelige chefer” og "Rammeaftale om aremals-
anseettelse”. I afsnittet om merarbejde baseres revisionskriterierne pa "Aftale om godt-
garelse for merarbejde for tjenestemeaend uden hgjeste tjenestetid”. Aftalen omfatter og-
sa chefer, der ikke er tjenestemaend. I afsnittet om resultatlen baseres revisionskriterier-
ne bl.a. pa "Aftale om lokal landannelse for chefer”. Det fremgar af de enkelte afsnit, hvil-
ke konkrete krav i de forskellige aftaler der ligger til grund for de specifikke dele af under-
sggelsen.
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Metode

13. Undersagelsen er baseret pa lgnrevisioner i alle 5 regioner. Vi har undersggt, om den
udbetalte lgn er i overensstemmelse med de indgdede ansaettelseskontrakter og aftale-
grundlaget. Vi har udtaget stikprgver i hver region ud fra en vurdering af vaesentligheden,
bl.a. lgnniveau og omfang af merarbejde, og ud fra en vurdering af risiko for fejl, fx nar en
chef er omfattet af flere aftaler, fx "Aftale for chefer” og "Rammeaftale om kontraktan-
saettelse”.

Vi har gennemgaet 184 chefers lgn- og ansaettelsesvilkar ud af en samlet population pa
1.784, heraf 52 i1 Region Hovedstaden, 30 i Region Midtjylland, 32 i1 Region Nordjylland,
30 i Region Sjeelland og 40 i Region Syddanmark. Den anvendte metode til at udveelge
stikprgver er uddybet i bilag 1.

Undersggelsen er baseret pa gennemgang af skriftligt materiale og personalesager samt
mgder. Vi har bl.a. gennemgaet anseettelseskontrakter, aremalskontrakter, tilleegskon-
trakter, merarbejdsaftaler, resultatlgnsaftaler, lansedler, dokumentation for merarbejde
og regionernes kasse- og regnskabsregulativer, kompetenceregler m.m.

14. Revisionen er udfgrt i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision, jf.
bilag 1.

Afgrensning

15. Undersggelsen handler om lan, der er udbetalt i 2015 og 2016. Vi har gennemgaet lan-
data for perioden 1. januar 2015 - 31. marts 2016 i Region Midtjylland og Region Syddan-
mark. I Region Hovedstaden, Region Nordjylland og Region Sjeelland har vi gennemgaet
lendata for perioden 1. januar 2015 - 31. august 2016.

Undersggelsen er afgraenset til at omhandle administrative og laegelige chefer, som er
ansat under "Aftale for chefer” eller "Aftale vedrarende leegelige chefer”. Der vil veere
medarbejdere i regionerne, som har titel af chef, men som ikke er omfattet af de 2 afta-
ler, og de er derfor ikke omfattet af undersggelsen.

Som grundlag for vores vurdering af, hvordan regionerne har forvaltet chefernes faste
lgn, har vi gennemgaet, om den udbetalte grundlen og eventuelle kvalifikations- og funk-
tionstilleeg og eventuelt kontrakttilleeg eller aremalstilleeg svarer til det, der fremgar af
ansaettelseskontrakterne, og er i overensstemmelse med aftalegrundlaget.

Som grundlag for vores vurdering af, hvordan regionerne har forvaltet chefernes variable
lgn, har vi gennemgaet, om udbetalinger af merarbejde og resultatlan svarer til det, der
fremgar af merarbejdsaftaler og resultatlgnsaftaler, og er i overensstemmelse med afta-
legrundlaget. Andre typer af variabel lgn som vagttilleeg, ulempegodtgarelser, tilleeg for
opkald og fratreedelsesgodtgarelser er ikke omfattet af undersaggelsen.

Ud over de krav, der fremgar af de forskellige aftaler, er cheferne beskyttet af den almin-
delige arbejdsmarkedslovgivning (fx funktionaer-, ferie- og arbejdsmiljgloven), som giver
minimumsbeskyttelse til arbejdstagere pa en raeekke punkter. Reglerne indgar ikke i un-
dersggelsen.

16.1bilag 1 er undersggelsens metodiske tilgang beskrevet. Bilag 2 indeholder en ordli-
ste, der forklarer udvalgte ord og begreber.
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2. Chefers lon- og

ansaettelsesvilkar

17. Dette kapitel handler om, hvorvidt regionerne forvalter lannen til de administrative og
laegelige chefer i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Vi har vurderet dels den faste
lgn til overenskomst- og tjenestemandsansatte, kontraktansatte og aremalsansatte che-
fer, dels den variable lan 1 form af merarbejdsbetaling og resultatlan.

Uanset anseaettelsesform bestar chefernes faste lan af en grundlen og eventuelle kvalifi-
kations- og funktionstilleeg. Er cheferne ansat pa kontrakt eller pa aremal, far de et kon-

trakttilleeg eller et aremalstilleeg. Deres variable lgn kan fx besta af merarbejdsbetaling

og resultatlan.

2.1. REGIONERNES FORVALTNING AF OVERENSKOMST-
OG TJENESTEMANDSANSATTE CHEFERS FASTE LON

18. Vi har undersggt, om regionerne forvalter den faste lagn til overenskomst- og tjeneste-
mandsansatte chefer i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Vi har vurderet, om den
udbetalte faste lgn, dvs. grundlgn og eventuelle kvalifikations- og funktionstilleeg, er i
overensstemmelse med de indgdede ansaettelseskontrakter og aftalegrundlaget.

19. Vi har gennemgaet anseaettelseskontrakter og lgnsedler for i alt 94 chefer i de 5 regio-
ner, heraf 38 overenskomstansatte chefer og 56 tjenestemandsansatte chefer.

Gennemgangen viser, at regionerne generelt har udbetalt grundlan og eventuelle kvalifi-
kations- og funktionstilleeg i overensstemmelse med de indgdede anseettelseskontrakter
og aftalegrundlaget. Vi har i gennemgangen konstateret enkelte fejl i alle regioner. Boks 1
viser 3 eksempler pa konstaterede fejl.
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BOKS 1
EKSEMPLER PA KONSTATEREDE FEJL I FORSKELLIGE REGIONER

Fejli udbetaling af funktionstillaeg
Et tilleeg pa ca. 25.000 kr. pr. maned var ikke bortfaldet ved opher af funktionen. Regionen
har oplyst, at det for meget udbetalte belgb bliver tilbagebetalt.

Fejli udbetaling af kompleksitetstillaeg

En ledende overlaege fik 2 kompleksitetstilleeg, selv om overlaegen ifglge aftalegrundlaget
kun kunne fa ét tilleeg. Regionen har derfor udbetalt for meget i len siden 1. januar 2012, og
fejlen belaber sig til knap 200.000 kr. ekskl. pension. Regionen har oplyst, at der er indgaet
aftale om tilbagebetaling.

Fejl i en midlertidig ansaettelse

En midlertidigt ansat overlaege, hvis anseettelse udleb i 2004, arbejder fortsat pa hospitalet
og aflgnnes af regionen, men overlaegen har aldrig faet forleenget sin anseettelse eller er ble-
vet fastansat. Direktionen har besluttet, at overlaegen nu er at betragte som fastansat.

RESULTATER

Undersggelsen viser, at regionerne generelt har forvaltet den faste lgn til chefer ansat pa
overenskomst- og tjenestemandsvilkar i overensstemmelse med aftalegrundlaget.

2.2. REGIONERNES FORVALTNING AF KONTRAKT-
ANSATTE CHEFERS FASTE LON

20. Vihar undersggt, om regionerne forvalter kontraktansaettelser i overensstemmelse
med aftalegrundlaget. Vi har vurderet, om den udbetalte faste lgn er i overensstemmelse
med de indgaede anseettelseskontrakter og aftalegrundlaget, herunder om regionerne re-
ducerer i kontrakttillaeg ved forhandling af gunstigere vilkar end udgangspunktet i aftale-
grundlaget.

21. Chefer kan anseettes pa kontrakt i henhold til "Rammeaftale om kontraktanseettelse
af chefer” og "Rammeaftale om kontraktansaettelse af leegelige chefer”. Der ydes et lan-
tilleeg for at vaere ansat pa kontrakt pa henholdsvis 20 % for regionsdirektarer og 15 %
for gvrige chefer. Stillingerne aflannes i gvrigt 1 henhold til "Aftale for chefer” eller "Aftale
vedrgrende leegelige chefer”. Ifglge aftalerne bestar chefernes faste lan af en grundlgn og
eventuelle kvalifikations- og funktionstillaeg.

9
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22. Vihar gennemgaet 45 kontraktansatte chefers ansaettelseskontrakter og deres lgn-
sedler, heraf 11 i1 Region Hovedstaden, 6 i Region Midtjylland, 8 i Region Nordjylland, 9 i
Region Sjeelland og 11 i Region Syddanmark.

Gennemgangen viser, at regionerne generelt har udbetalt de kontraktansattes grundlagn
og eventuelle kvalifikations- og funktionstilleeg i overensstemmelse med de indgdede an-
saettelseskontrakter og aftalegrundlaget.

23. Boks 2 viser, at aftalegrundlaget giver mulighed for, at regionerne og den pageelden-
de chef kan aftale at veksle kontrakttilleegget til andre elementer.

—
BOKS 2

RAMMEAFTALE OM KONTRAKTANSATTELSE AF CHEFER

"Inden for de naevnte rammer for lgntilleeg — henholdsvis 20 % og 15 % - er det muligt efter
aftale at veksle lgntilleegget til andre elementer - fx hgjere pensionsbidrag, yderligere fra-
traedelsesgodtgerelse ved uansggt afsked o. lign”. (S 9).

Regionen og den pageeldende chef kan aftale forbedringer 1 @vrige ansaettelsesvilkar, fx
yderligere fratreedelsesgodtgarelse ved uansggt afsked eller et hgjere pensionsbidrag. I
disse tilfeelde skal kontrakttilleegget reduceres.

24. Undersggelsen viser, at alle 5 regioner har aftalt gunstigere vilkar for kontraktansatte
chefer, end hvad der er udgangspunktet i aftalegrundlaget. I de tilfeelde skal chefernes
lentilleeg reduceres. Tabel 3 viser, i hvilket omfang regionerne har reduceret chefernes
kontrakttillaeg.

TABEL 3

KONTRAKTANSATTE CHEFER MED GUNSTIGERE VILKAR END UDGANGSPUNKTET I AFTALE-

GRUNDLAGET

(Antal) Region Region Region Region Region Ialt
Hovedstaden  Midtjylland  Nordjylland Sjeelland Syddanmark

Chefer ansat pa kontrakt 52 8 10 16 11 97

Gennemgaede sager i alt 11 6 8 9 11 45

Gennemgaede sager, hvor der er

aftalt forbedrede vilkar 9 6 7 9 11 42

Gennemgaede sager, hvor der ikke

er reduceret ilgntilleegget for alle

forbedrede vilkar 8 0 5 2 7 22

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra regionerne.
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Det fremgar af tabel 3, at regionerne har aftalt forbedrede vilkar i 42 ud af 45 gennemga-
ede sager. I 3 sager var der ikke aftalt forbedrede vilkar. I 22 af de gennemgaede sager
har regionerne ikke reduceret kontrakttilleegget, nar de har indgaet aftale med de pageel-
dende chefer om forbedrede vilkar. Det svarer til, at der er fejl i lidt under halvdelen af de
gennemgaede sager.

I Region Hovedstaden konstaterede vi fejl i 8 ud af 9 sager, hvor der var aftalt forbedrede
vilkar. I Region Nordjylland var der fejl i 5 ud af 7 sager, i Region Sjeelland fejli2 ud af 9
sager og i1 Region Syddanmark fejli 7 ud af 11 sager. Vi konstaterede ikke fejl i de gen-
nemgdede sager i Region Midtjylland.

Ifglge Regilonernes Lgnnings- og Takstnaevn skal chefernes kontrakttilleeg reduceres med
0,75 % for forbedret opsigelsesvarsel, 0,50 % for ret til at blive fritstillet, hvis regionen
bringer anseettelsesforholdet til opher, og 0,25 % for efterlagn til bern under 21 ar i stedet
for til barn under 18 ar.

25. Undersggelsen viser, at regionerne i vidt omfang felger Regionernes Lgnnings- og
Takstnaevns standardfradrag i de tilfeelde, hvor regionerne reducerer lgntilleegget. Naev-
net har i december 2016 udsendt en vejledning til regionerne vedragrende kontraktanseet-
telse af chefer. Vejledningen indeholder bl.a. en oversigt over, hvilke standardfradrag der
er geeldende.

26. Regionerne har oplyst, at de har @ndret praksis ved fastsaettelse af kontrakttilleeg.
Region Nordjylland har oplyst, at regionen ved de seneste kontraktanseettelser har fulgt
Regionernes Lgnnings- og Takstnaevns vejledning om fastsaettelse af fradragets starrel-
se, og at denne sagsgang vil blive indarbejdet i regionens forretningsgangsbeskrivelser
og kontrolforanstaltninger pa lgn- og personaleomradet. Region Sjeelland har oplyst, at de
konkrete kontrakter er af aldre dato, at regionen inden Rigsrevisionens undersggelse har
strammet op pa standarder og procedurer, og at der ved nye kontraktanseettelser derfor
sker reduktion i kontrakttilleeggene efter Regionernes Lannings- og Takstnaevns vejled-
ning. Region Hovedstaden har oplyst, at regionen siden juli 2016 har anvendt fradrag i til-
laegsprocenten for forbedret opsigelsesvarsel og fratraedelsesgodtgarelse ved alle kon-
traktansaettelser. Region Syddanmark har oplyst, at regionen vil sikre, at der fradrages
for efterlgn til barn under 21 ar, hvis dette vilkar aftales.

RESULTATER

Undersggelsen viser, at regionerne generelt har forvaltet den faste lan til kontraktansat-
te chefer 1 overensstemmelse med aftalegrundlaget. Regionerne har dog ilidt under halv-
delen af de gennemgaede kontrakter ikke reduceret i chefernes kontrakttilleeg for alle de
forbedrede vilkar, der er aftalt. Den samlede lgn for disse chefer var saledes ikke korrekt.

11



12 CHEFERS L@N- OG ANSATTELSESVILKAR

2.3. REGIONERNES FORVALTNING AF AREMALS-
ANSATTE CHEFERS FASTE LON

27.Vihar undersggt, om regionerne forvalter aremdlsansaettelser i overensstemmelse
med aftalegrundlaget. Vi har vurderet, om den udbetalte faste lgn er i overensstemmelse
med de indgdede anseaettelseskontrakter og aftalegrundlaget, herunder om aremalstil-
leegget og gvrige aremalsvilkar er i overensstemmelse med aftalegrundlaget.

28. Bade administrative og leegelige chefer kan veere ansat pa den tidsbegraensede an-
seettelsesform, og ud over chefernes grundlgn og eventuelle kvalifikations- og funktions-
tillaeg ydes et aremalstilleeg i henhold til aftalegrundlaget. Boks 3 viser de overordnede
krav til aremalsansaettelse af administrative og laegelige chefer i henhold til aftalegrund-
laget.

BOKS 3
AFTALEGRUNDLAGET FOR AREMALSANS £TTELSER

Rammeaftale om aremalsanszettelse

« "Aremalsstillinger skal opslas, og regionsradets beslutning om beszaettelse pa dremal skal
fremga af stillingsopslaget” (S 3, stk. 1).

 "Under aremalsanseettelsen ydes et tilleeg til den lan, der er aftalt for stillingen ved varig
anseettelse. Tilleeggets starrelse aftales i hvert enkelt tilfeelde med den forhandlingsberet-
tigede organisation (§ 5, stk. 1). Gives der tilsagn om tilbagegangsstilling, kan tilleegget
aftales pa indtil 20 % af lgnnen (S 5, stk. 2). I andre tilfeelde kan tilleegget aftales pa indtil
30 % af lennen” (§ 5, stk. 3).

o "Ved aremalets udlgb udbetales et fratraedelsesbelgb (§ 6, stk. 1). Fratraedelsesbelgbet ud-
gor 3 maneders lgn i aremalsstillingen samt yderligere 1 maneds lgn for hvert fulde ars are-
malsanseettelse (S 6, stk. 2). Bidrag til pension indgar i beregningsgrundlaget, medmindre
andet er aftalt (§ 6, stk. 3). Ved forlaengelse af aremalsaftalen er der mulighed for at aftale,
at en del af det samlede fratraedelsesbelgb udbetales (S 6, stk. 4). Fratraedelsesbelab ud-
betales ikke:

o ved ansggt afsked,

o nar der er givet tilsagn om en tilbagegangsstilling, eller

o nar der sker varig anseettelse i aremalsstillingen,

o nar der sker varig anseettelse i en anden tjenestemandsstilling, der er aflgnnet indtil 2
lgntrin under aremalsstillingen” (S 6, stk. 5).

Protokollat nr. 2 om anszettelsesvilkar ved aremalsansattelse af laegelige chefer i
aftale vedrorende laegelige chefer

. ”/f\remélstilleegget fastsaettes til 15 % af den samlede (netto)lgn” (S 2, stk. 2).

 "Ved aremalets udleb har overleegen tilbagegangsret til en stilling som overlaege” (S 2, stk. 3).

« "Aremalsvilkar, der adskiller sig fra dette protokollats bestemmelser, skal aftales mellem
regionsradet og Foreningen af Specialleeger” (S 4).
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29. Vi har gennemgaet 45 aremalsansatte chefers ansaettelseskontrakter og deres lan-
sedler, heraf 30 i1 Region Hovedstaden, 3 i Region Midtjylland, 5 i Region Nordjylland, 1 i
Region Sjeelland og 6 i Region Syddanmark.
Gennemgangen viser, at de aremalsansatte administrative og leegelige chefer generelt
har faet udbetalt grundlen og eventuelle kvalifikations- og funktionstilleeg i overens-
stemmelse med de indgdede anseettelseskontrakter og aftalegrundlaget.
Omfanget af dremélsansatte administrative og leegelige chefer
30. Tabel 4 viser antallet af chefer pa daremal og antallet af gennemgaede sager fordelt
pa administrative og leegelige chefer.
TABEL 4
AREMALSANSATTE ADMINISTRATIVE OG LAGELIGE CHEFER
(Antal) Region Region Region Region Region Ialt
Hovedstaden  Midtjylland  Nordjylland Sjeelland  Syddanmark
Chefer 572 368 224 227 393 1.784
Chefer ansat pa aremal 118 3 5 1 12 139
Gennemgaede sager i alt 30 3 5 1 6Y 45
Gennemgaede sager, leegelige
chefer 11 0 2 0 4 17
Gennemgaede sager, administrative
chefer 19 3 3 1 2 28

U Undersggelsen har omfattet alle 12 stillingsopslag for aremalsansaettelser.
Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra regionerne.
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Det fremgar af tabel 4, at det er forskelligt, i hvilket omfang regionerne anvender aremals-
anseettelser. Region Hovedstaden har ansat 118 chefer pa aremal, hvilket svarer til, at
hver femte chef i regionen er ansat p& &remal. Aremalsansaettelser anvendes begrasnset
ide gvrige regioner.
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Figur 1 viser et eksempel pa en arslen til en chef, som er ansat pa aremal med og uden til-
bagegangsstilling.

FIGUR 1

ARSLON FOR EN AREMALSANSAT CHEF MED OG UDEN TILBAGEGANGS-
STILLING
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Med tilbagegangsstilling Uden tilbagegangsstilling

B Grundlgn ekskl. pension Aremalstilleeg pa 15 %

Aremalstillaeg pa 25 % Fratreedelsesbelgb

Note: Eksemplet er baseret pa en grundlgn pa 1 mio. kr. ekskl. pension og en 6-arig aremalsanseettelse. For
ansatte uden tilbagegangsstilling ydes et fratraedelsesbelgb efter endt dremalsansaettelse, der be-
star af 3 maneders lan i remalsstillingen og yderligere 1 maneds lan for hvert fulde ars aremalsan-
seettelse, dvs. i dette eksempel 3+6 maneders lan. Eksemplet viser fratreedelsesbelebet opgjort pa
arsbasis.

Kilde: Rigsrevisionen.

Det fremgar af figur 1, at en chef, der er ansat pa aremal med tilbagegangsstilling, har en
arslegn pa ca. 1.150.000 kr., mens en chef, der er ansat pa aremal uden tilbagegangsstil-
ling, har en arslgn pa ca. 1.400.000 kr., hvis udgiften til fratreedelsesbelgbet medregnes.

Region Hovedstaden har oplyst, at praksis vedrarende ansaettelse pa aremal blev eendret
12013, hvor anseettelsesformen blev sggt begraenset. Undersggelsen viser, at hospitals-
direktionerne 1 2008 kunne anvende aremalsansaettelser til ledende overlaeger mv. efter
en konkret vurdering. Eventuelle aremalstilleeg blev ydet pa indtil 15 % med tilbagegangs-
stilling og indtil 25 % uden tilbagegangsstilling.
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Det fremgar af Region Hovedstadens nuvaerende retningslinjer fra 2014, at regionen som
hovedregel ansaetter administrative og laegelige chefer pa overenskomst eller pa kon-
trakt. Areméalsansaettelse uden tilbagegangsstilling kan kun anvendes efter forudgéende
konkret godkendelse af koncerndirektionen i regionen. Aremalsansaettelse med tilbage-
gangsstilling kan anvendes til ledende overleeger i regionen og til klinikchefer pa Rigshos-
pitalet og i Region Hovedstadens Psykiatri. Derudover kan aremalsanseettelse med tilba-
gegangsstilling kun anvendes efter forudgaende konkret godkendelse i koncerndirektio-
nen.

Region Hovedstaden har oplyst, at antallet af dremalsansaettelser er faldet siden 2013
fra 171 til 1181 2016. Antallet af &remalsanseettelser med tilbagegangsstilling er reduce-
ret fra 83 til 74, og antallet af aremalsanseettelser uden tilbagegangsstilling er reduceret
fra 88 til 44. Samtidig er antallet af kontraktansaettelser steget fra 1 til 52 i samme perio-
de.

Region Hovedstaden har videre oplyst, at aremalsanseettelse med tilbagegangsstilling
omkostningsmaessigt ligger pa niveau med kontraktansaettelse, da ingen af disse ansaet-
telsesformer indeholder fratraedelsesbelab, og tilleegsprocenten er den samme (15 %).
Som falge af det leegelige karrieremanster vurderer regionen, at aremalsanseaettelse med
tilbagegangsstilling derfor er hensigtsmaessig, nar en laege efter en aremalsstilling en-
sker at vende tilbage til en anden stilling 1 klinikken. Det er regionens vurdering, at den
konstaterede udvikling er tilfredsstillende, da aremalsanseettelser uden tilbagegangsstil-
ling udger det kritiske element pa grund af de seerlige omkostninger til fratreedelsesbelgb
og den hgije tillaegsprocent ved denne ansaettelsesform.

Undersggelsen viser, at Region Hovedstadens tidligere praksis med at ansaette chefer pa
aremal med et hgjere aremalstilleeg og med aftalt fratreedelsesbelgb har betydet, at regi-
onen har udbetalt ca. 16,7 mio. kr. i fratraedelsesbelgb til aremalsansatte chefer uden til-
bagegangsstilling og ca. 48,6 mio. kr. i aremalstilleeg i perioden 1. januar 2015 - 31. au-
gust 2016. Selv om antallet af aremalsstillinger er faldet, er der endnu 44 chefer, som far
et hgjt aremalstilleeg, og som vil fa udbetalt et fratreedelsesbelgb efter udlgbet af are-
malsperioden. Region Hovedstaden har oplyst, at regionen ikke udbetaler fratraedelses-
belab, hvis de pagaeldende chefer fortseetter i en anden chefstilling i regionen. De reste-
rende aftaler vil veere ophart inden for fa ar. Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at
Region Hovedstaden har eendret praksis til en mindre omkostningstung anseettelsesform.

Stillingsopslag vedrerende dremalsansattelser

31. Det fremgar af aftalegrundlaget, at det skal std i stillingsopslaget, hvis en stilling n-
skes besat pa aremal. Undersggelsen viser, at det i 7 ud af 12 anseettelser pa aremal i Re-
gion Syddanmark ikke fremgik af stillingsopslaget, at det var muligt at blive ansat pa are-
malsvilkar, hvilket ikke er i overensstemmelse med aftalegrundlaget. I 3 tilfaelde har det
ikke vaeret muligt for regionen at finde stillingsopslagene. Det skyldes ifglge regionen, at
oplysningerne ikke er viderefart i forbindelse med et it-systemskifte, og at det ikke tidli-
gere har veeret praksis at journalisere stillingsopslaget pa personalesagen. I 2 tilfaelde
fremgik det af stillingsopslaget, at det var muligt at blive ansat pa aremal. Undersggel-
sen viser, at stillingerne var sldet op i overensstemmelse med aftalegrundlaget i de gvri-
ge regioner.

15
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Region Syddanmark har oplyst, at regionen var opmeerksom pa problemstillingen og om-
fanget forud for Rigsrevisionens undersggelse. Undersggelsen viser dog, at det ikke er
muligt for regionen at dokumentere, hvorfor aremal blev valgt, pa trods af at aremal ikke
var angivet som ansaettelsesform i stillingsopslaget, da aftalernes indgaelse ligger langt
tilbage. Regionen har oplyst, at der er foretaget de ngdvendige tiltag for at forebygge, at
lignende fejl vil kunne ske.

Aremalsvilkir for administrative chefer

32. Det fremgar af aftalegrundlaget, at aremalstilleeggets starrelse for administrative
chefer afhaenger af, om der gives tilsagn om en tilbagegangsstilling. Hvis der er givet til-
sagn om en tilbagegangsstilling, kan tilleegget aftales pa indtil 20 % af lannen. Hvis der
ikke er givet tilsagn om en tilbagegangsstilling, kan tillaegget aftales pa indtil 30 % af
lgnnen.

Undersggelsen viser, at aremalstilleeg er aftalt og udbetalt i overensstemmelse med af-
talegrundlaget for administrative chefer. Der er ligeledes overensstemmelse mellem af-
talt aremalsstilleeg, tilbagegangsstilling og fratreedelsesbelgb.

Aremalsvilkir for legelige chefer

33. Det fremgar af protokollat nr. 2 i "Aftale vedrerende leegelige chefer”, at aremalstilleeg-
get for laegelige chefer fastsaettes til 15 % af den samlede lgn. Det fremgar endvidere, at
der er ret til en tilbagegangsstilling, og at fratreedelsesbelgb ikke udbetales ved udlgb af
aremalet. Tabel 5 viser antal gennemgaede sager, hvor regionerne har aftalt et hgjere til-
laeg end udgangspunktet 1 aftalegrundlaget.

—
TABEL 5

AREMALSANSATTE LAEGELIGE CHEFER MED GUNSTIGERE VILKAR END UDGANGSPUNKTET I
AFTALEGRUNDLAGET

(Antal) Region Region Region Region Region Ialt
Hovedstaden  Midtjylland  Nordjylland Sjeelland Syddanmark
Gennemgaede sager i alt 11 IR 2 IR 4 17

Sager med hgjere aremalstilleeg end
udgangspunktet i aftalegrundlaget 5 IR 2 IR 2 9

Note: IR = ikke relevant, da regionerne ikke har ansat leegelige chefer pa aremal.
Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra regionerne.

Det fremgar af tabel 5, at Region Hovedstaden, Region Nordjylland og Region Syddanmark
19 ud af 17 sager har valgt at indga aftaler, hvor de laegelige chefer har faet et hgjere
aremalstilleeg end udgangspunktet i protokollatet, og hvor der ikke er aftalt en tilbage-
gangsstilling, men i stedet er aftalt et fratraedelsesbelgb. Undersagelsen viser fx, at Re-
gion Nordjylland har aftalt aremalstilleeg pa 20 % og 25 %, og at Region Syddanmark har
aftalt aremalstilleeg pa 25 % og 29 %.
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34. Regionerne kan indga aftaler med de laegelige chefer, der adskiller sig fra udgangs-
punktet i protokollat nr. 2 1 "Aftale vedrgrende laegelige chefer”. Regionerne kan fx aftale
et dremalstilleeg, der er hgjere end de 15 %, som er udgangspunktet i protokollatet. I dis-
se tilfeelde skal det aftales mellem regionsradet og Foreningen af Speciallaeger.

Undersggelsen viser, at regionsradet i Region Nordjylland og i Region Syddanmark ikke
har indgaet aftaler med Foreningen af Specialleeger i de tilfaelde, hvor der er aftalt gun-
stigere aremalsvilkar end det, der er udgangspunktet i protokollatet. Aftalerne var i ste-
det indgdet mellem hospitalets ledelse/HR-afdelingen og Foreningen af Specialleeger. Un-
dersggelsen viser endvidere, at regionsradet i de 2 regioner ikke har uddelegeret kompe-
tencen hertil. Der er over en periode pa 1-6 ar udbetalt i alt 1,6 mio. kr. mere til de 4 leege-
lige chefer, end hospitalets ledelse/HR-afdelingen har haft kompetence til.

Region Nordjylland har oplyst, at regionen anerkender, at bemyndigelsen fra regionsradet
til HR-afdelingen ikke er tilstraekkeligt tydelig, hvorfor regionen allerede har igangsat en
revision af regionens kompetenceplan for det lgn- og administrative omrade.

Region Syddanmark har oplyst, at regionen vil udarbejde mere fyldestgarende og over-
skuelige beskrivelser af delegations-, kompetence- og disponeringsreglerne pa flere ni-
veauer. Regionen har endvidere oplyst, at hospitalets ledelse/HR-afdelingen ikke har vae-
ret opmaerksom p3, at de ikke havde faet delegeret den forngdne kompetence. Som det
fremgar af tabel 4, anvender Region Syddanmark i begraenset omfang aremalsanseettel-
ser. Regionen har eendret praksis og yderligere begreenset brugen af aremalsanseettelser
fra september 2014.

Det fremgar af tabel 5, at ogsa Region Hovedstaden har aftalt gunstigere aremalsvilkar,
end det er forudsat i protokollat nr. 2 i "Aftale vedrerende laegelige chefer”. Det fremgar
af en delegationsramme fra 2008, at eventuelle aremalstilleeg til laegelige chefer ydes pa
indtil 15 % med tilbagegangsstilling og indtil 25 % uden tilbagegangsstilling. Det bety-
der, at regionen har delegeret kompetencen til hospitalsdirektionerne, som kan indga are-
malsvilkar, der er gunstigere end udgangspunktet i protokollatet.

RESULTATER

Undersggelsen viser, at regionerne generelt har forvaltet den faste lgn til aremalsansatte
chefer 1 overensstemmelse med aftalegrundlaget. Region Nordjylland og Region Syddan-
mark har dog i enkelte tilfeelde aftalt gunstigere vilkar for aremalsansatte laegelige che-
fer, uden at regionsradene har uddelegeret den nadvendige kompetence til regionernes
administration til at afvige fra aftalegrundlaget.

Undersggelsen viser endvidere, at Region Syddanmark i 7 ud af 12 tilfaelde har ansat che-
fer pa aremal, uden at det fremgik af stillingsopslagene, at det var muligt at blive ansat
pa aremalsvilkar, hvilket ikke er i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Region Syd-
danmark har oplyst, at regionen har foretaget de ngdvendige tiltag for at forebygge lig-
nende fejl.
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Region Hovedstaden har ansat hver femte chef pa aremal, mens de gvrige regioner i me-
get begraenset omfang anvender aremalsanseettelser. Regionen har tidligere anvendt
aremalsstillinger uden tilbagegangsstilling i starre omfang, dvs. med hgijt aremalstilleeg
og med fratraedelsesbelgb. Regionens tidligere praksis har betydet, at regionen i undersg-
gelsesperioden har udbetalt ca. 16,7 mio. kr. i fratreedelsesbelgb til &remalsansatte che-
fer uden tilbagegangsstilling og ca. 48,6 mio. kr. i aremalstilleeg.

Region Hovedstaden har endret praksis i 2013, hvor ansaettelse pa aremal blev begraen-
set, og hvor der i tilfeelde af aremalsanseettelse aftales en tilbagegangsstilling, sa der ik-
ke skal udbetales et hgijt aremalstilleeg og et fratreedelsesbelgb. Regionen vurderer, at
den nuveaerende praksis er mere hensigtsmaessig i forhold til det laegelige karriereman-
ster, da &remalsanseettelser uden tilbagegangsstilling er en omkostningstung anseettel-
sesform. Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Region Hovedstaden har aendret
praksis til en mindre omkostningstung anseettelsesform.

2.4. REGIONERNES FORVALTNING AF CHEFERS
MERARBEJDE

35. Vihar undersggt, om regionerne forvalter merarbejde i overensstemmelse med aftale-
grundlaget. Vi har vurderet, om merarbejdet er af midlertidig karakter, og om merarbejdet
og dets omfang er dokumenteret.

Ifglge aftalegrundlaget har regionerne mulighed for at yde godtgarelse for merarbejde til
chefer, if. boks 4.

BOKS 4

AFTALE OM GODTGORELSE FOR MERARBEIJDE TIL TIENESTEMAND
UDEN H@JESTE TIJENESTETID, §§ 2 0G 3

Aftalen giver regionerne mulighed for at yde godtgerelse for merarbejde til medarbejdere, for
hvem der ikke er fastsat takstmaessig overtidsbetaling. Det fremgar af aftalens § 2, at godt-
garelse kun kan ydes for tjenstligt merarbejde, som er af midlertidig karakter, og at godtge-
relsen endvidere kun kan ydes, hvis merarbejdet har veeret af vaesentligt omfang og har strakt
sig over en periode, der normalt ikke ma vaere mindre end 4 uger.

Det fremgadr videre af aftalens § 3, at der skal afgives en indberetning om grundlaget for mer-
arbejdet og dets omfang, for at godtgerelse kan ydes, og at denne indberetning skal afgives
ved merarbejdets ophar, eller hvis merarbejdet straekker sig over laengere tid, mindst hvert
kvartal.

Undersggelsen viser, at alle 5 regioner anvender godtggrelse for merarbejde til laegelige
chefer, dog anvender Region Hovedstaden og Region Midtjylland kun godtgarelse for mer-
arbejde til laegelige chefer i meget begraenset omfang. I det falgende uddybes Region
Nordjyllands, Region Sjeellands og Region Syddanmarks anvendelse af merarbejde.
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Lagelige chefers merarbejde

36. Vihar gennemgaet 18 ud af i alt 85 sager i Region Nordjylland, Region Sjeelland og Re-
gion Syddanmark for at vurdere, om merarbejdet er af midlertidig karakter, og om der er
dokumentation for merarbejdet og dets omfang i form af indberetninger. Vi har gennem-
gaet indgdede aftaler om merarbejde, indberetningsbilag, lensedler mv. Resultatet af
gennemgangen er vist i tabel 6.

TABEL 6

LAGELIGE CHEFERS MERARBEJDE

(Antal) Region Region Region Ialt
Nordjylland Sjeelland Syddanmark

Chefer med merarbejde i alt 50 20 15 85

Gennemgaede sager i alt 9 5 4 18

Gennemgaede sager, hvor merarbejdet ikke er
midlertidigt 4 4 3 11

Gennemgaede sager, hvor dokumentationen for
merarbejdet er mangelfuld eller fraveerende 4 3 3 10

Note: Da de konkrete sager kan indeholde flere fejl, kan tallene ikke summeres op til antal gennemgaede sager.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra regionerne.

Det fremgar af tabel 6, at merarbejdet 1 11 ud af 18 sager ikke var af midlertidig karakter,
idet de laegelige chefer har faet udbetalt merarbejde siden 1. januar 2015 eller leengere. I
10 ud af 18 sager var der mangelfuld eller ingen dokumentation for merarbejdet og dets
omfang. Det fremgar desuden, at der i alle 3 regioner er sager, som ikke er i overensstem-
melse med aftalegrundlaget.

37. Region Nordjylland har udarbejdet et "Administrationsgrundlag for indgaelse af merar-
bejdsaftaler vedragrende overlaeger i Region Nordjylland” geeldende fra 1. januar 2013.
Grundlaget angiver bl.a., at merarbejdsaftaler og forlaengelser heraf for ledende overlae-
ger skal godkendes af regionsdirektaren. Det fremgar endvidere, at en merarbejdsaftale
hgjst kan indgas for 6 maneder og maksimalt udgare 125 timer, og at en eventuel forleen-
gelse forinden skal vurderes 1 samspil med Koncern HR. Regionen har saledes med ud-
gangspunkt i aftalegrundlaget udarbejdet egne retningslinjer for anvendelsen af merar-
bejde. Boks 5 viser eksempler pa sager, som afviger fra aftalegrundlaget i Region Nordjyl-
land.
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BOKS 5
EKSEMPLER PA MERARBEJDE I REGION NORDJYLLAND

En ledende overlaege med en fast arslen pa ca. 1,0 mio. kr. ekskl. pension

Overlaegen fik i perioden 1. januar 2015 - 31. august 2016 udbetalt ca. 440.000 kr. for merar-
bejde. Det fremgar af en mailkorrespondance, at Koncern HR har veeret i dialog med det pa-
geeldende hospital siden 2012, men der er ingen aftale. Pa trods heraf er der lgbende blevet
udbetalt merarbejde til den pagaeldende chef.

En ledende overlage med en fast arslan pa ca. 1,0 mio. kr. ekskl. pension

Overlaegen fik i hele perioden 1. januar 2015 - 31. august 2016 udbetalt ca. 550.000 kr. for
merarbejde. Aftalen og forlaengelserne er ikke godkendt af regionsdirektaren, og forleengel-
serne af aftalen er ikke vurderet. Merarbejdsaftalerne bestar af en reekke mails til den pageel-
dende medarbejder fra en vicekontorchef pa hospitalet, der sendes cc til medarbejdere i Kon-
cern HR.

Rigsrevisionens undersggelse viser, at aftalerne konsekvent er blevet forleenget, lang tid ef-
ter at den foregaende aftale er udlgbet, og at der er udbetalt merarbejde i de perioder, hvor
aftalen ikke var geeldende. Herudover viser undersggelsen, at der er udbetalt naesten dobbelt
sa mange timer, som der er forudsat i aftalen og i administrationsgrundlaget. Saledes er der
de forste 6 maneder af 2016 udbetalt 231 timer, hvilket svarer til et gennemsnit pa 38,5 ti-
mer (30.873 kr.) om maneden.

Det fremgar af eksemplerne i boks 5, at merarbejdet ikke er af midlertidig karakter, da ud-
betalingerne streekker sig over naesten 2 ar. I det farste eksempel udbetaler Region Nord-
jylland merarbejdet pa baggrund af indsendte timesedler fra hospitalet til Koncern HR,
selv om der ikke er indgaet aftaler om merarbejde, jf. administrationsgrundlaget. I det an-
det eksempel er der indgaet en aftale, som forleenges flere gange, men der udbetales og-
sa merarbejde 1 perioder, hvor aftalen ikke er geeldende, og omfanget af udbetalingerne
er starre, end der er grundlag for i aftalen.

Region Nordjylland har oplyst, at regionen har strammet op pa anvendelsen af merarbej-
de, jf. aftalegrundlaget, og efterlevelsen af den skriftlige dokumentation i henhold til re-
gilonens eget administrationsgrundlag.
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38. Undersggelsen viser endvidere, at der i Region Syddanmark var eksempler pa faste
manedlige udbetalinger af merarbejde uden dokumentation for merarbejdet og dets om-
fang, jf. boks 6.

BOKS 6
EKSEMPLER PA MERARBEJDE I REGION SYDDANMARK

En laboratoriechef med en fast arslon pa ca. 1,2 mio. kr. ekskl. pension
Laboratoriechefen fik i perioden maj 2008 - marts 2016 udbetalt 43,33 timers merarbejde
hver maned, svarende tili alt ca. 350.000 kr. om aret og i alt ca. 2,7 mio. kr. i hele perioden.
Der er flere merarbejdsaftaler for den pageeldende chef hen over perioden, hvoraf det frem-
gar, at baggrunden for aftalerne er laegelig vakance, men der er ingen dokumentation for
merarbejdet og dets omfang.

En klinikchef med en fast arslon pa ca. 1,4 mio. kr. ekskl. pension

Klinikchefen fik i perioden 1. januar 2015 - 31. marts 2016 udbetalt 30 timers merarbejde
hver méaned, svarende til i alt ca. 540.000 kr. i hele perioden. Region Syddanmark har oplyst,
at der ikke er en skriftlig aftale om godtggerelse for merarbejde, men at det er aftalt mundt-
ligt mellem klinikchefen og den tidligere sundhedsdirektgr. Der er desuden ingen dokumenta-
tion for merarbejdet og dets omfang.

Det fremgar af eksemplerne i boks 6, at Region Syddanmark udbetaler merarbejdet som
et fast tilleeg til lgnnen. I det farste eksempel er der i naesten 8 ar udbetalt merarbejde,
uden at det er dokumenteret i form af indberetninger af timesedler e.l. I det andet eksem-
pel udbetaler regionen merarbejdet hver maned, uden at der er indgaet en skriftlig aftale,
og uden at der er dokumentation for merarbejdet.

Region Syddanmark har oplyst, at regionen vil sgrge for at bringe de konkrete tilfaelde 1
overensstemmelse med gaeldende regler. Regionen vil igangsaette og har igangsat initia-
tiver. Regionen vil bl.a. praecisere reglerne om merarbejde og behovet for kontrol af mer-
arbejdet og dets omfang og har anmodet hospitalerne om at gennemga merarbejdsafta-
lerne.
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39. Undersggelsen viser, at der i Region Sjeelland var eksempler pa, at de udbetalte timer
oversteg det aftalte maksimum, jf. boks 7.

BOKS 7
EKSEMPLER PA MERARBEJDE I REGION SJZALLAND

En specialeansvarlig overlaege med en fast arslen pa ca. 0,8 mio. kr. ekskl. pension
Overlaegen fik i perioden 1. januar 2015 - 31. august 2016 udbetalt ca. 620.000 kr. for merar-
bejde. Der er ikke en merarbejdsaftale, men der indsendes labende indberetningsbilag, hvoraf
det fremgar, hvor mange merarbejdstimer overleegen har haft pa forskellige dage.

Merarbejdet har et stort omfang - ilange perioder 20-30 ugentlige merarbejdstimer. Det
fremgar ikke af indberetningsbilagene, hvad der er arsagen til merarbejdet og dets omfang.
Til gengeeld fremgar det af standardteksten pa indberetningsbilagene, at der maksimalt kan
udbetales merarbejde for 11 timer i gennemsnit pr. uge.

Rigsrevisionens undersggelse viser desuden, at 2 ugers merarbejde er blevet udbetalt dob-
belt, sa overlaegen har faet ca. 25.000 kr. for meget. Region Sjeelland har oplyst, at belgbet er
kreevet tilbagebetalt.

En specialeansvarlig overlaege med en fast arslen pa ca. 0,9 mio. kr. ekskl. pension
Overleegen fik i perioden 1. januar 2015 - 31. august 2016 udbetalt ca. 550.000 kr. for merar-
bejde. Der er en merarbejdsaftale, hvoraf det bl.a. fremgar, at aftalen er begrundet i den store
arbejdsbyrde, der er pa det pagaeldende omrade, og at overleegen ikke kan patage sig eller fa
udbetalt merarbejde for mere end 10 timer i gennemsnit pr. uge.

Rigsrevisionens undersggelse viser, at antallet af merarbejdstimer overstiger det aftalte
maksimum, da der 1 1. kvartal 2016 er registreret 14 timer i gennemsnitsnit pr. uge, mens der
12. kvartal 2016 er registreret 11 timer i gennemsnit pr. uge.

Det fremgar af eksemplerne i boks 7, at Region Sjeelland ikke i tilstraekkelig grad har kon-
trolleret dokumentationen for merarbejdet. I begge eksempler overstiger antallet af mer-
arbejdstimer det aftalte maksimum.

Region Sjeelland har oplyst, at regionen vil arbejde pa at @ndre procedurerne for indgael-
se, honorering og godkendelse af merarbejde.
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RESULTATER

Undersggelsen viser, at Region Nordjylland, Region Sjeelland og Region Syddanmark an-
vender godtgarelse for merarbejde til laegelige chefer. Region Hovedstaden og Region
Midtjylland anvender kun godtgarelse for merarbejde til laegelige chefer i meget begraen-
set omfang.

Undersggelsen viser desuden, at Region Nordjylland, Region Sjeelland og Region Syddan-
mark gennem flere ar har udbetalt starre belgb for merarbejde til flere af regionernes che-
fer, der ikke er i1 overensstemmelse med aftalegrundlaget. Merarbejdet har i flere tilfeelde
ikke haft en midlertidig karakter, som aftalegrundlaget foreskriver, men har strakt sig
over flere ar. Herudover har dokumentationen for merarbejdet i flere tilfeelde vaeret man-
gelfuld eller helt fraveerende. Dette finder Rigsrevisionen utilfredsstillende.

2.5. REGIONERNES FORVALTNING AF CHEFERS
RESULTATLON

40. Vi har undersggt, om regionerne forvalter resultatlgn i overensstemmelse med aftale-
grundlaget. Vi har endvidere undersggt, om regionerne har dokumenteret, hvorfor de har
udbetalt resultatlen til de pagaeldende chefer, og om udbetalingsgraden indikerer, at re-
sultatlansaftalen er tilstraskkeligt ambitizs.

Resultatlgn bestar typisk i, at en del af lannen udmentes i forhold til malseetninger og/el-
ler resultater, og er derfor et supplement til den faste lan. Ifglge aftalegrundlaget har re-
gionerne mulighed for at honorere chefer med resultatlan. Boks 8 viser uddrag heraf.

BOKS 8
AFTALE OM LOKAL LONDANNELSE FOR CHEFER

"Resultatlgn baseres pa opfyldelse af bestemte malelige eller konstaterbare resultater af enten
kvantitativ eller kvalitativ karakter og udmentes pa en i forvejen aftalt og kendt made i for-
hold til institutionens/virksomhedens malseetninger og/eller resultater” (S 2, stk. 1, pkt. 4).

Det fremgar af boks 8, at udbetaling af resultatlgn ifalge aftalegrundlaget skal baseres
pa bestemte malelige eller konstaterbare resultater og udmgntes pa en i forvejen aftalt
og kendt made.

Af bemaerkningerne i aftalegrundlaget fremgar dog ogsa, at det ikke er en forudseetning
for at anvende resultatlgn, at den indsats, der honoreres, pa forhand er malsat. Resultat-
lgn kan fx ogsa gives i form af en individuel eller kollektiv bonuslignende ordning.

41. Undersggelsen viser, at Region Midtjylland og Region Syddanmark har indgéet resul-
tatlgnsaftaler med chefer. Resultatlagn anvendes ikke i Region Sjeelland og kun i enkelt-
staende tilfeelde i Region Hovedstaden og i Region Nordjylland.
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42. Region Midtjylland har i 2009 indgdet "Aftale om resultatlen for chefer”, der fortsat er
geeldende. Aftalen omfatter hospitalsledelser samt vicedirektarer, afdelingschefer og
kontorchefer i regionens centrale administration.

Det fremgar af resultatlgnsaftalen, at Region Midtjylland kan udmeante resultatlgn pa en
halv manedslgn pr. &r (25.000-40.000 kr.) til cheferne for en tilfredsstillende indsats og
resultatopnaelse. Udmantningen sker pa baggrund af en helhedsvurdering. I helt seerlige
tilfaelde kan belgbet enten forhgjes eller nedsaettes med 25 % eller 50 %.

Det fremgar videre af aftalen, at udmgntningen sker pa baggrund af en dialog mellem den
enkelte chef/chefgruppe og den relevante direktar om indsats og resultatopnaelse i rela-
tion til 6 fokusomrader i Region Midtjyllands "Ledelses- og Styringsgrundlag”. De 6 fokus-
omrader er brugertilfredshed, faglige standarder og faglig kvalitet, servicemal, produkti-
vitet, medarbejdertilfredshed og budgetoverholdelse.

Endelig fremgar det af aftalen, at der er en gensidig forventning om, at hovedparten af
cheferne arligt vil fa udmentet den fulde resultatlan, dvs. en halv manedslan.

43. Rigsrevisionen kan konstatere, at Region Midtjylland ikke har konkretiseret eller mal-
sat de 6 fokusomrader yderligere og som en konsekvens heraf ikke udbetaler resultatlgn
pa baggrund af opfyldelse af bestemte malelige eller konstaterbare resultater. Rigsrevisi-
onen kan endvidere konstatere, at regionen i stedet har valgt at anvende resultatlen
form af en kollektiv bonuslignende ordning. Rigsrevisionen kan endelig konstatere, at fo-
kusomraderne har vaeret de samme de sidste 7 ar.

44. Vihar gennemgaet grundlaget for Region Midtjyllands udbetaling af resultatlen. Ma-
terialet vedrarer en chefgruppe i den centrale administration og en hospitalsledelse. Gen-
nemgangen viser, at begge chefgrupper skriftligt har redegjort for arbejdet i det forlgbne
ar forud for det arlige dialogmade med direktionen, og der er referat af dialogmaderne. De
pageeldende chefgrupper og direktionen har ikke forholdt sig til de 6 fokusomrader i hen-
holdsvis redegarelserne og referatet. Der er derfor ikke en klar sammenhang mellem de
opstillede fokusomrader i resultatlensaftalen, de opndede resultater for chefgrupperne
det pagaeldende ar og den udbetalte resultatlgn til den enkelte chef. Regionen har gene-
relt ikke dokumenteret, hvorfor cheferne fik udbetalt resultatlen. Regionen har dog be-
grundet resultatlennen i de tilfeelde, hvor cheferne fik forhgjet deres resultatlan. Begrun-
delserne er fx, at de pageeldende chefer har lgftet ekstraordineert store opgaver i forbin-
delse med sygehusbyggeriet.

Gennemgangen viser endvidere, at Region Midtjylland har udbetalt mindst 100 % i resul-
tatlan (en halv manedslgn) for 2015 til alle chefer omfattet af resultatlgnsaftalen. Regio-
nen udbetalte 100 % i resultatlen til 68 ud af 80 chefer, mens 12 ud af 80 chefer fik udbe-
talt mere end de 100 %. Regionen har i alt udbetalt over 2,3 mio. kr. i resultatlgn for 2015.
Resultatlgnnen for 2016 var ikke opgjort pa undersggelsestidspunktet.
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45, Rigsrevisionen kan konstatere, at den made, Region Midtjylland anvender resultatlgn
pa med opstillede fokusomrader, der ikke er malsatte, gar det vanskeligt for regionen at
vurdere, om chefgrupperne har bidraget tilstraekkeligt til fx faglige standarder og faglig
kvalitet samt produktivitet, sa den fulde resultatlen skal udbetales. Desuden finder Rigs-
revisionen, at det bar veere dokumenteret, hvad resultatlgnnen er honorering for, ogsa nar
man anvender en bonuslignende aftale. I gvrigt finder Rigsrevisionen ikke, at budgetover-
holdelse bar udlgse resultatlan, idet Rigsrevisionen forudseetter, at en chef — som led i
den almindelige opgavevaretagelse — overholder budgetter og bevillinger.

Endelig finder Rigsrevisionen, at en udbetalingsgrad pa 100 % bgr medfare, at regionen
overvejer, om en sadan resultatlgnsaftale er tilstraekkeligt ambitigs.

46. Rigsrevisionen finder, at anvendelse af resultatlgn kan vaere et vigtigt supplement til
at aflenne chefer, hvis der pa forhand er indgaet en resultatlgnsaftale, som er baseret pa
opfyldelse af bestemte malelige eller konstaterbare resultater. For det ferste giver det
klarhed og dbenhed om kriterierne for udbetaling af resultatlen. For det andet medvirker
det til at knytte en regions mal til den udbetalte lgn. For det tredje understatter det regio-
nens fokus pa mal og effekt. Regionerne vil sdledes ogsa kunne dokumentere, at de hono-
rerede resultater ligger ud over den arbejdsindsats, der ellers er omfattet af den faste
lgn. Rigsrevisionen finder derfor, at Region Midtjylland kun undtagelsesvist bgr udbetale
resultatlen for resultater, hvor regionen ikke pa forhand har indgéet en resultatlgnsaftale
baseret pa opfyldelse af bestemte malelige eller konstaterbare resultater.

47. Undersggelsen viser, at de opstillede mali resultatlgnskontrakterne i Region Syddan-
mark generelt er malelige og konstaterbare, og at regionen ultimo aret gennemgar male-
ne opstillet for hver enkelt chef, opgar malopfyldelsesgraden og har dokumenteret, hvor-
for cheferne far udbetalt resultatlen. Undersggelsen viser endvidere, at regionen har ud-
betalt det maksimale belgb 17 ud af 9 sager.

Region Syddanmark har oplyst, at regionen er ved at afvikle den hidtidige praksis, idet af-
taler om resultatlan for direktarer og chefer i regionshuset er opsagt, og der er indledt
forhandlinger med de faglige organisationer om ophgr af gvrige resultatlgnsaftaler for
hospitalsdirektioner.

RESULTATER

Undersggelsen viser, at Region Midtjylland og Region Syddanmark har indgaet resultat-
lgnskontrakter med chefer. Resultatlan anvendes ikke i Region Sjeelland og kun i enkelt-
staende tilfeelde i de gvrige 2 regioner.

Region Midtjyllands forvaltning af resultatlen er i overensstemmelse med aftalegrundla-
get, da det af bemeaerkningerne i aftalegrundlaget fremgar, at det ikke er en forudseetning
for at anvende resultatlan, at den indsats, der honoreres, pa forhand er malsat. Resultat-
lon kan fx ogsa gives i form af en individuel eller kollektiv bonuslignende ordning. Regio-
nens 6 fokusomrader er ikke malelige og konstaterbare og de har veeret de samme de sid-
ste 7 ar.
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CHEFERS L@N- OG ANSATTELSESVILKAR

Region Midtjylland har generelt ikke dokumenteret, hvad resultatlgnnen er honorering for.
Der er derfor ikke en klar sammenhang mellem fokusomraderne i resultatlgnsaftalen
(brugertilfredshed, budgetoverholdelse, faglige standarder og faglig kvalitet mv.), de op-
naede resultater i det pageeldende ar og den udbetalte resultatlgn til den enkelte chef.
Rigsrevisionen kan konstatere, at regionen har udbetalt mindst 100 % iresultatlen (en
halv ménedslgn) for 2015 til alle chefer omfattet af resultatlgnsaftalen. Regionen udbe-
talte 100 % iresultatlegn til 68 ud af 80 chefer, mens 12 ud af 80 chefer fik udbetalt mere
end de 100 %. Regionen har 1 alt udbetalt over 2,3 mio. kr. i resultatlen for 2015.

Region Syddanmarks forvaltning af resultatlgn er i overensstemmelse med aftalegrundla-
get. Regionen har opstillet mal, opger malopfyldelsesgraden og har dokumenteret, hvor-
for resultatlgnnen er blevet udbetalt. Regionen har 1 7 ud af de 9 sager udbetalt det mak-
simale belgb iresultatlgn.

Rigsrevisionen finder, at en udbetalingsgrad pa 100 % til alle chefer eller til stort set alle

chefer bgr medfare, at regionerne overvejer, om resultatlgnsaftalerne er tilstreekkeligt
ambitigse.

Rigsrevisionen, den 15. februar 2017

Lone Strgm

/Peder Juhl Madsen
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BILAG 1. METODISK TILGANG

Formilet

Formalet med undersggelsen er at vurdere, om regionerne forvalter administrative og lee-
gelige chefers lgn i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Derfor har vi undersggt, om
regionerne forvalter lgnnen i overensstemmelse med aftalegrundlaget med hensyn til
den faste lgn for overenskomstansatte, tjenestemandsansatte, kontraktansatte og are-
malsansatte chefer samt den variable lan i form af merarbejdsbetaling og resultatlan.

Iundersggelsen indgar Region Hovedstaden, Region Midtjylland, Region Nordjylland, Regi-
on Sjeelland og Region Syddanmark. @konomi- og Indenrigsministeriet og regionerne har
haft beretningen 1 hgring.

Undersggelsen handler om chefer, som er ansat under henholdsvis "Aftale for chefer” og
”"Aftale vedrgrende laegelige chefer”. Undersggelsen omfatter udbetalinger til cheferne i
Region Midtjylland og Region Syddanmark i perioden 1. januar 2015 - 31. marts 2016. I Re-
gion Hovedstaden, Region Nordjylland og Region Sjeelland omfatter udbetalinger til che-
ferne perioden 1. januar 2015 - 31. august 2016.

Undersggelsen er baseret pa en gennemgang af dokumentation for den udbetalte lan i
form af fx anseettelseskontrakter, tillaegskontrakter, merarbejdsaftaler, resultatlansafta-
ler og lgnsedler. Vi har herudover bl.a. gennemgaet forretningsgangsbeskrivelser, regn-
skabsinstrukser og retningslinjer for lan. Vi har desuden holdt mader med regionerne og
Danske Regioner.

Vesentlige dokumenter — aftalegrundlaget
Vihar gennemgaet en raekke aftaler, der vedrarer henholdsvis administrative og leegelige
chefer, herunder:

e Aftale for chefer

e Aftale vedrarende leegelige chefer

¢ Rammeaftale om kontraktanseettelse af chefer

e Rammeaftale om kontraktanseettelse af laegelige chefer

e Rammeaftale om aremalsanszettelse

e Aftale om godtgarelse for merarbejde til tjenestemaend uden hgjeste tjenestetid
e Aftale om lokal landannelse for chefer.

Formalet med gennemgangen af dokumenterne er at vurdere, om regionerne forvalter lan
til chefer i overensstemmelse med aftalegrundlaget.



28

METODISK TILGANG

Stikpreve
Formalet med stikpraveundersggelsen er at efterprgve, om regionerne forvalter lgn til
chefer i overensstemmelse med aftalegrundlaget for de udvalgte chefer.

Antallet af chefer

Antallet af administrative og leegelige chefer i alle 5 regioner var pa 1.784 i oktober
2016. Vi har gennemgaet i alt 184 chefers lan- og anseettelsesvilkar. Stikprgven udger
ca. 10 % af de administrative og laegelige chefer, som er ansat i regionerne, jf. tabellen
nedenfor.

STIKPRGVEN FORDELT PA REGIONER

(Antal) Region Region Region Region Region Ialt
Hovedstaden  Midtjylland  Nordjylland Sjeelland Syddanmark
Administrative og leegelige chefer 572 368 224 227 393 1.784
Udtagne chefer 52 30 32 30 40 184
Andel, der er revideret 9,1 % 8,2 % 143 % 13,2% 10,2 % 10,3 %

Kilde: Rigsrevisionen.

Nedenstaende tabel viser, hvor mange sager vi har gennemgaet i de enkelte regioner for-
delt pa de 4 anseettelsesformer.

STIKPRGVEN FORDELT PA REGIONER OG ANS/ETTELSESFORM

(Antal) Region Region Region Region Region Ialt
Hovedstaden  Midtjylland Nordjylland Sjeelland Syddanmark
Kontraktansatte 11 6 8 9 11 45
Aremalsansatte 30 3 5 1 6 45
Overenskomstansatte 5 5 6 7 15 38
Tjenestemandsansatte 6 16 13 13 8 56
Gennemgaede sager i alt 52 30 32 30 40 184

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra regionerne.
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Udvelgelsen

Vihar bedt regionerne om at indsende landata pa personniveau med oplysninger om navn,
cpr-nummer, stilling, lantrin, landelstype, ansaettelsessted og ansaettelsestidspunkt. Stik-
prgven er udvalgt pa baggrund af de modtagne lgnoplysninger.

De 184 sager er udvalgt ud fra en vurdering af vaesentlighed. Chefer med hgj lgn, med me-
get udbetalt merarbejde eller med resultatlan er udtaget. Desuden er sagerne udvalgt ud
fra en vurdering af risiko for fejl. Fx er risikoen for fejl starre for lgn til chefer, der er om-
fattet af flere aftaler, dvs. ansat pa kontrakt eller pa aremal, og for chefer, der far merar-
bejdsbetaling og resultatlan.

Stikpraven er saledes fremkommet ved en ikke-statistisk udvaelgelse og er derfor ikke re-
praesentativ for populationen. Undersggelsens resultater kan derfor ikke generaliseres til
populationen.

Standarderne for offentlig revision

Revisionen er udfgrt i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision. Stan-
darderne fastlaegger, hvad brugerne og offentligheden kan forvente af revisionen, for at
der er tale om en god faglig ydelse. Standarderne er baseret pa de grundleeggende revi-
sionsprincipper irigsrevisionernes internationale standarder (ISSAI 100-999).
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Administrative chefer

Aftalegrundlaget

Danske Regioner

Fast lon

Grundlen

Fratraedelsesbelob

Funktionstilleeg

Kontraktansattelse

Kontrakttillaeg

Kvalifikationstilleeg

Laegelige chefer

Merarbejde

Overenskomst-
ansaettelse

BILAG 2. ORDLISTE

Er omfattet af "Aftale for chefer” og er ansat i stillinger som regionsdirektarer, koncerndirekterer,
vicedirektarer eller kontorchefer i den centrale administration eller er ansat i tilsvarende admint-
strative stillinger pa hospitaler.

Aftalegrundlaget udggres i1 denne undersggelse af "Aftale for chefer”, "Aftale vedrgrende leegelige
chefer”, "/Rammeaftale om kontraktanseettelse”, "Rammeaftale om kontraktansaettelse af laegelige
chefer”, "ZRammeaftale om aremalsansaettelse”, "Aftale om godtgerelse for merarbejde for tjeneste-
meend uden hgjeste tjenestetid” og "Aftale om lokal lendannelse for chefer”.

En interesse- og arbejdsgiverorganisation for regionerne, som varetager regionernes interesser i
forhold til de regionalt ansattes lan- og ansaettelsesvilkar. Danske Regioner yder den sekretariats-
maessige betjening af Regionernes Lannings- og Takstnaevn. Det betyder, at Danske Regioner forbere-
der og behandler sager, der skal foreleegges for naevnet, yder bistand ved forhandlinger og varetager
forhandlinger efter bemyndigelse.

Bestar af en grundlgn og eventuelle tilleeg som kvalifikations- og funktionstilleeg. Ved anseettelse
pa kontrakt eller aremal opnas et yderligere tilleeg.

Bestar af et lantrin og eventuelle faste tilleeg.

Som led i "Rammeaftale om aremalsansaettelse” udbetales et fratraedelsesbelgb ved aremalets ud-
lgb. Det geelder bl.a. 1 de tilfeelde, hvor regionen ikke har givet tilsagn om en tilbagegangsstilling.
Fratreedelsesbelabet udger 3 maneders lgn i aremalsstillingen og yderligere 1 maneds lgn for hvert
fulde ars aremalsansesttelse.

Funktionstilleeg ydes ud over grundlgnnen. Funktionstillaeegget baseres pa de funktioner (arbejds-
og ansvarsomrader), der er knyttet til den enkelte stilling. Funktionerne skal veere seerlige funktio-
ner, som ligger ud over de funktioner, der forudsaettes varetaget for grundlgnnen.

Kontraktanseettelse kan anvendes for overenskomstansatte. Ansaettelsesformen er i modsaetning
til aremalsanseettelse ikke tidsbegraenset. Der ydes et kontrakttilleeg.

Beregnes som et procenttilleeg af den lgn (inkl. eventuelle seerlige tilleeg), der gaelder for stillingen.
I beregningsgrundlaget indgar ogsa eventuelle seerlige tillaeg (dvs. kvalifikations- og funktionstil-
laeg, men ikke radighedstillaeg eller tilleeg, der er givet som kompensation for merarbejdsbetaling
0.l), som ydes til den kontraktansatte.

Kvalifikationstillaeg ydes ud over grundlennen. Kvalifikationstilleegget baseres pa den enkelte an-
sattes kvalifikationer.

Er omfattet af "Aftale vedrgrende laegelige chefer” og er ansat i stillinger som leegelige direktarer,
cheflaeger, andre leegelige chefer, ledende overleeger, professorer eller specialeansvarlige overlae-

ger.

Chefer kan honoreres for midlertidigt merarbejde. Merarbejdet ber sa vidt muligt gives i form af af-
spadsering af samme varighed som det praesterede merarbejde med tilleeg af 50 %, men kan ogsa
udbetales.

Overenskomstanseettelse er reguleret via kollektive aftaler (overenskomster) mellem arbejdsgivere
og arbejdstagere om lgn- og anseettelsesvilkar. I regionerne indgas aftalerne mellem Regionernes
Lgnnings- og Takstnaevn og de faglige organisationer.




Regionernes Lonnings-
og Takstnaevn

Resultatlon

Samlet lon

Tilbagegangsstilling

Tjenestemands-
ansaettelse

Variabel lon

Aremalsansattelse

Aremalstillaeg
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Nzevnet aftaler og fastsaetter lan- og ansaettelsesvilkar for ansatte i regionerne. Naevnet bestar af
9 medlemmer og stedfortraedere for disse, der beskikkes af finansministeren. De 5 regioner har
hver ét medlem (som ogsa er medlem af de respektive regionsrad), KL har 2 medlemmer (som ogsa
er medlem af de respektive kommunalbestyrelser), Sundheds- og A£ldreministeriet har ét medlem,
og Finansministeriet har ét medlem. Medlemmerne sidder for 4 ar ad gangen.

Resultatlan er et supplement til den faste lgn og er en variant af et engangstillaeg. Resultatlen gi-
ves normalt for resultater, som chefen har opnaet pa baggrund af pa forhand fastsatte mal og in-
den for en given tidsperiode.

Bestar af fast lan (grundlgn, pension, eventuelle kvalifikations- og funktionstilleeg og eventuelt
kontrakt- eller aremalstillaeg) og variabel lgn (fx merarbejdsbetaling og resultatlen).

Ved en tilbagegangsstilling har chefen faet tilsagn om overfarsel til varig ansaettelse i en anden
stilling end aremalsstillingen, nar aremalsperioden udlgber.

Tjenestemandsansaettelse er reguleret i tjenestemandsregulativet for ansatte i regionerne. Tjene-
stemaend har ret til pension betalt af det offentlige og er bedre beskyttet mod fx stillingseendrin-
ger end overenskomstansatte.

Den del af lannen, der ikke er fast lgn og ikke udbetales hver maned. Det kan fx vaere bonus, merar-
bejdsbetaling, resultatlen og engangsvederlag.

En tidsbegreenset anseettelse, der kan anvendes for bade overenskomstansatte og tjenestemandsan-
satte. Til aremalsanseettelsen knyttes der seerlige vilkar, fx fratreedelsesbelab og aremalstilleeg.

Beregnes som et procenttilleeg af den lan (inkl. eventuelle seerlige tilleeg), der geelder for stillingen
ved varig besaettelse pa ansaettelsestidspunktet. I beregningsgrundlaget indgar ogsa eventuelle
seerlige tilleeg (dvs. kvalifikations- og funktionstilleeg, men ikke radighedstilleeg eller tilleeg, der er
givet som kompensation for merarbejdsbetaling 0.1.), som ydes til den aremalsansatte.






