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Opfelgning i sagen om statens brug af konsulenter
(beretning nr. 20/2013)

1. Rigsrevisionen fglger i dette notat op pa sagen om statens brug af konsulenter,
som blev indledt med en beretning i 2014. Vi har tidligere behandlet sagen i notater
til Statsrevisorerne af 9. december 2014 og 7. august 2017.

Konklusion

Rigspolitiet har gennemfgrt en reekke tiltag, som har til hensigt at sikre, at politiet over-
holder udbudsreglerne, herunder ved kgb af konsulentydelser. Rigsrevisionen finder
Rigspolitiets initiativer tilfredsstillende og vurderer, at denne del af sagen kan afsluttes.

Rigsrevisionen baserer denne konklusion pa fglgende:

e Rigspolitiet har i al vaesentlighed gennemfgrt og idriftsat 6 tiltag, som skal sikre, at
Rigspolitiet overholder udbudsreglerne og har et gget ledelsesfokus, sarligt ved kab
af konsulentydelser.

e Rigspolitiet har som et af tiltagene faet udarbejdet en ekstern analyse af politiets
samlede indkgb i perioden 2013-2016. Analysen indeholdt 9 anbefalinger. Politiet
har i al vaesentlighed afsluttet implementeringen af disse 9 anbefalinger. Politiet
modtog rapporten i marts 2018.

@konomistyrelsen har igangsat et projekt om en automatiseret forkontering af fakturaer
i IndFak, herunder af indkgbskategorierne. Implementeringen af dette forventes at bli-
ve pabegyndt fra efteraret 2020. Det skal bl.a. fgre til at sikre en mere ensartet registre-
ring af fakturaer, herunder af indkgbskategorierne. P4 sigt vil dette kunne medfgre, at
kvaliteten af virksomhedernes registreringer af konsulentkgb forbedres. Dette skal bi-
drage til at sikre mere retvisende tal for statens reelle forbrug af konsulenter.

Rigsrevisionen vil fortsat fglge udviklingen og orientere Statsrevisorerne om:

¢ de undersggte virksomheders arbejde med at sikre kvaliteten af registreringerne i
indkgbsdatabasen (nu i fakturadatabasen).
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Et opfelgningspunkt afsluttes,
nar Statsrevisorerne pa bag-
grund af indstilling fra Rigsre-
visionen vurderer, at myndig-
hedernes initiativer er tilfreds-
stillende.

I. Baggrund

2. Rigsrevisionen afgav i juni 2014 en beretning om statens brug af konsulenter. Beret-
ningen handlede om, hvorvidt statslige virksomheder kaber og anvender konsulenter
pa en hensigtsmaessig made. Endvidere handlede den om, hvorvidt Finansministeriet
og ressortministerierne har retvisende information om statens brug af konsulenter, og
hvordan konsulentforbruget har udviklet sig i perioden 2008-2013.

3. Da Statsrevisorerne behandlede beretningen, fandt de det utilfredsstillende, at der
fortsat ikke var retvisende tal for statens reelle forbrug af konsulenter. Statsrevisorer-
ne kritiserede endvidere, at statens konsulentkgb stadig kun i fa tilfeelde var baseret
pa strategiske og dokumenterede overvejelser om, hvilke typer af opgaver der bedst
blev Igst af konsulenter.

4. Pa baggrund af beretningen og Statsrevisorernes bemaerkninger har vi fulgt op pa
felgende punkter:

Opfoelgningspunkt Status
1. Ministeriernes arbejde med at udarbejde kon- Afsluttet i forbindelse med notat til
cernstrategier, herunder arbejdet med at styrke Statsrevisorerne af 7. august 2017.

den strategiske tilgang til konsulentkgb.

2. Finansministeriets arbejde med at styrke den Afsluttet i forbindelse med notat til
strategiske tilgang i ministerierne og den generelle Statsrevisorerne af 7. august 2017.
vejledning om konsulentkab.

3. De undersggte virksomheders arbejde med at Afsluttet i forbindelse med notat til
etablere retningslinjer, der kan understatte vel- Statsrevisorerne af 7. august 2017.
overvejede og hensigtsmaessige konsulentkgb.

4. Finansministeriets og de gvrige ministeriers ar- Afsluttet i forbindelse med notat til
bejde med at tilvejebringe styringsrelevant infor- Statsrevisorerne af 7. august 2017.
mation.

5. Rigspolitiets arbejde med at implementere de Behandlesi dette notat.

tiltag, som knytter sig til overholdelse af udbuds-
reglerne i forbindelse med kgb af konsulentydelser.
(Punktet blev tilfgjet som et nyt punkt i Rigsrevisio-
nens notat af 7. august 2017.)

6. De undersggte virksomheders arbejde med at Behandles i dette notat.
sikre kvaliteten af registreringerne i indkebsdata-
basen.

B. Viredeger i dette notat for resultaterne af opfelgningen pa de punkter, der ikke tid-
ligere er afsluttet.

Hele sagen og dens dokumenter kan fglges pa www.rigsrevisionen.dk og pa
www.ft.dk/Statsrevisorerne.



II. Ministeriernes initiativer

6. Vi gennemgar i det fglgende ministeriernes initiativer i forhold til de udestaende op-
folgningspunkter. Gennemgangen er baseret pa redegerelser fra Justitsministeriet og
Finansministeriet. Vi har desuden draftet @konomistyrelsens initiativer pa et mgde
med styrelsen.

Rigspolitiets arbejde med at implementere de tiltag, som knytter sig
til overholdelse af udbudsreglerne i forbindelse med kgb af konsulent-
ydelser

7. Det fremgik af beretningen, at kun 5 ud af de 10 undersggte virksomheder havde
udarbejdet retningslinjer, der kunne understgtte velovervejede og hensigtsmaessige
konsulentkab.

8. Rigsrevisionens gennemgang i notat til Statsrevisorerne af 7. august 2017 viste, at
alle 10 virksomheder, herunder Rigspolitiet, havde udarbejdet retningslinjer med hen-
blik pa at understgtte velovervejede og hensigtsmasssige konsulentindkab.

9. Rigspolitiet offentliggjorde dog i marts 2017 en undersggelse, der viste, at Rigspoli-
tiet pa trods af udarbejdelse af vejledninger i vaesentligt omfang ikke havde efterlevet
retningslinjerne og udbudsreglerne. Rigspolitiet oplyste pa den baggrund, at de ville
gennemfare 6 tiltag, der skulle sikre overholdelsen af udbudsreglerne.

10. 1 boks 1 gennemgas Rigspolitiets indsats ved de 6 tiltag, som Rigspolitiet ogsa har
orienteret Retsudvalget om i oktober 2019.



Boks 1
Rigspolitiets 6 tiltag for at sikre, at udbudsreglerne efterleves

Tiltag 1: Ekstern undersogelse af indkebsomradet

Tiltaget er gennemfart. Rigspolitiet modtog i marts 2018 en rapport fra PwC om politiets samlede indkeb i perioden 2013-
2016. Rapporten konkluderede, at der var sket markante fejl i politiets handtering af indkgb, og at der havde veeret store
problemer med at overholde udbudsreglerne. PwC kom ogsa med 9 anbefalinger, som politiet i al veesentlighed har afslut-
tet implementeringen af.

Tiltag 2: Konkret gennemfgrelse af udbud pa omrader uden udbudsdakning

Tiltaget er gennemfart. Rigspolitiet har med bistand fra konsulentfirmaet Valcon gennemfert en analyse af, hvilke indkeb
der ikke har veeret foretaget udbudsmaessigt og/eller forvaltningsmaessigt korrekt, og som derfor skulle sendes i udbud
For 89 % af disse indkab er der igangsat eller afsluttet et udbud, mens der for 11 % af indkabene er planlagt udbud”.

Tiltag 3: Styrket koncernindkeb og kompetenceloft

Tiltaget er gennemfert. Ved dette tiltag har Rigspolitiet bl.a. udarbejdet en indkgbspolitik og styrket udbuds - og indkgbs-
kompetencerne i Koncernindkab, hvor der er tilfgrt resurser og sket kompetenceudvikling inden for indkabs- og udbuds-
reglerne.

Tiltag 4: Styrket controllingindsats

Tiltaget er gennemfert. Rigspolitiet har bl.a. etableret en enhed for tilsyn og controlling pr. 1. maj 2017, som har et seerli gt
fokus pa indkeb. Der er blevet implementeret et nyt koncept for intern kontrol pa indkgbsomradet med afrapporteringer
til Rigspolitiets direktion og politikredsenes ledelse.

Tiltag 5: Indkebsproces med staerk ledelsesmaessig forankring

Tiltaget er gennemfart. Rigspolitiet har bl.a. indfgrt en indkebsproces, hvor nye indkgbsaftaler med en kontraktsum pa
over 100.000 kr. skal pategnes af den ansvarlige direkter. Desuden er retningslinjerne for keb af konsulentydelser blevet
skeerpet, bl.a. skal alle konsulentkgb godkendes pa direktgrniveau.

Tiltag 6: Styrket aftalestyring og opfaelgning

Tiltaget er gennemfert. Der er bl.a. implementeret et feelles koncept for kontraktstyring pa tveers af politiet og et kon trakt-
styringssystem, som skal skabe overblik over antallet af kontrakter og kontrakternes udlgb, leveranceopfalgning mv.

Der er endvidere oprettet en kontraktstyringsenhed i Rigspolitiets Koncernindkab.

" Procentangivelserne er opdaterede opggrelser fra Rigspolitiets opfalgning i januar 2020 til Justitsministeriet.

Kilde: Rigspolitiets notat til Retsudvalget af 29. oktober 2019 om status pa tiltag til at sikre overholdelse af udbudsreglerne i politiet.

Det fremgar af boks 1, at udviklingsaktiviteterne under de 6 tiltag i al veesentlighed er
gennemfart. Den eksterne undersggelse (tiltag 1) mundede ud i 9 anbefalinger, hvoraf
enkelte anbefalinger endnu ikke er fuldt ud implementeret. Det er Rigsrevisionens vur-
dering, at alle de centrale anbefalinger i forhold til konsulentkgb er implementeret.

11. Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Rigspolitiet i al veesentlighed har gen-
nemfart og idriftsat de 6 tiltag, som skal sikre, at Rigspolitiet overholder udbudsregler-
ne ved kab af konsulentydelser, og sikre et gget ledelsesfokus pa indkgbsomradet.
Rigsrevisionen vurderer pa den baggrund, at denne del af sagen kan afsluttes.



De undersggte virksomheders arbejde med at sikre kvaliteten af
registreringerne i indkgbsdatabasen

12. Statsrevisorerne bemeerkede, at det er utilfredsstillende, at der fortsat ikke er ret-
visende tal for statens reelle forbrug af konsulenter.

13. Det fremgik af beretningen, at @konomistyrelsens indkgbsdatabase ikke gav et
retvisende og fyldestggrende billede af statens brug af konsulenter. Det skyldes, at
opgerelsen var behaeftet med usikkerhed, fordi det ikke altid var entydigt, hvordan
konsulentkgbene skulle registreres, og fordi der var fejl i virksomhedernes registre-
ringer. Hertil kom, at staten ogsa havde udgifter til konsulenter, der ikke var registre-
ret i indkgbsdatabasen.

14. Finansministeren oplyste i sin redeggrelse af 4. november 2014, at @konomistyrel-
sen havde igangsat et arbejde med at undersege, om indkgbskategorierne pa konsu-
lentomradet kunne tilpasses for at reducere fejlkonteringer. @konomistyrelsen ville
som led i dette arbejde ga i dialog med ressortministerierne for at gere det lettere at
registrere konsulentkgb korrekt.

15. Rigsrevisionens gennemgang viser, at @konomistyrelsen efter beretningen opda-
terede de feellesstatslige indkabskategorier, som statslige myndigheder anvender til
indkabsrapportering, med virkning fra 2015. Styrelsen har oplyst, at formalet var at
gore korrekt kontering af indkgbene lettere og sikre en sterre gennemsigtighed. Ind-
kgbskategorierne blev udarbejdet under hensyn til de uhensigtsmaessigheder, som
blev fremhasvet i Rigsrevisionens beretning, og pa baggrund af input fra gruppen af
koncernindkgbere i staten og en efterfelgende hgring i ministerierne. @konomistyrel-
sen har bl.a. oplyst, at it-konsulenter blev specificeret pa flere kategorier, og at det
har givet et mere detaljeret opgerelsesgrundlag af statens brug af konsulenter.

Til at opgere indkeb pa tveers af staten har @konomistyrelsen i 2018 besluttet ikke
leengere at bruge data fra indkebsdatabasen, der primaert treekker pa regnskabsda-
ta i Navision Stat. | stedet har @konomistyrelsen valgt at basere opggrelserne pa
baggrund af fakturadata, der trackker pa data fra det statslige fakturasystem IndFak.
Ifolge @konomistyrelsen giver opgarelser pa baggrund af fakturadata veesentlig ster-
re detaljeringsgrad og medfarer lavere risiko for fejl, da processerne er systemunder-
stottede og i nogen grad automatiserede. @konomistyrelsen har oplyst, at styrelsen
lebende arbejder med at forbedre kvaliteten af de indkebsdata, som ligger til grund
for opgerelserne af statens forbrug af konsulenter, og lzbende vil iveerksaette initiati-
ver, som har til formal at forbedre data.

@konomistyrelsen har i oktober 2019 indgaet en aftale med en leverandgr om imple-
mentering af automatisk forkontering i IndFak. @konomistyrelsen har oplyst, at Igsnin-
gen medfgrer, at der pa baggrund af kunstig intelligens vil genereres et automatisk
forslag til, hvordan fakturaer skal konteres, bl.a. i forhold til indkebskategorien. Det vil
ifelge @konomistyrelsen mindske den administrative og manuelle opgave samt sikre
en mere ensartet registrering — og pa sigt kunne medfere, at kvaliteten af virksomhe-
dernes registreringer af konsulentkgb forbedres. @konomistyrelsen forventer, at lgs-
ningen skal implementeres fra 2. halvar 2020. Der er ikke fastsat et neermere tids-
punkt for, hvornar det skal veere faerdigimplementeret.



16. Rigsrevisionen konstaterer, at @konomistyrelsen har ivaerksat et arbejde med at
implementere automatisk forkontering, som bl.a. kan medvirke til at understatte virk-
somhedernes arbejde med at sikre kvaliteten af registreringerne i indkgbsdatabasen

(nu fakturadatabasen). Rigsrevisionen vil fortsat folge @konomistyrelsens arbejde
med automatisk forkontering.

Lone Stream
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