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SUNDHEDSMINISTERIET

Indenrigs- og sundhedsministeren

Statsrevisorerne har fremsendt beretning 21/2024 om revision af statens forvaltning i
2024 og bedt mig redeggrefor de foranstaltninger og overvejelser, som beretningen
giver anledning til.

Jeg hzefter mig ved, at Indenrigs- og Sundhedsministeriet grundlaeggende lever op til
principperne for god forvaltning. De fire undersggte parametre, dvs. gennemfgrelse
af indkgb i den juridisk-kritiske revision samt aktivitets- og resursestyring, mal- og
resultatstyring og styring af indkgb i forvaltningsrevisionen vurderes alle med positive
konklusioner for ministeriets vedkommende, jf. beretningens tabel 1.

Beretningen fglger bl.a. op pa en sag om mal- og resultatstyring og aktivitets- og
resursestyring i det daveerende sundhedsministerium. Sagen blev fgrste gang omtalt i
beretning nr. 21/2022 om revisionen af statens forvaltning i 2022. Revision i 2024
viser, at Indenrigs- og Sundhedsministeriet har tilrettelagt et tilfredsstillende
grundlag for aktivitets- og resursestyring af malene for kerneopgaven, og at de har
etableret et tilfredsstillende grundlag for en effektiv mal- og resultatstyring.
Revisionen viser, at der bliver fulgt tilfredsstillende op pa mal, resultater, aktiviteter
og resurser. Rigsrevisionen vurderer pa den baggrund, at sagen kan afsluttes.

Beretningen papeger dog ogsa nogle regelbrud og mangler ved kgb af it-
tjenesteydelser. Her har to af ministeriets styrelser veeret undersggt. Nationalt
Genom Center bliver vurderet til at have en tilfredsstillende styring, som kan tjene til
inspiration for andre styrelser. Samtidig viser revisionen af Sundhedsdatastyrelsen
nogle kritisable punkter pa omradet.

Rigsrevisionens beretning og Statsrevisorernes bemaerkninger retter kritik mod
Sundhedsdatastyrelsens manglende konkurrenceudsaettelse af kontrakter og
kategoriserer styrelsens styring af indkgb af it-tjenesteydelser som svag. Jeg tager
kritikken til efterretning og gnsker samtidig at redeggre for de tiltag, som styrelsen
har gennemfgrt og planlaegger at gennemfgre.

Konkurrenceudsaettelse af kontrakter

Revisionen har afdaekket regelbrud i fem kontrakter, som Sundhedsdatastyrelsen har
ansvaret for. Kontrakterne er indgaet i perioden 2008-2018, men indgar i revisionen,
fordi styrelsen har haft veesentlige udgifter til kontrakterne i 2024.
Sundhedsdatastyrelsen er enig i Rigsrevisionens konklusioner med udgangspunkt i
grundlaget og tidsperioden, som Rigsrevisionen har undersggt. Styrelsen oplyser, at
der i de seneste ar, bade fgr og samtidig med undersggelsen, er arbejdet aktivt pa at
sende flere kontrakter i udbud, hvor reglerne ikke har vaeret fulgt. Dette har bl.a.
resulteret i, at flere kontrakter er blevet udbudssat, og der er lagt en proces for
konkurrenceudszttelse af de gvrige kontrakter inden for den naermeste arrakke.

Status for de fem kontrakter er som fglger:
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1. lapril 2025 blev driften af Feelles Medicin Kort og National Serviceplatform
sendt i udbud. Kontrakten blev underskrevet den 12. august. Endelig
transition for begge Igsninger forventes afsluttet juni 2027. De resterende
udbud vedr. videreudvikling og vedligeholdelse af Falles Medicin Kort vil
felge umiddelbart efter, at driftstransitionen er gennemfgrt. Udbuddet
gennemfgres efter driftstransitionen for at minimere risikoen for
driftsnedbrud pa det samfundskritiske it-system.

2. Udbud af udvikling og vedligeholdelse for National Serviceplatform er
gennemfgrt og overholder aktuelt udbudsforpligtelsen. Naeste udbud af
udvikling- og vedligeholdelseskontrakten for National Serviceplatform
gennemfgres samtidig med Faelles Medicin Kort med henblik pa at sikre et
mere fleksibelt og omkostningseffektivt kontraktgrundlag.

3. Kontrakten vedr. Sundhedsvaesenets Elektroniske Brugerstyring er Igftet ind
i en ny driftskontrakt vedr. Det Faelles Medicin Kort og Nationale
Serviceplatform.

4. Fsva. IT Outsourcing Services har styrelsen gennemfgrt et SKI-udbud.

5. Fsva. Etablering og opgradering af CRM har styrelsen indgaet ny aftale via
SKIi 2. kvartal 2025.

Styringen af indkgbsprocessen

Som det fremgar af beretning nr. 21/2024, konkluderer Rigsrevisionen, at
Sundhedsdatastyrelsen har haft en svag styring i alle faser af indkgbsprocessen.
Rigsrevisionen konstaterer, at styrelsen bl.a. ikke i tilstraekkelig grad har
dokumenteret behovsafklaring og markedsafdaekning forud for indkgb. Dette
medfgrer risiko for, at styrelsen ikke indkgber efter behov og til den bedste pris.

Styrelsen har i 2. kvartal 2025 opdateret indkgbsprocesserne for at ggre dem
staerkere. Styrelsen har blandt andet justeret retningslinjerne for, hvordan de
planlaegger indkgb efter Rigsrevisionens anbefalinger. Derudover har de lavet nye

retningslinjer for selve gennemfgrelsen af indkgb, som fglger ministeriets regler.

Ministeriet har fremsendt en kopi af redeggrelsen til Rigsrevisionen.
Med venlig hilsen

Sophie Lghde
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