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Rigsrevisionen

Beretning om Statens Luftfarts-
vaesens gebyrer

. Resumé

Indledning, formal, afgreensning og metode

1. Denne beretning afgives til statsrevisorerne i henhold
til § 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtgarelse nr.
3 af 7. januar 1997. Beretningen omfatter forhold inden
for Trafikministeriets budgetomrade og vedrarer finanslo-
vens § 28.31. Statens Luftfartsveesen (SLV).

2. Statsrevisorerne anmodede ved deres mgde den 9. fe-
bruar 2000 rigsrevisor om at udarbejde et notat om SLV’s
gebyrpolitik. P& baggrund af notatet blev det besluttet, at
der skulle gennemfares en stgrre undersggelse af SLV’s
gebyrforvaltning.

SLV’s gebyrindtaegter udgjorde i 2000 ca. 56 mio. kr.

3. 3 vaesentlige forudsatninger for en god gebyrforvalt-
ning er, at der er hjemmel til at opkraeve gebyrer, at bereg-
ningen af gebyrer falger statens regler og vejledninger, og
at de gebyrbelagte ydelser udfares omkostningsbevidst.
Rigsrevisionen har undersggt, om SLV pa Luftfartstil-
synets omrade har hjemmel til at opkraeve gebyrer eller
formalsbestemte afgifter, om SLV’s gebyrberegning sker i
overensstemmelse med de statslige regler og vejledninger,
om SLV gennem malinger af produktiviteten kan vise, at
produktionen sker omkostningsbevidst, og om SLV har
systemer til styring af aktiviteter og kapacitet, der kan bi-
drage til at opgavevaretagelsen tilretteleegges rationelt.
Rigsrevisionen har tillige undersggt 4 gebyrbelagte ydel-
ser, der over en lengere periode har veeret genstand for kla-
ger fra luftfartens brugere, med henblik pa, om SLV har
hjemmel til at opkraeve betaling for de 4 gebyrbelagte ydel-
ser, om SLV har hjemmel til at opkraeve betaling for ydel-
serne, i det omfang de oprindeligt var gratis, og om ydelser-
ne er afgreenset, sa brugerne kun far og/eller betaler for den
ydelse, de har interesse i at modtage og vil anvende.
Undersggelsen omfatter perioden 1998-2001.
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4. Rigsrevisionen har forelagt udkastet til beretningen for
Trafikministeriet, SLV samt Finansministeriet, hvis oplys-
ninger og bemarkninger i videst muligt omfang er indar-
bejdet i beretningen.

SLV’s lovgrundlag og formal

5. SLV er en institution under Trafikministeriet med sta-
tus af statsvirksomhed. Luftfartsloven af 1923, jf. lovbe-
kendtgerelse nr. 543 af 13. juni 2001, er grundlaget for
SLV’s forvaltning. Ud over luftfartsloven reguleres SLV’s
omrade gennem en raekke internationale aftaler og regler
samt en raekke EF-forordninger og -direktiver.

SLV’s malsatning er at skabe gode vilkar for luftfart i
Danmark og dansk luftfart i udlandet samt for luftfartens
brugere. Malet skal nas i overensstemmelse med nationale
og internationale forpligtelser med vaegt pa sikkerhed og
kvalitet og pa et gkonomisk, etisk og miljgmaessigt for-
svarligt grundlag.

SLV’s hovedaktiviteter var i undersggelsesperioden op-
delt i 3 afdelinger: Luftfartstilsynet, Flyvesikringstjenesten
og statslufthavnene. Luftfartstilsynet har til opgave at udar-
bejde tekniske og operative flyvesikkerhedsmassige nor-
mer for civil luftfart og at fare sikkerhedsmaessigt tilsyn
med fremstilling, operation og vedligeholdelse af luftfarte-
jer samt uddannelse og certificering af luftfartspersonale.

Tilsynet bestar af tiltreedelseskontrol og funktionstilsyn.

Tiltreedelseskontrol omfatter godkendelse af ethvert nyt
individ i luftfarten, fx personer, luftfartgjer, flyvepladser,
virksomheder, tekniske anleeg mv. Tiltreedelseskontrol in-
deholder det tilsyn, der er ngdvendigt for at udstede en
godkendelse, fx besigtigelse af luftfartajer, teoretiske og
praktiske praver for erhvervelse af personcertifikater.

Funktionstilsyn udgves for at sikre, at det oprindelige
godkendelsesgrundlag overholdes. Funktionstilsyn kan ud-
gves aktivt ved mundtlig eller skriftlig kommunikation og
mgde med virksomhederne, herunder inspektion, eller pas-
sivt, fx ved gennemgang af rapportering fra virksomheder-
ne.

SLV’s brugere udgares af alle typer af aktarer inden for
luftfart lige fra enkeltpersoner over flyveerksteder, luft-
fartsskoler, flyvepladser mv. og luftfartsselskaber af varie-
rende starrelse.
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SLV’s hjemmel til at opkreeve gebyrer eller formals-
bestemte afgifter

6. Det fremgar af luftfartsloven, § 148, at SLV kan opkra-
ve betaling for sine ydelser. Af luftfartsloven fremgar det
dog ikke klart, om SLV har hjemmel til at opkraeve betaling
i form af gebyrer eller formalsbestemte afgifter for Luft-
fartstilsynets ydelser. Ved en formalsbestemt afgift forstar
Rigsrevisionen opkravningen af et belgb, der skal ga til et
seerligt formal, eventuelt inden for den kreds, som afgifterne
er opkraevet hos. Ved et gebyr forstar Rigsrevisionen en be-
taling af et normalt mindre belgb for en enkeltstaende eks-
pedition.

SLV har papeget, at hjemlen til at opkreaeve betaling for
Luftfartstilsynets ydelser snarere giver mulighed for at op-
kreeve formalsbestemte afgifter end gebyrer.

SLV har oplyst, at betalingen for ydelserne hidtil er ad-
ministreret som formalshestemte afgifter.

7. Rigsrevisionen er enig i, at SLV har hjemmel til at op-
kraeve betaling for sine ydelser i henhold til luftfartslovens
§ 148.

Undersggelsen har imidlertid vist, at der i loven ikke er
angivet et serligt formal, som provenuet af betalingen skal
ga til.

Rigsrevisionen finder derfor ikke, at betalingen for
SLV’s ydelser kan karakteriseres som formalsbestemte af-
gifter.

Undersggelsen har endvidere vist, at SLV’s ydelser be-
star i myndighedshandlinger, at betalingen for SLV’s ydel-
ser udelukkende daekker administrationsomkostningerne
ved ydelserne samt, at det tidligere Ministerium for offent-
lige arbejder har meddelt SLV, at den relevante andel af
luftfartsvaesenets generalomkostninger skal afholdes af
brugerne — normalt ved betaling af gebyrer, der daekker
omkostningerne ved den pagealdende type af forretning,
men i nogle tilfeelde helt eller delvis efter regning.

Rigsrevisionen finder pa den baggrund, at SLV’s hjem-
mel til at opkreeve betaling hos brugerne er en hjemmel til
at opkreeve gebyrer, hvilket indebarer, at SLV alene skal
opkreeve de medgaede administrationsomkostninger ved
de udferte myndighedshandlinger.

Side 7



Rigsrevisionen

SLV’s gebyrberegning

8. Undersggelsen har vist, at SLV i overensstemmelse med
@konomi-Administrativ Vejlednings (JAV) anvisninger
medtog de relevante omkostningstyper i forbindelse med
gebyrfastseettelsen for 2001. SLV har dog oplyst, at Luft-
fartstilsynet ikke blev belastet svarende til det faktiske for-
brug af SLV-Felles Centrale Administrationsomkostnin-
ger, hvorved der i gebyrbudget 2001 blev medtaget ca. 11
mio. kr. for lidt i SLV-Felles Centrale Administrations-
omkostninger.

Dette finder Rigsrevisionen ikke tilfredsstillende.

Trafikministeriet har oplyst, at SLV fremover vil forde-
le SLV-Felles Centrale Administrationsomkostninger kor-
rekt. Dette finder Rigsrevisionen tilfredsstillende.

SLV har om fastseettelsen af starrelsen af de enkelte ge-
byrtyper pa de 8 gebyromrader oplyst, at de fra og med
1989 er fastsat pa baggrund af en prisfastsattelse fra 1988,
som formentlig var baseret pa et skan. Gebyrerne er siden
1989 hvert ar tillagt en procentvis stigning, som har ramt
alle gebyrtyper under et gebyromrade ensartet. SLV har
ikke foretaget efterkalkulation af gebyrtypernes starrelse
for at sikre, at de modsvarer omkostningerne. Det kan der-
for ikke afgares, om den enkelte gebyrtype er prissat for
hajt eller lavt.

Rigsrevisionen ma konstatere, at SLV ikke efterlever
anvisningerne i @AV’s vejledning om priskalkulation,
hvoraf det bl.a. fremgar, at “omkostningsberegningen/pris-
fastsattelsen skal bygge pa en beregning af omkostninger-
ne ved at producere og s&lge den enkelte ydelse”.

Undersggelsen har vist, at SLV ikke foretager en detal-
jeret tidsregistrering pa gebyrtype. De medgaede omkost-
ninger pr. gebyrtype kan dermed ikke opggres pa bag-
grund af registreringer i det nuveerende tidsregistreringssy-
stem. Dette finder Rigsrevisionen ikke tilfredsstillende.

Trafikministeriet har oplyst, at SLV med virkning fra
2002 vil iveerkseette registrering af tidsforbruget forbundet
med de enkelte gebyrtyper, hvorved de medgaede omkost-
ninger kan opgeres. Rigsrevisionen finder dette tilfreds-
stillende.

Undersggelsen viste endvidere, at SLV i 1999 foretog
en @&ndring af gebyrreglementet, der indebar, at SLV’s 8
gebyromrader ikke leengere skulle balancere.
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Rigsrevisionen finder, at denne &ndring ikke var i over-
ensstemmelse med de statslige regler pa omradet, og at
SLV fremover bgr fastsette starrelsen pa gebyrerne, sa der
tilstreebes en balance over en 4-arig periode pa de enkelte
gebyromrader, jf. Budgetvejledning 2001, idet overfinan-
siering pa et gebyromrade ellers finansierer underskud pa
et andet omrade.

I den forbindelse er det Rigsrevisionens opfattelse, at
omkostningskalkulationen kan genanvendes i de fglgende
perioder (ar), safremt omkostningsforholdene (primeert
tidsforbrug) vedrgrende den enkelte gebyrtype er stabile.
For gvrige gebyrtyper, hvor omkostningsforholdene ikke
er stabile, finder Rigsrevisionen, at SLV bgr opgere res-
sourcetraekket jeevnligt og foretage efterkalkulation. Even-
tuelt bgr SLV overveje at fastsatte gebyret efter regning
og ikke som en gennemsnitsbetragtning i tilfelde, hvor
tidsforbruget for ydelsen varierer meget fra gang til gang.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Trafikmi-
nisteriet vil ivaerksaette en analyse af gebyromradet med
henblik pa at sikre, at gebyrerne fastsattes i overensstem-
melse med det givne regelset, saledes at gebyrerne for
2003 vil veere fastsat i overensstemmelse hermed. Det er
dog ikke muligt pa nuverende tidspunkt at vurdere konse-
kvenserne heraf for sterrelsen af de enkelte gebyrtyper.

SLV’s produktivitet og styringssystemer

9. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at SLV’s pro-
duktivitetsmalinger primeert er udarbejdet med henblik pa
anvendelse 1 finanslovens virksomhedsoversigt, samt at
malingerne ikke indeholder samtlige aktiviteter vedrgren-
de luftfartstilsyn.

Efter Rigsrevisionens opfattelse kan vaegtene, der indgar
i produktivitetsmalingerne, og som ikke er baseret pa et
faktisk ressourceforbrug, men pa et skannet ressourcefor-
brug, ikke bruges til vurdering af de enkelte opgavers res-
sourceforbrug og dermed heller ikke anvendes i vurdering
af udviklingen i produktiviteten for den enkelte opgave.

Rigsrevisionen finder det ikke tilfredsstillende, at de ma-
linger, som SLV foretager af produktivitet, ikke er egentlige
produktivitetsmalinger, der kan anvendes til at belyse endsi-
ge dokumentere, om SLV er omkostningsbevidst i sin pro-
duktion.
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Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV i for-
bindelse med indgaelse af en ny resultatkontrakt for 2002
vil etablere et nyt system til produktivitetsmalinger, forud-
sat at systemet omfatter alle aktiviteter i SLV og er baseret
pa det faktiske ressourceforbrug.

Rigsrevisionen finder tillige, at Trafikministeriet i for-
bindelse med forhandlingerne om ny resultatkontrakt for
SLV for 2002 bar sikre, at der inddrages krav til produkti-
vitetsudviklingen i SLV som indikator for, at produktionen
I SLV sker omkostningsbevidst.

Undersggelsen har desuden vist, at SLV’s systemer til
styring af aktiviteter og kapacitet er tilfredsstillende med
henblik pa en rationel tilretteleeggelse af produktionen.

Gennemgang af 4 gebyrbelagte ydelser

10. De 4 gebyrbelagte ydelser, Rigsrevisionen har valgt at
gennemga, er: EU-licensen, Air Operators Certificate
(AOC), tilladelse til anden erhvervsmassig luftfart og
godkendelse af private flyvepladser, der anvendes til sko-
leflyvning. De 3 farste ydelser er undersggt med henblik
pa at afdeekke 1) om gebyrerne opkraeves med hjemmel i
henhold til lov, 2) om SLV har hjemmel til at opkreeve ge-
byr for ydelser, der oprindeligt var gebyrfri, og 3) om SLV
har opdelt gebyrerne, sa de hver iser svarer til den ydelse,
brugerne har interesse i at modtage og anvende. Den fjerde
ydelse er kun behandlet med henblik pa at undersgge, om
gebyret for ydelsen opkraeves med hjemmel i henhold til
lov, da de gvrige spargsmal ikke er relevante i forhold til
denne ydelse.

11. EU-licenser udstedes ifglge SLV med udgangspunkt i
en EF-forordning, men licensen vedrgrer ogsa forhold, der
reguleres i henhold til luftfartsloven. Endvidere kunne alle
forholdene, der reguleres med en EU-licens, vere regule-
ret i henhold til luftfartsloven. SLV er derfor af den opfat-
telse, at der er hjemmel til at opkreeve betaling for EU-Ii-
censen.

Efter Rigsrevisionens opfattelse er det imidlertid ikke
ganske klart, om der er hjemmel til at opkraeve betaling for
EU-licensen. Dette skyldes, at betaling i henhold til luft-
fartslovens 8§ 148 forudsetter, at betalingen skal vedrere
”offentlige forretninger, der foretages i henhold til denne
lov”. Da udgangspunktet for EU-licensen er en EF-forord-
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ning, er det efter Rigsrevisionens opfattelse umiddelbart
tvivisomt, om forudseetningen for opkraevning af betaling
er opfyldt.

Rigsrevisionen skal dog bemarke, at den endelige afge-
relse af, om SLV har hjemmel til at opkraeve gebyr for
EU-licensen, henhgrer under domstolene ved civilretligt
sggsmal.

Rigsrevisionen finder, at der i spargsmal om opkrav-
ning af betaling fra borgerne ikke ma herske tvivl om
hjemlen hertil. Trafikministeriet bgr derfor eliminere en-
hver tvivl om hjemmelsgrundlaget ved at endre den eksi-
sterende bestemmelse i luftfartslovens § 148, sa den ogsa
omfatter betaling af forretninger udfert i medfer af feelles-
skabsretten.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Trafikmi-
nisteriet har oplyst, at ministeriet vil tydeliggere hjemlen
ved fremtidig e&endring af luftfartsloven. Rigsrevisionen
finder, at @&ndringen ber ske snarest muligt.

Angaende spargsmalet om SLV har hjemmel til at op-
kraeve gebyr for AOC’en og tilladelsen til anden erhvervs-
maessig luftfart, er Rigsrevisionen enig med SLV i, at luft-
fartslovens 8§ 148 giver SLV hjemmel hertil.

Rigsrevisionen er endvidere enig med SLV i, at der er
hjemmel til at opkreeve gebyr for ydelser, der tidligere var
gratis.

Hvad angar spergsmalet om SLV har hjemmel til bade
at opkreeve gebyr for AOC’en og tilladelsen til anden er-
hvervsmaessig luftfart hos samme luftfartsselskab, har un-
dersggelsen vist, at begge tilladelser har hjemmel i luft-
fartsloven, at der er udstedt de forngdne bekendtgerelser
herom (Bestemmelser for Civil Luftfart, BL’er), samt at
starrelsen pa gebyret er fastsat i gebyrreglementet.

Rigsrevisionen finder pa den baggrund, at SLV har
hjemmel til at opkreeve gebyr for begge tilladelser, forud-
sat at der er tale om 2 forskellige myndighedshandlinger.

Endelig har undersggelsen vist, at udstedelse af tilladel-
sen for godkendelse af private flyvepladser sker med
hjemmel i 8 60 i luftfartsloven, at der er udstedt den for-
ngdne bekendtgarelse (en BL) herom, der dog mangler en
henvisning til 8 60. Den manglende henvisning indebarer
dog ikke efter Rigsrevisionens opfattelse, at SLV har op-
kreevet gebyret for godkendelse af private flyvepladser
uden hjemmel. Den manglende henvisning ma efter Rigs-
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revisionens opfattelse betragtes som en formel fejl af or-
densmeessig karakter.

SLV har i december 2001 sendt et udkast til en ny ud-
gave af BL 6-09, som indeholder den ngdvendige henvis-
ning til luftfartslovens 8 60 samt krav til indretning af fly-
vepladser, der anvendes til skoleflyvning, til hgring hos de
bergrte parter. Endvidere har SLV nu taget spgrgsmalet
om private flyvepladser, der anvendes til skoleflyvning,
fortsat skal have serskilt godkendelse, efter at SLV har
indfgrt de internationalt vedtagne standarder (de sakaldte
JAR-FCL-standarder) op i forhold til klagerne.

Rigsrevisionen finder, at SLV af egen drift og pa et tid-
ligere tidspunkt burde have taget spegrgsmalet om hjem-
melshenvisning og JAR-FCL op i forhold til klagerne i sa-
gen.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV nu
overvejer problemstillingerne vedrgrende private flyve-
pladser, der anvendes til skoleflyvning.

Endelig finder Rigsrevisionen, at SLV bgr opgere om-
kostningerne medgaet til udferelsen af ydelserne, og at
SLV ber fastlegge gebyrerne, sa der i videst muligt om-
fang tages hensyn til, hvad brugerne har interesse i at mod-
tage og benytte sig af. Brugerhensynet ma dog afvejes i
forhold til lovens formal om kontrol og sikkerhed og i for-
hold til de eventuelt ggede administrative omkostninger.

Rigsrevisionens undersggelse har vist:

e at SLV pa Luftfartstilsynets omrade har hjemmel til at
opkraeve gebyrer, men ikke forméalsbestemte afgifter,

e at SLV’s gebyrberegning ikke sker i overensstemmelse
med de statslige regler og vejledninger,

e at det ikke kan afggres, om den enkelte gebyrtype er
prissat for hgjt eller lavt, men at der samlet i 2001 er
medtaget ca. 11 mio. kr. for lidt i omkostninger,

e at SLV ikke foretager malinger af produktiviteten, der
kan anvendes til at belyse endsige dokumentere, om
SLV er omkostningsbevidst i sin produktion,

e at SLV’s systemer til styring af aktiviteter og kapacitet er
tilfredsstillende med henblik pa at bidrage til, at opgave-
varetagelsen tilrettelaegges rationelt,
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e at med hensyn til de 4 seerligt undersggte gebyrbelagte
ydelser

e er det tvivisomt, om SLV har hjemmel til at opkraeve
gebyr for udstedelse af EU-licenser, mens der for de
gvrige 3 gebyrtyper er forngden hjemmel

e er der hjemmel til at opkreeve gebyr for ydelserne i
det omfang, de oprindeligt var gratis,

e er EU-licensen ikke afgraenset, sa brugerne kun far
eller betaler for den ydelse, de har interesse i at
modtage eller anvende, og

e at Trafikministeriet og SLV

e i 2002 vil iveerkseette en analyse af gebyromradet
med henblik pa at sikre, at gebyrerne fastseettes i
overensstemmelse med det statslige regelsaet

e il etablere et system til produktivitetsmalinger

e vil inddrage krav til SLV’s produktivitetsudvikling i re-
sultatkontrakten for 2002 mellem Trafikministeriet og
SLV

o Vil tydeligggre hjemlen for opkreevning af gebyr for
EU-licensen ved en fremtidig aendring af luftfartslo-
ven.

Il. Indledning, formal, afgraensning og metode

A. Indledning

12. Denne beretning afgives til statsrevisorerne i henhold
til § 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtgarelse nr.
3 af 7. januar 1997.

13. Beretningen omfatter forhold inden for Trafikministe-
riets budgetomrade og vedrarer finanslovens § 28.31. Sta-
tens Luftfartsveesen (SLV).

14. Statsrevisorerne anmodede ved deres mgde den 9. fe-
bruar 2000 rigsrevisor om at udarbejde et notat om SLV’s
gebyrpolitik og i forbindelse hermed at undersgge, hvilke
takster for udfert arbejde SLV har ret til at paleegge sine
brugere, og om omkostningsfordelingen er korrekt i for-
hold til de lovpligtige opgaver, som SLV i gvrigt er palagt,
og som ikke er brugerfinansierede.
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Rigsrevisors notat til statsrevisorerne af 29. november
2000 belyste de gebyrer, der vedrarer SLV’s ene hovedak-
tivitet: Luftfartstilsynet. Notatet belyste ikke en route-af-
gifter, der vedrgrer SLV’s anden hovedaktivitet, Flyvesik-
ringstjenesten, da disse afgifter fastsettes pa baggrund af
internationale aftaler.

15. Pa baggrund af notatet blev det besluttet, at der skulle
gennemfgres en stgrre undersggelse af SLV’s gebyrfor-
valtning.

B. Formal

16. 3 veesentlige forudsetninger for en god gebyrforvalt-
ning er, at der er hjemmel til at opkraeve gebyrer, at bereg-
ningen af gebyrer fglger statens regler og vejledninger, og
at de gebyrbelagte ydelser udfgres omkostningsbevidst.
Rigsrevisionen har derfor undersggt disse 3 forhold. Som
supplement til undersggelsens del om hjemmel har Rigsre-
visionen gennemgaet 4 udvalgte gebyrbelagte ydelser.
Rigsrevisionen har undersggt,

e om SLV pa Luftfartstilsynets omrade har hjemmel til at
opkreave gebyrer eller formalsbestemte afgifter,

e om SLV’s gebyrberegning sker i overensstemmelse
med de statslige regler og vejledninger,

e om SLV gennem malinger af produktiviteten kan vise,
at produktionen sker omkostningsbevidst, og

e om SLV har systemer til styring af aktiviteter og kapa-
citet, der kan bidrage til at opgavevaretagelsen tilrette-
lzegges rationelt.

Rigsrevisionen har tillige undersggt

o 4 gebyrbelagte ydelser, der over en lengere periode har
veeret genstand for klager fra luftfartens brugere.

C. Afgreensning

17. Undersggelsen omfatter perioden 1998-2001.

SLV gennemgik i 2001 en stgrre omstrukturering, og
2001 ville derfor med stor sandsynlighed have givet et aty-
pisk billede af forholdene i SLV. 2001 indgar derfor kun i
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begraenset omfang i undersggelsen. Regeringens @kono-
miudvalg besluttede i slutningen af november 2000, at
Flyvesikringstjenesten med virkning fra 1. januar 2001
skulle udskilles fra SLV og oprettes som en statsvirksom-
hed under Trafikministeriet. De 2 institutioner blev dog
fortsat drevet samlet, idet beslutningen farst blev effektue-
ret bevillingsmassigt ved Finansudvalgets Akt 199 16/5
2001. Den endelige opsplitning fandt sted i efteraret 2001
med tilbagevirkende kraft til 2. januar 2001.

Undersggelsen omfatter ikke SLV’s en route-afgifter,
der i 2000 udgjorde ca. 550 mio. kr., men udelukkende
SLV’s gebyrindtaegter, der i 2000 udgjorde ca. 56 mio. kr.

Undersggelsen omfatter ikke en nermere gennemgang
og revision af SLV’s underliggende registrerings- og data-
systemers funktion og beregning.

Undersggelsen omfatter ikke en produktivitetsunderse-
gelse som fglge af SLV’s manglende datagrundlag, jf. kap.
VI, eller en analyse af effekterne af SLV’s opgavevareta-
gelse.

D. Metode

18. Rigsrevisionen har pa grundlag af juridisk metode og
fortolkning undersggt, om SLV har hjemmel til at opkree-
ve gebyrer eller formalsbestemte afgifter. Relevante reg-
ler, love, klagesager mv. er gennemgaet.

19. Rigsrevisionen har for sa vidt angar spgrgsmalet om
gebyrberegning gennemgaet regler og vejledninger i Bud-
getvejledningen og @konomi-Administrativ Vejledning
(DAV) for gebyrfastsettelse, SLV’s tidsregistreringsdata,
virksomhedsregnskaber, gebyrreglementer og de hertil hg-
rende budgetter og regnskaber samt referater fra meder i
SLV’s gebyrudvalg. Gennemgangen har ikke omfattet ef-
terprgvning af kontering og andre regnskabsmaessige for-
hold.

Rigsrevisionen har i undersggelsen taget udgangspunkt
i gebyrreglement 2001 og det underliggende gebyrbudget,
idet andelen af gebyrarbejde i 2001 er fastsat pa baggrund
af opgerelser fra 1999 fra SLV’s tidsregistreringssystem,
der blev indfgrt i 1999. Tidligere var andelen af gebyrar-
bejde baseret pa et skan over tidsforbruget foretaget i slut-
ningen af 1980’erne.
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20. For en statslig institution med monopolstatus, der del-
vis er finansieret gennem brugerbetaling, er det serligt
vigtigt at kunne dokumentere omkostningsbevidsthed, da
omkostningerne bestemmer de priser, som brugerne skal
betale.

Med hensyn til at vurdere SLV’s omkostningsbevidst-
hed har Rigsrevisionen overvejet anvendelsen af forskelli-
ge metoder. En af de bedste metoder til at male en institu-
tions omkostningsbevidsthed pa er at male forskellen i ni-
veauet mellem de aktuelle omkostninger ved at producere
ydelsen og de teoretisk laveste mulige omkostninger ved
at producere ydelsen. Jo mindre forskel i omkostningsni-
veauet, jo mere omkostningsbevidst ma institutionen veere.

Det er dog vanskeligt at beregne starrelsen af de teore-
tisk lavest mulige omkostninger ved at producere ydelsen,
da det kreever en kortlaegning og optimering af arbejdspro-
cesserne. En undersggelse af omkostningsbevidsthed ma
derfor foretages ved andre metoder.

En af disse metoder er en benchmarkingundersggelse,
hvor institutionens priser sammenlignes med priser i insti-
tutioner eller virksomheder, der producerer samme ydel-
ser. En anden mulighed er en undersggelse af, om institu-
tionen har en positiv produktivitetsudvikling, idet en posi-
tiv produktivitetsudvikling ofte vil vaere en indikation pa,
at produktionen sgges udfgrt omkostningsbevidst. Derud-
over kan institutionens systemer til aktivitets- og kapaci-
tetsstyring undersgges med henblik pa at vurdere, om til-
retteleeggelsen heraf er hensigtsmaessig og dermed medvir-
ker til at sikre, at produktionen tilretteleegges rationelt og
sparsommeligt.

21. Rigsrevisionen har i denne undersggelse set pa mulig-
hederne for at gennemfgare en benchmarkingundersggelse.

SLV er imidlertid den eneste institution i Danmark, der
udferer luftfartstilsyn. Som fglge af SLV’s monopolsitua-
tion er det ikke muligt at sammenligne SLV’s gebyrstar-
relser med priser i tilsvarende institutioner eller virksom-
heder i Danmark for at vurdere, om SLV’s priser er for hg-
je, og SLV derfor ikke er omkostningsbevidst.

SLV har i 2000 gennemfart en benchmarkingundersg-
gelse, hvor 7 europaiske landes prisniveauer for tilsyn
blev sammenlignet. Undersggelsen viste stor forskel i lan-
denes prisniveauer, og at SLV hverken var dyreste eller
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billigste tilsynsmyndighed i de undersggte kategorier. Un-
dersggelsens resultater var dog kraftigt pavirket af, at om-
kostningerne ved luftfartstilsynet blev finansieret forskel-
ligt i de 7 lande. Undersggelsen kan efter Rigsrevisionens
opfattelse saledes ikke anvendes som grundlag for en di-
rekte sammenligning af prisniveauerne.

Det har saledes ikke veret muligt at gennemfare hver-
ken en national eller en international benchmarkingunder-
sggelse med henblik pa at afdeekke, om SLV’s produktion
foregar omkostningsbevidst.

22. Undersggelser af produktivitetsudviklingen i en insti-
tution foretager Rigsrevisionen normalt dels ved en under-
spgelse af produktivitetsmalingssystemets kvalitet, dels
ved en analyse af institutionens egne produktivitetsmalin-
ger. Safremt disse malinger ikke er brugbare, kan Rigsre-
visionen velge at gennemfgre en produktivitetsundersg-
gelse efter Rigsrevisionens metoder.

Rigsrevisionen har dog i relation til denne undersggelse
ikke gennemfart egne produktivitetsberegninger, idet
SLV’s eksisterende data ikke har muliggjort produktivitets-
analyser over tid, da der bl.a. ikke eksisterer ssmmenhgren-
de opgerelser over fx antal sammenlignelige tilsyn (output)
og det medgaede tidsforbrug (input) i perioden. Der kan
heller ikke foretages en tvaersnitsanalyse (fx af priser), da
SLV som navnt er den eneste institution, der udferer luft-
fartstilsyn i Danmark.

23. Som fglge af det foranstdende har Rigsrevisionen i
forbindelse med undersggelsen af, om SLV gennem ma-
linger af produktiviteten kan vise, at produktionen sker
omkostningsbevidst, gennemgaet SLV’s produktivitetsma-
lingssystem.

24. Rigsrevisionen har i tilleeg til denne vurdering under-
sggt, om SLV har systemer til styring af aktiviteter og ka-
pacitet, der kan bidrage til, at opgavevaretagelsen tilrette-
leegges rationelt og derved sparsommeligt. Som grundlag
for systemanalysen har Rigsrevisionen foretaget interviews
af medarbejdere i SLV og medarbejdere i Trafikministeri-
ets departement. Undersggelsen af kapacitets- og aktivitets-
systemerne har ikke omfattet en nermere kvalitetstest af
den faktiske anvendelse af systemerne.
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25. Rigsrevisionen har i relation til de 4 udvalgte gebyr-
belagte ydelser gennemgaet relevante regler og retnings-
linjer geeldende for ydelserne. Rigsrevisionen har ikke fo-
retaget en vurdering af indholdet af de bekendtgarelser,
som SLV udsteder i medfer af luftfartsloven (de sakaldte
Bestemmelser for Civil Luftfart, BL’er), herunder fx om
BL’erne er daekkende, om de overlapper hinanden, eller
om de i gvrigt er ngdvendige.

De 4 ydelser er udvalgt pa baggrund af, at SLV over en
leengere periode har modtaget klager i relation til ydelser-
ne. Klagerne omhandler SLV’s hjemmel til at opkraeve be-
taling for visse ydelser, betalingernes sterrelse og SLV’s
opdeling af ydelserne. Rigsrevisionen har undersggt de 3
nevnte forhold. SLV’s hjemmel og opdeling af ydelserne
behandles i kap. VII. Starrelsen af SLV’s gebyrer er be-
handlet generelt i kap. V.

26. Udkast til beretningen har veeret forelagt Trafikmini-
steriet, SLV og Finansministeriet, hvis oplysninger og be-
meerkninger i videst muligt omfang er indarbejdet i beret-
ningen.

I1l. SLV’s lovgrundlag, formal, organisation
og arbejdsopgaver

27. SLV er en institution under Trafikministeriet med sta-
tus af statsvirksomhed. Luftfartsloven af 1923, jf. lovbe-
kendtgerelse nr. 543 af 13. juni 2001, er grundlaget for
SLV’s forvaltning. Ud over luftfartsloven reguleres SLV’s
omrade gennem en raekke internationale aftaler og regler
samt en rekke EF-forordninger og -direktiver.

Det fremgar af bekendtgerelse nr. 810 af 19. november
1998 om henlaggelse af opgaver til Statens Luftfartsvee-
sen og om kundggrelse af de af luftfartsveesenet udfeerdi-
gede forskrifter, at SLV er bemyndiget til at udgve de be-
fajelser, der er tillagt ministeren i lov om luftfart, og ud-
stede forskrifter til gennemfarelse og udfyldelse af be-
stemmelserne i loven.

Bekendtgarelse nr. 810 af 19. november 1998 har veeret
gaeldende i1 undersggelsesperioden. Den er siden erstattet
af anordning nr. 795 af 3. september 2001 om henlaeggelse
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af opgaver til Statens Luftfartsveesen og om kundgarelse
af de af luftfartsvaesenet udferdigede forskrifter.

28. SLV’s malsatning er ifglge finansloven at skabe gode
vilkar for luftfart i Danmark og dansk luftfart i udlandet
samt for luftfartens brugere. Malet skal nas i overensstem-
melse med nationale og internationale forpligtelser med
veegt pa sikkerhed og kvalitet og pa et gkonomisk, etisk og
miljgmaessigt forsvarligt grundlag.

29. SLV’s hovedaktiviteter var i undersggelsesperioden
opdelt i 3 afdelinger: Luftfartstilsynet, Flyvesikringstjene-
sten og statslufthavnene.

o Luftfartstilsynet har til opgave at udarbejde tekniske og
operative flyvesikkerhedsmaessige normer for civil luft-
fart og at fare sikkerhedsmaessigt tilsyn med fremstilling,
operation og vedligeholdelse af luftfartgjer samt uddan-
nelse og certificering af luftfartspersonale. Endvidere fg-
rer Luftfartstilsynet sikkerhedsmaessigt tilsyn med eta-
blering og drift af lufthavne, flyvepladser, flyveledelse,
anden [lufttrafiktjeneste og flyvesikringsanleeg. Herud-
over varetages opgaver i forbindelse med udstedelse af
licenser, luftfartens miljgspargsmal, arbejdsmilje for
luftfart, transport af farligt gods i civil luftfart, nationali-
tets- og rettighedsregistrering, kontrolflyvning og fore-
byggelse af ulovlige handlinger mod luftfarten samt ad-
ministration af dansk luftfartspolitik i overensstemmelse
med Trafikministeriets direktiver herfor. Luftfartstilsy-
nets tilsyn med sikkerheden i civil luftfart omfatter bl.a.
hovedopgaverne tiltreedelseskontrol og funktionstilsyn.
Tiltreedelseskontrol omfatter bl.a. kontrol med, at selska-
bet opfylder de tekniske og operative krav, der galder pa
ansggningstidspunktet for fx driftstilladelse til erhvervs-
maessig lufttransportvirksomhed (Air Operator Certifica-
te (AOC)). Funktionstilsynet omfatter bl.a. tilsyn med, at
kravene efterfglgende fortsat er opfyldt, herunder fx at
selskabets operationer udfares i overensstemmelse med
de procedurer, der er godkendt og fastlagt i selskabets
Operation Manual (OM).

e Flyvesikringstjenesten har som opgave at varetage det
overordnede ansvar for afvikling af lufttrafik i dansk og
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grgnlandsk luftrum, udgve flyveledelse og anden lufttra-
fiktjeneste pa Kgbenhavn, Roskilde, Aalborg, Bornholm,
Vagar, Billund, Esbjerg, Senderborg og Arhus lufthavne,
udveaelge og uddanne flyveledere og andet luftfartsperso-
nel, anleegge og drive navigationshjeelpemidler.

e SLV star for driften af statslufthavnene, Bornholm og
Vagar, herunder samtlige tekniske/operative funktioner
I forbindelse med passagertjeneste, start- og landings-
tjeneste samt kommerciel tjeneste.

30. Luftfartstilsynet var i perioden fgr 2001 organiseret i
7 kontorer, hvis opgaver var fordelt efter, hvilken type
ekspertise der var ngdvendig for at kunne Igse de forskel-
lige tilsynsopgaver.

De gebyrbelagte ydelser udfares i: Operativt kontor,
luftdygtighedskontoret, certifikatkontoret, flyvepladskon-
toret og i begreenset omfang i normkontoret, der varetager
opgaver bade vedrgrende security og luftfartgjsregistret.

Operativt kontor farer tilsyn med luftfartsvirksomheder,
herunder udstedelse af tilladelser til at drive luftfartsvirk-
somhed, arbejdsmiljg ombord pa fly, luftfartsvirksomhe-
dernes interne manualer og godkendelse af nye flytyper.
Operativt kontor udfgrer bade tiltreedelseskontroller og
funktionstilsyn.

Luftdygtighedskontoret farer tilsyn med luftfartgjer,
veerksteder og fremstillingsvirksomheder, herunder udste-
delse af forskellige certifikater for luftfartgjer, stikprave-
kontrol af luftfartgjer og dokumentation for luftfartgjers
historik. Luftdygtighedskontoret udferer bade tiltreedelses-
kontroller og funktionstilsyn.

Certifikatkontoret ferer tilsyn med luftfartsuddannelser
af. Piloter, flymekanikere, flyveledere, kabinepersonale
etc. og udsteder certifikater og beviser, nar betingelserne
er opfyldt. Kontoret udfarer tiltreedelseskontrol i forbin-
delse med udstedelse af farste certifikat og kontrollerer 1g-
bende, at betingelserne for udstedte beviser og certifikater
stadig er opfyldte.

Flyvepladskontoret farer tilsyn med flyvepladser, tekni-
ske anlaeg og de tjenester, der er knyttet til en flyveplads,
samt miljgspgrgsmal. Kontoret udfarer tiltreedelseskontrol
pa anleggene og kontrolflyver anleggene.
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31. Hovedopgaverne i kontorerne bestar af tiltreedelses-
kontrol og funktionstilsyn.

Tiltreedelseskontrol omfatter godkendelse af ethvert nyt
individ i luftfarten, fx personer, luftfartgjer, flyvepladser,
virksomheder, tekniske anleg mv. Tiltreedelseskontrollen
indeholder det tilsyn, der er ngdvendig for at udstede en
godkendelse, fx besigtigelse af luftfartgjer, teoretiske og
praktiske prever for erhvervelse af personcertifikater. Til-
treedelseskontrol omfatter endvidere behandling af aendrin-
ger i det oprindelige godkendelsesgrundlag og behandling
af dispensationsansggninger. Tiltreedelseskontrol er over-
vejende efterspargselsstyret og finansieres gennem udste-
delsesgebyrer.

Funktionstilsyn udfares for at sikre, at det oprindelige
godkendelsesgrundlag overholdes. Funktionstilsyn kan ud-
fares aktivt ved mundtlig eller skriftlig kommunikation og
mgder med virksomhederne, herunder inspektion, eller
passivt, fx ved gennemgang af rapportering fra virksomhe-
derne. Funktionstilsyn er overvejende udbudsstyret og fi-
nansieres gennem arsgebyrer.

SLV’s brugere udgeres af alle typer af aktgrer inden for
luftfart lige fra enkeltpersoner, med certifikat som privat
henholdsvis professionel pilot, flymekaniker, kabineperso-
nale mv. over flyverksteder, luftfartsskoler, flyvepladser
mv. og luftfartsselskaber af varierende starrelse.

32. Det fremgar af luftfartsloven, at SLV har hjemmel til
at opkreeve betaling for sine ydelser. Luftfartstilsynets og
Flyvesikringstjenestens hjemmel til opkrevning af beta-
ling findes i 2 forskellige paragraffer i luftfartsloven. Luft-
fartstilsynet opkraever betaling for sine ydelser med hjem-
mel i luftfartslovens § 148, mens Flyvesikringstjenesten
opkraever betaling for afgiftspligtige flyvninger i dansk
kontrolleret luftrum med hjemmel i luftfartslovens § 71.

33. | medfer af luftfartslovens § 148 fastsatter trafikmini-
steren de afgifter, der vil veere at erleegge for offentlige
forretninger, der foretages i henhold til luftfartsloven. Mi-
nisteren kan endvidere bestemme, at de omkostninger, der
er forbundet med udferelsen af de omhandlede forretnin-
ger, skal betales af den, i hvis interesse forretningen udfg-
res.
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Af bemarkningerne til § 45 (svarende til den nuveeren-
de luftfartslov 8§ 148) i forslag til lov om luftfart af 22. de-
cember 1922 fremgar det endvidere, at: "Med Henblik paa
Statens Udgifter til Kontrol med Luftfarten vil det for-
mentlig veere naturligt, at der paaleegges Luftfarten Bidrag
til Deekning af de ommeldte Udgifter gennem Afgifter for
offentlige Forretninger i Medfar af Forslagets Bestemmel-

ser-.

34. Starrelsen af betalingen for Luftfartstilsynets ydelser
er fastlagt i et gebyrreglement, som udfaerdiges pa grund-
lag af indstilling fra et gebyrudvalg. Gebyrudvalget blev
nedsat i 1988 af ministeren for offentlige arbejder. Bag-
grunden for nedsettelsen af udvalget var en reekke klager
til ministeren over forhgjede gebyrsatser i forbindelse med
et nyt gebyrreglement for 1987. Det blev gjort geeldende i
henvendelser til ministeren, at udfarelsen af nogle af de
foreskrevne forretninger matte kunne forenkles og billig-
geres. Ministeren besluttede, jf. ministerens brev af 12. ju-
li 1987 til SLV, pa denne baggrund, “at nedsatte et udvalg
med henblik pa et samarbejde mellem luftfartsvaesenet og
de interesserede brugerkredse om fastseettelsen af revide-
rede gebyrsatser pr. 1. januar 1988 .

Gebyrudvalget har fortsat sit arbejde siden nedseettelsen
1 1988. SLV har oplyst, at der hverken findes kommissori-
um eller vedtaegter for gebyrudvalget, og at gebyrudvalget
ikke er tillagt nogen formel kompetence. Gebyrudvalget
har dermed status af radgivende udvalg, men SLV sgger at
opna konsensus i udvalget i forbindelse med den arlige
fastsattelse af gebyrer.

Gebyrudvalget afholder sedvanligvis mgde 2 gange ar-
ligt, hvor fastsattelsen af det kommende ars gebyrer drof-
tes.

IV. SLV’s hjemmel til at opkreeve gebyrer eller
formalsbestemte afgifter

35. | medfer af luftfartslovens § 148 har SLV hjemmel til
at opkraeve betaling for sine ydelser. Om § 148 giver
hjemmel til at opkraeve betalingen som gebyrer eller for-
malshestemte afgifter fremstar mindre klart. Rigsrevisio-
nen har derfor undersggt, om SLV har hjemmel til at op-
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kreeve gebyrer eller formalsbestemte afgifter. SLV har an-
fort, at hjemlen til at opkreeve betaling for SLV’s ydelser
snarere giver mulighed for at opkraeve formalsbestemte af-
gifter end gebyrer.

A. Definition af gebyrer og formalsbestemte afgifter

36. Offentlige myndigheder kan opkraeve betaling hos
brugerne i form af skattemaessige gebyrer og afgifter samt
ikke-skattemaessige gebyrer og ikke-skattemaessige for-
malsbestemte afgifter.

37. | beretning nr. 5/91 om opkraevning af ikke-skatte-
massige gebyrer og formalsbestemte afgifter definerede
Rigsrevisionen begreberne gebyr og formalshestemt afgift
saledes:

e Ved en formalsbestemt afgift forstar Rigsrevisionen op-
kraevningen af et belgb, der skal ga til et serligt formal,
eventuelt inden for den kreds som afgifterne er opkree-
vet hos.

e Ved et gebyr forstdr Rigsrevisionen en betaling af et
normalt mindre belgb for en enkeltstaende ekspedition.

38. Rigsrevisionen konstaterede i beretning nr. 5/91 om
opkraevning af gebyrer og formalsbestemte afgifter fra
1991, at uanset om begrebet afgift eller gebyr anvendes i
en lovtekst, er det uden praktisk betydning for, om en in-
stitution har hjemmel til at opkraeve gebyrer eller formals-
bestemte afgifter. Principielt ens betalingsordninger be-
navnes pa nogle omrader afgifter og pa andre gebyrer, li-
gesom betalingsordninger uden indholdsmaessig andring
kan skifte navn ved loveaendringer.

39. | GAV er definitionen af formalsbestemte afgifter i
overensstemmelse med Rigsrevisionens definition. Defini-
tionen af gebyrer er fglgende: Gebyrer har generelt til for-
mal at daekke administrationsudgifterne ved den pagel-
dende ordning.

40. Som eksempel pa en formalshestemt afgift kan naev-
nes opkraevning af betaling for lystfiskertegn og fritidsfi-
skeritegn, som er fastlagt i fiskeriloven. I lovens § 61, stk.
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1, er det bestemt, at midlerne fra lystfiskertegn og fiskeri-
tegn skal anvendes til

1. fiskepleje, herunder udseetning af yngel og seettefisk
samt foranstaltninger og forskning, der i gvrigt har be-
tydning for reproduktion, vaekst mv. af fiskebestandene,

o9

2. administration og information om fiskeplejen og om
lystfisker- og fritidsfiskerordningerne.

| stk. 2 er det bestemt, at midlerne desuden kan anvendes
til kontrol med overholdelsen af reglerne for lyst- og fri-
tidsfiskertegn.

Ud over et overslag over omkostningerne til admini-
strationen ved udstedelsen af tegnene skal det saledes fast-
lzegges, hvor store midler der skal anvendes til de 3 naevn-
te formal, for at starrelsen pa et lystfiskertegn og et fritids-
fiskertegn kan beregnes.

Hvis der i loven ikke er angivet et formal, der som i fi-
skeriloven ligger ud over den ekspedition, der faglger af
myndighedshandlingen — udstedelse af fiskeritegn — vil
betalingen for myndighedshandlingen vere et gebyr. | sa-
danne tilfeelde vil betalingens (gebyrets) starrelse skulle
fastleegges alene pa grundlag af de medgaede administrati-
onsomkostninger, jf. herom i kap. V.

For myndigheden, der kraever betaling for sine ydelser,
betyder forannavnte forskel pa gebyrer og formalsbestem-
te afgifter, at myndigheden ved opkravning i form af ge-
byrer kun ma opkraeve de medgaede administrationsom-
kostninger ved ydelsen og ved opkraevning i form af for-
malsbestemte afgifter ma opkraeve de medgaede admini-
strationsomkostninger ved ydelsen og de medgaede om-
kostninger ved de formal, der er nevnt i loven.

B. Hjemmelskrav til at opkraeve gebyrer og afgifter

41. Gebyrer og afgifter af skattemaessig karakter skal have
direkte hjemmel i lov. Det falger af grundlovens § 43, at
ingen skat kan palaegges, forandres eller ophaves uden ved
lov. Dette indebzrer, at belgb eller beregningsmade skal
fremga af loven, og at der ifglge Finansministeriet er "tale
om et forbud mod, at lovgiver delegerer skattefastsattende
myndighed til administrationen. Bestemmelsen indebeerer,
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at en bemyndigelse til en minister til at opkreeve betaling af
borgerne ikke kan udnyttes til at fastsette betaling af skat-
temaessig karakter, dvs. betaling, der overstiger de omkost-
ninger, der er forbundet med administrationen af det pa-
geeldende omrade”. Delegationsforbudet udelukker ikke, at
nermere bestemmelser om opgerelse og opkraevning fast-
settes i bekendtgarelse (med hjemmel i lov).

42. Gebyrer og formalshestemte afgifter, der ikke er omfat-
tet af grundlovens § 43, skal have hjemmel i lov eller i hen-
hold til lov som felge af legalitetsprincippet (princippet om
lovmaessig forvaltning.). Lovhjemlen er oftest formuleret
som en bemyndigelse til ministeren eller anden forvalt-
ningsmyndighed til at foretage opkraevningen, men den kan
ogsa have form af en bemyndigelse til ministeren til at lade
en (underordnet) myndighed foretage opkravningen. Af lo-
ven skal det fremga, at provenuet skal anvendes til deekning
af de modsvarende udgifter. Fremgar det ikke af loven, ma
bestemmelsen dog (normalt) fortolkes, sa dette er underfor-
staet, da det selvsagt har formodningen imod sig, at der er
tilsigtet opkraevning af en skat i strid med grundlovens § 43.
Medmindre andet udtrykkeligt fremgar af lovbestemmel-
sen, eller der i gvrigt i forarbejderne er holdepunkter herfor,
ma bemyndigelsen efter Rigsrevisionens opfattelse normalt
fortolkes, sa provenuet af gebyret eller den formalsbestemte
afgift skal deekke alle modsvarende udgifter.

For den formalsbestemte afgift geelder, at formalet skal
angives i loven.

43. Hjemlen til at opkraeve gebyrer eller afgifter af bade
skattemassig og ikke-skattemassig karakter kan ogsa ud-
gares af en tekstanmarkning pa finansloven, da finanslo-
ven ikke er trinlavere end andre love. Det sker enten ved,
at ministeren bemyndiges til at opkreaeve (eller lade en un-
derordnet myndighed opkraeve) et gebyr eller en afgift,
hvis starrelse eller beregningsmade sa fastsattes ved be-
kendtgerelse, eller ved at ministeren bemyndiges til at op-
kreeve (eller lade opkreeve) gebyret eller afgiften, der er
fastsat i tekstanmaerkningen.

Da finansloven kun har gyldighed for finansaret, er
hjemlen til opkreevning tidsbegraenset. @nskes bemyndi-
gelsen opretholdt, ma tekstanmaerkningen gentages pa nae-
ste ars finanslov. Sker dette ikke, mangler der hjemmel.
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C. Offentligggrelse af gebyrer eller afgifter

44. Bemyndigelser i lov til at opkraeve gebyrer eller afgif-
ter skal, da der er tale om normering af borgernes retsstil-
ling, udnyttes ved udstedelse af bekendtgarelser, der kund-
gares i Lovtidende eller pa anden made. Kundgerelse pa
anden made end ved optagelse i Lovtidende kreaver, at det
af kgl. anordning udstedt med hjemmel i lovtidendeloven
fremgar, at kundgerelse ikke skal ske i Lovtidende, men
pa anden made, som fremgar af anordningen. Cirkulare-
formen kan ikke anvendes.

D. SLV’'s opkraevning af betaling fra brugerne og
hjemlen hertil

45, Ifglge SLV giver § 148 i luftfartsloven hjemmel til at
opkraeve formalshbestemte afgifter. SLV har anfart, at der
sandsynligvis kan anlagges en tolkning, som bade under-
statter, at der er tale om gebyrer og formalsbestemte afgif-
ter. SLV har endvidere anfert, at der hersker begrebsfor-
virring, hvad angar gebyrer og formalsbestemte afgifter.

46. SLV har hidtil administreret betalingen for sine ydel-
ser, sa indtegterne inden for hvert af Luftfartstilsynets 8
gebyrbelagte hovedomrader samlet set er sggt fastsat, sa
de svarer til omkostningerne. SLV finder, at: ”Hvis man
tager som udgangspunkt, at det enkelte gebyr inden for et
hovedomrade er en made at fa fordelt betalingen for ho-
vedomradets samlede omkostninger til en brugerkreds pa
en made som tilnaermelsesvis modsvarer deres brug af ho-
vedomradet, vil man ganske givet kunne argumentere for
at der er tale om formalsbestemte afgifter, saledes som de
er defineret i Rigsrevisionens beretning fra 1991”.

Det er derfor SLV’s opfattelse, at den hidtidige admini-
stration af de brugerfinansierede indtaegter er foregaet ud
fra principperne vedrgrende administration af formalsbe-
stemte afgifter frem for principperne om gebyrer.

47. Rigsrevisionen er enig med SLV i, at der i luftfartslo-
vens § 148 er hjemmel til at opkraeve betaling for SLV’s
ydelser.

Rigsrevisionen er dog ikke enig i, at der er hjemmel til
at opkreeve formalsbestemte afgifter, idet der i loven ikke

Side 26



Rigsrevisionen

er angivet et serligt formal, der ligger ud over myndig-
hedshandlingen, og som provenuet af betalingen skal ga til.

Hertil kommer, at SLV’s ydelser ma karakteriseres som
myndighedshandlinger, at betalingen for SLV’s ydelser
udelukkende dsekker administrationsomkostningerne ved
ydelserne, samt at det tidligere Ministeriet for offentlige
arbejder i forbindelse med nedsettelsen af gebyrudvalget
formulerede falgende: ”"Udgangspunktet for dette udvalgs-
arbejde skal veere, at samtlige udgifter ved luftfartsvaese-
nets udfarelse af de foreskrevne forretninger incl. den rele-
vante andel af luftfartsvaesenets generalomkostninger skal
afholdes af brugerne — normalt ved betaling af gebyrer, der
deekker omkostningerne ved den pagaldende type af for-
retning, men i nogle tilfelde helt eller delvis "efter reg-
ning””. De 3 navnte karakteristika svarer alle til, at der er
tale om gebyrer.

Rigsrevisionen finder derfor, at SLV’s hjemmel til at
opkraeve betaling fra brugerne er en hjemmel til at opkree-
ve gebyrer.

E. SLV’s offentligggerelse af gebyrer

48. Det fremgar af anordning nr. 811 af 19. november
1998, at SLV er fritaget fra at offentliggere sine forskrifter
i Lovtidende. | stedet udfeerdiges forskrifter udstedt af
SLV som Bestemmelser for Civil Luftfart (BL), jf. be-
kendtgerelse nr. 810 af 19. november 1998, 8§ 3. Bestem-
melser for Civil Luftfart offentliggeres i Meddelelser fra
Luftfartsveesenet og i Aeronautical Information Circulars
(henholdsvis MFL og AIC). SLV’s gebyrreglement offent-
liggeres ligeledes i MFL.

49. Undersggelsen har vist, at kundgerelsen af SLV’s ge-
byrstarrelser i form af gebyrreglementet sker i overens-
stemmelse med de geeldende bestemmelser.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Undersggelsen har vist, at SLV har hjemmel til at opkreeve
betaling for sine ydelser i henhold til luftfartslovens § 148.
Undersggelsen har ogsa vist, at der i loven ikke er angi-
vet et seerligt formal, som provenuet skal ga til.
Rigsrevisionen finder derfor ikke, at betalingen for SLV'’s
ydelser kan karakteriseres som forméalsbestemte afgifter.
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Undersggelsen har endvidere vist, at SLV’s ydelser be-
star i myndighedshandlinger, at betalingen for SLV’s ydel-
ser udelukkende daekker administrationsomkostningerne
ved ydelserne, samt at det tidligere Ministeriet for offentlige
arbejder har meddelt SLV, at den relevante andel af luft-
fartsveesenets generalomkostninger skal afholdes af bru-
gerne — normalt ved betaling af gebyrer, der deekker om-
kostningerne ved den pageeldende type af forretning, men i
nogle tilfeelde helt eller delvis efter regning.

Rigsrevisionen finder pa den baggrund, at SLV’s hjem-
mel til at opkraeve betaling hos brugerne er en hjemmel til
at opkreeve gebyrer, hvilket indebeerer, at SLV alene skal
opkreeve de medgédede administrationsomkostninger ved
de udfgrte myndighedshandlinger.

V. SLV’'s gebyrberegning

50. Formalet med dette kapitel er at redegare for SLV’s
gebyrberegning og vurdere, om beregningen sker i over-
ensstemmelse med reglerne for gebyrfastseettelse i Budget-
vejledning 1996, som har veeret gaeldende i undersggelses-
perioden, og i overensstemmelse med vejledningen om
priskalkulation i @AV. Gebyrreglement 2001 og det un-
derliggende gebyrbudget 2001 er grundlaget for Rigsrevi-
sionens redegarelse og vurderinger.

A. Omkostningsfordeling

51. SLV skal dekke de omkostninger, der er forbundet
med de gebyrbelagte ydelser ved hjelp af gebyrindteegter.

SLV har i forbindelse med beregningen af gebyrindtaeg-
ter og gebyromkostninger opdelt de gebyrbelagte ydelser i
sakaldte gebyromrader. Et gebyromrade omfatter en raekke
ydelser af samme type, fx certifikater. Der er 8 gebyromra-
der — Luftfartejsregistret, Certifikater, Luftfartsskoler, Luft-
dygtighedsbeviser, Vearkstedsautorisationer, Flyvepladser
mv., Erhvervsmaessig flyvning samt Privatflyvning. Gebyr-
reglementet er opdelt efter disse hovedomrader. Et gebyr-
omrade dakkes typisk af et kontor, dog med enkelte undta-
gelser.

I gebyrreglement 2001 er der anfart 248 forskellige ge-
byrtyper. En gebyrtype omfatter fx udstedelse af et certifi-
kat til flyveleder (jf. gebyrreglement 2001, afsnit 4.1, A8)
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eller fx tilladelse til landbrugsflyvning (jf. gebyrreglement
2001, afsnit 9.1, B2).

52. SLV har oplyst, at budgetteringen af omkostningerne
og indtegterne er baseret pa de seneste historiske regn-
skabstal og pa den forventede udvikling i aktiviteterne pa
gebyromraderne. Dvs. at aktivitetsniveauet pa de enkelte
gebyromrader ikke kendes preacist, nar gebyrreglementet
udstedes.

Omkostningerne udgeres dels af de direkte omkostnin-
ger (primeert tidsforbrug og deraf fglgende lgnudgifter) til
drift af kontorernes gebyrbelagte ydelser, dels af de indi-
rekte omkostninger i form af overheadomkostninger ved
Luftfartstilsynet og vedrgrende hele SLV (Felles Centrale
Administrationsomkostninger) herunder forrentning og af-
skrivning vedrgrende edb-anleg og udgifter vedrgrende
STK (Det Skandinaviske Tilsynskontor vedrgrende SAS).

Tabel 1 viser de samlede budgetterede omkostninger i
forbindelse med gebyrbelagte ydelser i 2001 i mio. Kr.
samt den relative fordeling pa omkostningstype.

Tabel 1. De samlede budgetterede omkostninger i forbindelse med gebyrbelagte
ydelser i 2001 samt den relative fordeling

Mio. kr. %
Direkte OMKOSININGET ........cuuiiiieieeeiiiiee e 39,2 66
Overhead i Luftfartstilsynet ... 16,1 27
Overhead i SLV .....ccviiiiiiiiiiiiie e 1,9 3
Forrentning og afskrivning, edb.............cccccooiiiiiiiiiiiiiiiee 0,7 1
STKUAGITLEE ..t 1,7 3
LI 59,5 100 |

Det fremgar af tabel 1, at de direkte omkostninger udger
66 % af de samlede omkostninger, at overheadomkostnin-
ger vedrgrende Luftfartstilsynet udger 27 % af de samlede
omkostninger, at overheadomkostninger til SLV (Felles
Centrale Administrationsomkostninger) og omkostninger
til drift af Det Skandinaviske Tilsynskontor hver udger
3 % af de samlede omkostninger, samt at forrentning og
afskrivning pa edb udger 1 % af de samlede omkostninger.
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Direkte omkostninger

53. | gebyrbudget 2001 er de direkte omkostninger til ud-
farelsen af henholdsvis det gebyrbelagte arbejde og norm-
arbejde (ikke gebyrbelagt arbejde) fordelt pa kontorer pa
baggrund af en feelles fordelingsnggle. Fordelingsngglen
fastsetter den del af tidsforbruget, som kontorerne i gen-
nemsnit kan tilskrive gebyrbelagt arbejde. Fordelingsngg-
len er beregnet pa grundlag af tid brugt pa udfarelse af ge-
byrbelagte ydelser i 1999. Af det totale tidsforbrug i 1999
blev 43 % anvendt pa posten "Andet” (fraveer mv.). Disse
43 % indgar ikke i fordelingsngglen. Af det resterende
tidsforbrug pa 57 % blev 86,73 % (felles fordelingsnagle)
anvendt pa gebyrbelagte ydelser, og de evrige 13,27 %
blev anvendt pa normarbejde.

| gennemsnit har kontorerne (gebyromraderne) anvendt
86,73 % af tidsforbruget pa gebyrbelagte ydelser. Dette
gennemsnit deekker imidlertid over, at nogle kontorer har
anvendt en stgrre del af tidsforbruget pa gebyrbelagte
ydelser og et enkelt kontor mindre end 86,73 %.

Rigsrevisionen har undersggt, hvilken betydning dette
har haft for fordelingen af de direkte omkostninger pa kon-
torerne (gebyromraderne). Resultatet af undersggelsen er
anfart i tabel 2.

Tabel 2. Fordeling af kontorernes (gebyromradernes) direkte omkostninger

1 2 3 4 5 6
Direkte Gennem- Faktisk Faktiske 2+4 5
om- snitlige gebyr- gebyrom- i % af 2
Kontor . .
kostninger | gebyrom- andel kostninger
kostninger
----- 1.000 kr. ----- % ----- 1.000 kr. -----
Flyveplads ekskl. kontrol-
flyvning «.coeeeeiiieiiie 7.741 6.714 84,5 6.539 175 2,6
Kontrolflyvning ..........c.cccceevee. 7.050 6.114 99,3 7.001 +887 +14,5
Certifikat .......coocveeriiniieiieene 11.927 10.344 87,8 10.473 +129 +1,2
Luftdygtighed ............cccccveenen. 11.345 9.840 91,1 10.335 +495 +5,0
operativt.........cccceevveerieeineenne 5.391 4.676 90,1 4.858 +182 3,9
Norm — Luftfartgjsregistret....... 714 619 100,0 714 +95 +15,3
Norm — Security .........cccceeeee. 1.038 900 70,3 730 170 18,9

| tabel 2 er fordelingen af de enkelte kontorers direkte om-
kostninger i forbindelse med gebyrbelagte ydelser og kon-
torernes gebyrandele anfert. Kolonne 1 viser de samlede

Side 30



Rigsrevisionen

direkte omkostninger pa kontorerne (gebyromraderne),
dvs. til savel gebyrbelagt arbejde som normarbejde. Ko-
lonne 2 angiver gebyromkostningerne beregnet ved at tage
86,73 % af de direkte omkostninger i kolonne 1, svarende
til den metode SLV har anvendt i forbindelse med gebyr-
reglement 2001.

Kolonne 3 angiver den faktiske gebyrandel beregnet pa
baggrund af registreret gebyrarbejde pa de enkelte kontorer.
Det fremgar af tabel 2, at den faktiske gebyrandel varierer
mellem 71 % og 100 %. Af kolonne 5 fremgar det, at en
fordeling af de direkte omkostninger pa kontorer pa bag-
grund af den faktiske gebyrandel ville have forgget fx kon-
trolflyvnings gebyromkostninger med 887.000 kr., svarende
til en stigning pa 14,5 %. Securityomradets faktiske gebyr-
omkostninger ville vaere 170.000 kr. lavere end de anfarte i
gebyrbudget 2001, svarende til en forskel pa 18,9 %.

Samlet viser tabel 2, at der, bortset fra certifikatkonto-
ret, vil veere vaesentlige andringer i gebyromkostningerne
for det enkelte kontor (gebyromrader), hvis de beregnes
med den faktiske gebyrandel. Safremt de faktiske gebyr-
omkostninger var blevet anvendt i gebyrbudgettet, ville
det have betydet, at de gennemsnitlige priser i flyveplads-
kontoret (ekskl. kontrolflyvning) og normkontoret (securi-
ty) burde veere blevet lavere end de gebyrstarrelser, der
fremgar af gebyrreglementet, mens de gennemsnitlige ge-
byrstarrelser i de gvrige kontorer burde vere blevet storre.

SLV har oplyst, at den manglende differentiering af ge-
byrandelen i gebyrbudget 2001 skyldes gebyrudvalgets
gnske om en enkel fordelingsmetode.

54. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at SLV’s valg
af fordelingsmetode for de direkte omkostninger indebee-
rer, at omkostningerne ikke fordeles i overensstemmelse
med tidsregistreringen. Dette finder Rigsrevisionen ikke
tilfredsstillende, da de enkelte kontorers (gebyromraders)
omkostninger pavirkes veasentligt heraf.

Det fremgar af Trafikministeriets hgringssvar, at der fra
gebyrreglement 2002 vil ske en sadan differentiering af
gebyrandelene.

Rigsrevisionen finder dette tilfredsstillende.
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Indirekte omkostninger

55. SLV har vedrgrende de indirekte omkostninger oplyst,
at definitionen pa SLV-FCA (Felles Centrale Administra-
tionsomkostninger) er sket med udgangspunkt i @AV’s
vejledninger.

SLV har endvidere oplyst, at fordelingen af Feelles Cen-
trale Administrationsomkostninger mellem Luftfartstilsy-
net og Flyvesikringstjenesten frem til udskillelsen af sidst-
nevnte har veret skensmaessigt opgjort, og at Luftfartstil-
synet ikke blev belastet svarende til det faktiske forbrug.

Det fremgar af referatet fra madet i gebyrudvalget den
31. oktober 2000, at SLV har skgnnet, at Luftfartstilsynets
reelle andel af Feelles Centrale Administrationsomkostnin-
ger udger ca. 14 mio. kr. I gebyrbudget 2001 er der imid-
lertid til sammenligning kun medtaget en samlet SLV-Fal-
les Centrale Administrationsomkostninger pa 2,6 mio. kr.

Rigsrevisionen finder det ikke tilfredsstillende, at fordel-
ingen af Feelles Centrale Administrationsomkostninger mel-
lem Luftfartstilsynet og Flyvesikringstjenesten frem til ud-
skillelsen af sidstnaevnte har veeret skensmaessigt opgjort,
hvorved Luftfartstilsynet blev belastet med ca. 11 mio. kr.
for lidt i Feelles Centrale Administrationsomkostninger.

SLV har oplyst, at der fremover vil ske en korrekt forde-
ling af de Fzlles Centrale Administrationsomkostninger.

Dette finder Rigsrevisionen tilfredsstillende.

56. Forrentning og afskrivning pa Luftfartstilsynets edb-
anlaeg udgjorde i 1999 0,686 mio. kr. SLV har oplyst, at
forrentning og afskrivning faglger anvisningerne i GAV.

Luftfartstilsynets overheadomkostninger (T-overhead)
vedrgrer det tidsforbrug, som chefen for Luftfartstilsynet
samt medarbejdere i sekretariat, analysekontor og norm-
kontor har registreret som gebyrarbejde. T-overhead er i
gebyrbudget 2001 skgnnet til i alt 16,07 mio. kr.

De indirekte omkostninger fordeles pa kontorerne i
henhold til kontorernes samlede tidsforbrug pa gebyrarbej-
de i 1999.

Denne fremgangsmade finder Rigsrevisionen tilfreds-
stillende.

57. Udgifter til STK (Det Skandinaviske Tilsynskontor)
vedrgrer tilsyn med SAS. Tilsynet udfgres primert af cer-
tifikatkontoret, luftdygtighedskontoret og operativt kontor.
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Selskabets belastning af de gvrige gebyromrader er derfor
relativt beskeden.

De skennede udgifter i 2001 for driften af Det Skandi-
naviske Tilsynskontor udger 1,69 mio. kr.

58. Undersggelsen har vist, at SLV i overensstemmelse
med @AV’s anvisninger medtog de relevante omkost-
ningstyper i forbindelse med gebyrfastsattelsen for 2001.

Undersggelsen har vist, at skennet over SLV-Falles
Centrale Administrationsomkostninger har veeret for lavt
frem til udskillelsen af Flyvesikringstjenesten. Gebyrerne
har saledes hidtil i gennemsnit vaeret prissat for lavt.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV frem-
over vil anvende en korrekt fordeling af de Felles Centra-
le Administrationsomkostninger.

B. Gebyrberegning

59. Pa baggrund af de budgetterede direkte og indirekte
omkostninger fordelt pa kontorer (gebyromrader) og de
budgetterede gebyrindteegter for de enkelte kontorer be-
regnes en balance for hvert kontor. Hertil lzegges det akku-
mulerede regnskabstal fra forrige ar, og den forventede ba-
lance ultimo 2001 kan beregnes.

60. | tabel 3 er kontorernes (gebyromradernes) regnskabs-
maessige balance fra gebyrregnskaberne anfert for perio-
den 1998-2000.

Tabel 3. Kontorernes regnskabsmaessige balance 1998-2000 (Igbende priser)

1998 1999 2000 1998-2000 _ %
Kontor Balance, Akkumuleret af |in g(t)aggter
regnskab balance
----- 1.000 kr. -----
Flyveplads® ..........c.ccovvveveerernnen. 747 3.359 +1.612 2.494 16
Certifikat ........ccovveeriieeiiieeeiiieeee +579 479 420 320 2
Luftdygtighed...........coovveerveeene.n. 2.125 150 +255 2.020 11
OperatiVE. .....ccccuvveerieeeiiieeeiiieeaine +768 +475 +2.697 +3.940 +86
NOIM Lo, +534 +613 +182 +1.329 +63
Luftfartajsregistret.........c.cccveeennee. 143 380 236 759 62
SECUNMLY e +136 +280 +848 +1.264 +267
lalt e 996 3.001 +4.938 +940 =2

Y Inkl. kontrolflyvning.
Kilde: Gebyrregnskab 1998-2000.
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Det fremgar af tabel 3, at der i alt for hele Luftfartstilsynet
har veeret balance i perioden 1998-2000, idet den akkumu-
lerede balance udger knap +2 % af indtegterne i 2000. De
enkelte kontorer (gebyromrader) har derimod ikke balan-
ceret i perioden 1998-2000, idet der fx i alle ar har veeret
overskud pa luftfartgjsregistret, hvorimod operativt kontor
0g security har haft underskud. Den akkumulerede balance
for de enkelte kontorer (gebyromrader) viser, at de pa neer
certifikatkontoret ikke har balanceret individuelt i perio-
den 1998-2000. Der har veret stor forskel pa graden af
ubalance, idet fx operativt kontors akkumulerede balance
udgjorde +86 % af indteegten i 2000, hvorimod luftdygtig-
hedskontorets udgjorde 11 %.

61. 1 1999 besluttede gebyrudvalget — en beslutning, som
SLV accepterede — at gebyromraderne ikke lengere skulle
balancere. 1 1999 blev forordet til gebyrreglementet derfor
endret til ”gebyrudvalget har haft som malsatning at de
enkelte omrader (registrering, certifikater, luftdygtighed,
flyvepladser mv., samt selskaber) gebyrmaessigt skal hvile
I sig selv. Af hensyn til en stabil — eller ensartet — prisud-
vikling er dette ikke altid muligt pa kort sigt. | sadanne til-
feelde vurderes gebyromrader, der hovedsagelig bergrer
den samme brugergruppe, under et, fx luftfartsselskaber”.

Undersggelsen har vist, at endringen i 1999 af gebyr-
reglementet ikke var i overensstemmelse med de geeldende
statslige regler pa omradet, hvorefter der kreevedes fuld
daekning for de omkostninger, der er forbundet med det
pageldende afgifts- eller gebyromrade, jf. Budgetvejled-
ning 1996, pkt. 20.1.10.

Rigsrevisionen finder, at SLV fremover bgr fastsatte
starrelsen pa gebyrerne, sa der tilstreebes en balance over
en 4-arig periode pa de enkelte gebyromrader, jf. Budget-
vejledning 2001.

62. SLV udarbejdede i virksomhedsregnskabet 2000
(VR2000) en resultatopgarelse for det samlede gebyrom-
rade. Det fremgar af VR2000, at arets resultat akkumuleret
for perioden 1998-2000 var et underskud pa ca. 2,6 mio.
kr., svarende til knap 5 % af indtegterne i 2000.

Efter Rigsrevisionens opfattelse er det akkumulerede
underskud dog af en sadan starrelse, at SLV’s 3-arige ba-
lanceprincip ma siges at veere opfyldt. Det akkumulerede
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underskud for det samlede gebyromrade giver ikke Rigsre-
visionen anledning til bemarkninger.

63. SLV udarbejdede pa baggrund af den forventede ulti-
mobalance for 2001 forskellige forslag til relative gebyr-
stigninger til brug for dregftelser i gebyrudvalget. Der blev
opnaet enighed om, at priserne i gebyrreglement 2001
skulle stige med 2,5 %. Dog blev kontrolflyvning og luft-
dygtighedskontoret friholdt for prisstigninger i 2001.

64. SLV har om fastsattelsen af stgrrelsen af de enkelte
gebyrtyper pa de 8 gebyromrader oplyst, at de fra og med
1989 er fastsat ved, at gebyrerne pa baggrund af den op-
rindelige prisfastsattelse i 1988, som formentlig var base-
ret pa et skan, hvert ar er tillagt en procentvis stigning.
Kontorets (gebyromradets) eventuelle prisstigninger ram-
mer alle gebyrtyper under kontoret ensartet.

SLV har ikke foretaget efterkalkulation af gebyrtyper-
nes sterrelse for at fastsla, om de modsvarer omkostnin-
gerne, jf. kalkulationsprincipperne, og om de i benagtende
fald skulle justeres. Der er dog efter draftelser i gebyrud-
valget sket enkelte justeringer for udvalgte gebyrtyper. Fx
blev gebyret for EU-licens for erhvervsmassig lufttrans-
portvirksomhed nedsat med 25 % i 1998 for mindre luft-
fartgjer (under 10 MTOM) og forhgjet med 25 % for star-
re luftfartgjer (over 10 MTOM). Andre justeringer er sket
pa baggrund af endrede vurderinger af arbejdsbyrden mel-
lem det gebyrbelagte og ikke gebyrbelagte omrade.

65. Som folge af den manglende efterkalkulation af ge-
byrtyper og den dermed manglende individuelle fordeling
af omkostninger har det ikke veret muligt for Rigsrevisio-
nen at efterregne, om starrelsen af betalingen pa hver ge-
byrtype har svaret til de medgaede omkostninger. Det kan
derfor ikke afgares, om den enkelte gebyrtype er prissat
for hgjt eller lavt.

66. SLV har oplyst, at det ikke er SLV’s aktiviteter eller
den arbejdsbyrde, der ligger bag gebyret, der danner basis
for skennet over gebyrets stgrrelse, men derimod bruger-
nes nytteveerdi af ydelsen.

SLV har endvidere oplyst, at der i forbindelse med op-
rettelse af nye gebyrtyper ikke er foretaget kalkuler for
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hver enkelt gebyrtype, idet starrelsen er fastsat under hen-
syntagen til eksisterende lignende gebyrtyper under sam-
me omrade.

SLV har desuden oplyst, at der finder krydssubsidiering
sted, hvor de sma selskaber betaler mindre end de medga-
ede omkostninger ved ydelsen som fglge af, at de store sel-
skaber har accepteret, at der tages hensyn til betalingsevne.

67. Rigsrevisionen ma konstatere, at SLV ikke efterlever
anvisningerne i @AV’s vejledning om priskalkulation, pkt.
2, hvor det fremgar, at ”omkostningsberegningen/prisfast-
seettelsen skal bygge pa en beregning af omkostningerne
ved at producere og s&lge den enkelte ydelse. Producerer
virksomheden flere ydelser eller produkter, skal omkost-
ningsberegningen foretages for hver enkelt af disse pro-
dukter.”

Finansministeriet har vedrgrende @AV oplyst falgende:
”Vejledningen om priskalkulation beskriver en generel
metode for foretagelse af de beregninger, der skal danne
grundlag for prisfastsattelse” og Vejledningen er ikke
bindende, og vejledningen medfarer ikke i sig selv nogen
forpligtigelse til at foretage opdeling af ydelser, der kan
opdeles i enkeltydelser.”

Rigsrevisionen er enig i, at AV ikke er bindende. Det
er dog samtidig Rigsrevisionens opfattelse, at det er over-
ordentligt hensigtsmaessigt at falge vejledningen om pris-
kalkulation, fordi institutionen ved at felge vejledningen
sikrer sig overensstemmelse med grundlovens § 43, som
indebeerer en begraensning i adgangen til administrativ
fastleeggelse af gebyrer, idet gebyrets sterrelse ikke kan
overstige omkostningerne ved administration af den heraf
falgende offentlige virksomhed.

Endvidere er det Rigsrevisionens opfattelse, at SLV ved
at folge @AV’s vejledning ved fastsattelsen af betalingen
for den enkelte gebyrtype vil leve op til instruksen i brev
af 12. juli 1987 fra Ministeriet for offentlige arbejder til
SLV, jf. pkt. 17, om at ”samtlige udgifter ved luftfartsvee-
senets udfgrelse af de foreskrevne forretninger inkl. den
relevante andel af luftfartsvaesenets generalomkostninger
skal afholdes af brugerne — normalt ved betaling af geby-
rer, der daekker omkostningerne ved den pagaldende type
forretning, men i nogle tilfeelde helt eller delvis efter reg-
ning.”
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Rigsrevisionen finder det derfor ikke tilfredsstillende,
at hverken fastsettelsen af starrelsen af nye gebyrtyper el-
ler forhgjelse af eksisterende gebyrtyper (ved de arlige re-
guleringer) sker ved beregning af den enkelte gebyrtype,
men bl.a. under hensyntagen til brugernes nytteveerdi af
aktiviteten.

68. Nar en offentlig myndighed udbyder ydelser til bru-
gerne, bgr myndigheden efter Rigsrevisionens opfattelse i
videst muligt omfang tage hensyn til brugernes gnsker og
behov ved afgraesning, opdeling etc. af ydelserne.

Rigsrevisionen har ikke sggt at vurdere, om afgreens-
ningen af SLV’s enkelte gebyrtyper er udtryk for en hen-
sigtsmassig opdeling af myndighedshandlingerne, saledes
at denne opdeling imgdekommer et brugergnske om kun at
modtage den gnskede ydelse og ikke mere, jf. nermere
herom i kap. VII.

Finansministeriet har oplyst, at der ikke findes udtryk-
keligt generelle regler vedrgrende adgangen til at fastsztte
gebyrer, der daekker flere myndighedshandlinger, hvor der
kan beregnes individuelle omkostninger for den enkelte
myndighedshandling. Finansministeriet har tillige oplyst,
at det ikke i alle tilfelde vil veere i strid med geeldende
regler at lade et gebyr omfatte flere af disse myndigheds-
handlinger, selv om det er muligt at beregne individuelle
omkostninger for den enkelte myndighedshandling. Fi-
nansministeriet har dog oplyst, at afggrende for, om opde-
lingen bar eller skal ske i farste reekke, ma veere hensigts-
massigheden heraf set i lyset af ordningens formal.

| det foreliggende tilfeelde med SLV’s gebyrer er det
Rigsrevisionens opfattelse, at det er hensigtsmaessigt ud
fra et brugeranske, at SLV foretager en sadan opdeling i
det omfang, det kan lade sig gare. Brugergnsket harmone-
rer efter Rigsrevisionens opfattelse med luftfartslovens
§ 148, stk. 2, hvoraf det fremgar, at ministeren kan be-
stemme, at de omkostninger, der er forbundet med udfg-
relsen af de omhandlede forretninger, skal betales af den, i
hvis interesse forretningen udfgres. Efter Rigsrevisionens
opfattelse indikerer dette, at SLV’s gebyrbelagte myndig-
hedshandlinger/ydelser bgr veere opdelt efter, hvad bruger-
ne har interesse i at modtage og reelt benytter sig af. Hertil
kommer, at det efter Rigsrevisionens opfattelse ma anses
for mest rimeligt, at gebyradministrationen er tilrettelagt
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efter brugernes gnsker, da SLV er en brugerfinansieret
monopolvirksomhed. Brugerhensynet ma dog afvejes i
forhold til loves formal om kontrol og sikkerhed og i for-
hold til de eventuelt ggede administrative omkostninger.

69. Rigsrevisionen skal bemarke, at i det omfang kryds-
subsidiering finder sted, er dette i strid med kalkulations-
principperne, uanset at det, som anfgrt af SLV, er udtryk
for et solidaritetsprincip mellem store og sma selskaber.

Dette solidaritetsprincip er endvidere i strid med udtalel-
sen i EF-Domstolens prajudicielle afgarelse i sag C-206/99
SONAE, hvor en medlemsstat, der i forbindelse med en ka-
pitaltilfarsel opkreaever et gebyr som modydelse for en ud-
fort tjenesteydelse (myndighedshandling), ikke — uden at
gebyret mister karakter af vederlag — kan indfare et element
af solidaritet ved for samme tjenesteydelse at indfare et hg-
jere gebyr for selskaber med en stor selskabskapital end for
selskaber med en mindre selskabskapital, medmindre denne
forskel i gebyrernes starrelse har sammenhang med om-
kostningerne.

Af Trafikministeriets hgringssvar fremgik det, at SLV
vil tage Rigsrevisionens konklusion til efterretning og vur-
dere konsekvenserne heraf i forbindelse med udarbejdel-
sen af gebyrbudgettet for 2003.

Dette finder Rigsrevisionen tilfredsstillende.

C. Tidsregistreringssystem

70. SLV indfgrte i 1999 et nyt tidsregistreringssystem
med det formal at kunne registrere og dermed dokumente-
re fordelingen mellem tidsforbruget anvendt pa gebyrbe-
lagte ydelser og normarbejde.

SLV har oplyst, at der kan foretages opgerelser af tids-
forbrug pa kontorniveau, men at det ikke er muligt at fore-
tage opgarelser pa et mere detaljeret niveau, da systemet
ikke er designet til, at der registreres pa gebyrtype. De
medgaede omkostninger pr. gebyrtype kan dermed ikke
opgares pa baggrund af registreringer i det nuvarende tids-
registreringssystem.

71. Som et enkeltstaende eksempel pa en mere detaljeret
tidsregistrering kan det navnes, at Trafikministeriet i for-
bindelse med behandling af en klagesag besluttede, at
SLV i en periode pa 2 ar — 1999 og 2000 — skulle registre-
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re ressourceforbruget i forbindelse med administration af
EU-licenser fordelt pa selskaber ved hjalp af manuelle op-
tegnelser.

72. Resultatet af denne tidsregistrering viste for 1999, at
der blev registreret 290,25 timer pa EU-licenser. De 290,25
timer var fordelt pa 2 gebyrtyper, idet EU-licenser er opdelt
i en lille og i en stor EU-licens, hvor tidsforbruget pa sma
EU-licenser udgjorde 38,8 % af det totale tidsforbrug, og
tidsforbruget pa store EU-licenser udgjorde 61,2 %.

| 2000 blev der registreret 424,75 timer pa EU-licenser,
hvilket var en stigning pa 46 % i forhold til 1999. Forde-
lingen mellem selskaber med lille EU-licens henholdsvis
stor EU-licens var &ndret til 18,7 % henholdsvis 81,3 %,
dvs. et vasentligt fald for de sma licenser. Der var 0gsa i
absolutte tal anvendt mindre tid pa sma licenser i 2000 end
1 1999, da der blev anvendt 33,5 feerre timer i 2000. De
feerre timer 1 2000 kan tilskrives, at der i 1999 blev an-
vendt 39,75 timer pa nyudstedelser mod 0,5 timer i 2000.

Bade i 1999 og 2000 var der stor variation inden for
gruppen af selskaber med lille henholdsvis stor licens. Fx
blev der i 1999 anvendt mellem 1 og 26 timer til admini-
stration af en stor licens (ekskl. tid anvendt pa nyudstedel-
ser) og tilsvarende mellem 0,75 og 17,75 timer pa en lille
licens.

Efter Rigsrevisionens opfattelse viser disse eksempler,
at der for de 2 gebyrtyper kan ske veesentlige &ndringer i
tidsforbruget fra ar til ar, samt at der kan veere stor variati-
on i tidsforbruget inden for gruppen af selskaber med hen-
holdsvis lille eller stor licens. Dette tilsiger efter Rigsrevi-
sionens opfattelse, at SLV bar efterkalkulere gebyrtyperne
jeevnligt og eventuelt overveje at fastsatte gebyrerne efter
regning.

73. SLV har i forbindelse med undersggelsen oplyst, at en
detaljeret tidsregistrering pa gebyrer vil veere for tidskrae-
vende og kreeve for meget administration til, at SLV har
gnsket at foretage sadanne opgerelser.

SLV har mere specifikt, som det fremgar af pkt. 12 i
rigsrevisors notat af 29. november 2000 om Statens Luft-
fartsvaesens gebyrpolitik, anfart, at ”gebyrer for tilsynsfor-
retninger, der foretages med en vis hyppighed og ikke af-
haenger af den enkelte ansgger eller forhold hos ansggeren,
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men kan karakteriseres som veerende en standardvare, kan
og bar ikke vise andet end de gennemsnitlige omkostnin-
ger”.

74. Rigsrevisionen er opmarksom pa, at det kan veere for-
bundet med merarbejde at foretage en ngjagtig registrering
af ressourceforbruget pa de enkelte aktiviteter. Der ma
derfor foretages en afvejning mellem behovet for en pree-
cis registrering og det eventuelle merarbejde, der kan give
sig udtryk i yderligere omkostninger.

Som et led i denne afvejning finder Rigsrevisionen, at
SLV bar overveje at foretage en vurdering af, om omkost-
ningsforholdene (primeert tidsforbrug) vedrgrende den en-
kelte gebyrtype er stabile. | bekraeftende fald kan omkost-
ningskalkulationen, jf. A.6 i Vejledning om priskalkulati-
on, genanvendes i de fglgende perioder (ar).

Fx formodes certifikatkontorets udstedelse af certifika-
ter at veere standardiseret og omkostningsforholdene stabi-
le. 1 2000 opkraevede kontoret 14.956 gebyrer fordelt pa
54 forskellige gebyrtyper, jf. kap. 4 i gebyrreglementet. De
14.956 gebyrer udgjorde ca. 86 % af de i alt ca. 17.000 op-
kreevede gebyrer i 2000. De resterende opkraevede gebyrer
i 2000 var ujaevnt fordelt pa de respektive kapitler i gebyr-
reglementet, fx blev der kun opkraevet ét gebyr pa bag-
grund af kap. 10, men 1.356 pa baggrund af kap. 6.

For gvrige gebyrtyper, hvor omkostningsforholdene ik-
ke er stabile, finder Rigsrevisionen, at SLV bgr opgere
ressourcetraeekket jeevnligt og foretage efterkalkulation, og
eventuelt i tilfelde, hvor ydelsen varierer meget fra gang
til gang, fastsatte gebyret individuelt efter regning og ikke
som en gennemsnitsbetragtning.

75. Trafikministeriet har i sit hgringssvar oplyst, at SLV
med virkning fra 2002 vil iveerkseette registrering af tids-
forbruget forbundet med de enkelte gebyrtyper. Effekten
heraf vil dog tidligst kunne vurderes i forbindelse med ud-
arbejdelsen af gebyrbudget 2003.

Rigsrevisionen finder dette tiltag tilfredsstillende.

76. Trafikministeriet har i sit hagringssvar oplyst, at ministe-
riet vil ivaerksette en analyse af gebyromradet med henblik
pa at sikre, at gebyrerne fastsattes i overensstemmelse med
det givne regelsat, herunder at de tilnsermelsesvist afspejler
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de langsigtede gennemsnitsomkostninger pa de enkelte ge-
byrtyper respektive gebyromrader. Det vil ogsa blive vurde-
ret, om antallet af gebyrer kan reduceres respektivt hen-
sigtsmaessigt slas sammen i gebyrgrupper, samt overvejet,
om der pa det efterspargselsbestemte omrade eller dele her-
af kan ske en yderligere opdeling af ydelserne og betalingen
herfor. Resultatet af dette arbejde forventes at kunne fore-
ligge, sa det kan danne udgangspunkt for fastsattelse af ge-
byrer for 2003.

Rigsrevisionen finder ivaerksettelsen af en analyse af
gebyromradet tilfredsstillende. Det er dog ikke muligt pa
nuverende tidspunkt at vurdere konsekvenserne heraf for
starrelsen af de enkelte gebyrtyper.

Rigsrevisionens bemarkninger

Undersggelsen har vist, at SLV i overensstemmelse med
@konomi-Administrativ Vejlednings (JAV) anvisninger med-
tog de relevante omkostningstyper i forbindelse med gebyr-
fastsaettelsen for 2001. SLV har dog oplyst, at Luftfartstilsy-
net ikke blev belastet svarende til det faktiske forbrug af
SLV-Felles Centrale Administrationsomkostninger, hvorved
der i gebyrbudget 2001 blev medtaget ca. 11 mio. kr. for lidt
i SLV-Feelles Centrale Administrationsomkostninger.

Dette finder Rigsrevisionen ikke tilfredsstillende.

Trafikministeriet har oplyst, at SLV fremover vil fordele
SLV-Felles Centrale Administrationsomkostninger korrekt.
Dette finder Rigsrevisionen tilfredsstillende.

SLV har om fastseettelsen af stgrrelsen af de enkelte
gebyrtyper pa de 8 gebyromrader oplyst, at de fra og med
1989 er fastsat pa baggrund af en prisfastseettelse fra
1988, som formentlig var baseret pa et sken. Gebyrerne er
siden 1989 hvert ar tillagt en procentvis stigning, som har
ramt alle gebyrtyper under et gebyromrade ensartet. SLV
har ikke foretaget efterkalkulation af gebyrtypernes starrel-
se for at sikre, at de modsvarer omkostningerne. Det kan
derfor ikke afggres, om den enkelte gebyrtype er prissat for
hgit eller lavt.

Rigsrevisionen ma konstatere, at SLV ikke efterlever
anvisningerne i JAV’s vejledning om priskalkulation, hvoraf
det bl.a. fremgar, at "omkostningsberegningen/prisfastsaet-
telsen skal bygge pa en beregning af omkostningerne ved
at producere og seelge den enkelte ydelse”.

Undersggelsen har vist, at SLV ikke foretager en detal-
jeret tidsregistrering pa gebyrtype. De medgaede omkost-
ninger pr. gebyrtype kan dermed ikke opgeres pa baggrund
af registreringer i det nuveerende tidsregistreringssystem.
Dette finder Rigsrevisionen ikke tilfredsstillende.

Side 41



Rigsrevisionen

Trafikministeriet har oplyst, at SLV med virkning fra
2002 vil iveerkseette registrering af tidsforbruget forbundet
med de enkelte gebyrtyper, hvorved de medgéede omkost-
ninger kan opggres. Rigsrevisionen finder dette tilfredsstil-
lende.

Undersggelsen viste endvidere, at SLV i 1999 foretog
en aendring af gebyrreglementet, der indebar, at SLV's 8
gebyromrader ikke laengere skulle balancere.

Rigsrevisionen finder, at denne andring ikke var i over-
ensstemmelse med de statslige regler pd omradet, og at
SLV fremover bgr fastseette starrelsen pa gebyrerne, sa
der tilstreebes en balance over en 4-arig periode pa de en-
kelte gebyromréder, jf. Budgetvejledning 2001, idet overfi-
nansiering pa et gebyromrade ellers finansierer underskud
pa et andet omrade.

| den forbindelse er det Rigsrevisionens opfattelse, at
omkostningskalkulationen kan genanvendes i de fglgende
perioder (&r), s&fremt omkostningsforholdene (primaert tids-
forbrug) vedrgrende den enkelte gebyrtype er stabile. For
avrige gebyrtyper, hvor omkostningsforholdene ikke er sta-
bile, finder Rigsrevisionen, at SLV bgr opggre ressource-
traekket jeevnligt og foretage efterkalkulation. Eventuelt bar
SLV overveje at fastseette gebyret efter regning og ikke
som en gennemsnitsbetragtning i tilfaelde, hvor tidsforbru-
get for ydelsen varierer meget fra gang til gang.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Trafikmini-
steriet vil iveerksaette en analyse af gebyromradet med hen-
blik p& at sikre, at gebyrerne fastsaettes i overensstemmel-
se med det givne regelseet, sdledes at gebyrerne for 2003
vil veere fastsat i overensstemmelse hermed. Det er dog ik-
ke muligt pd nuveerende tidspunkt at vurdere konsekven-
serne heraf for stgrrelsen af de enkelte gebyrtyper.

VI. SLV’s produktivitet og styringssystemer

A. Produktivitet

77. Rigsrevisionen har undersggt SLV’s produktivitets-
malingssystem med henblik pa at vurdere, om der er fore-
taget deekkende og korrekte malinger af produktivitetsud-
viklingen i SLV, om produktivitetsudviklingen har veeret
positiv og dermed indikerer, at produktionen udfgres om-
kostningsbevidst.

78. SLV har oplyst, at der har veeret foretaget produktivi-
tetsmalinger vedrarende Luftfartstilsynet fra starten af fri-
styrelsesforsgget i 1992. Disse produktivitetsmalinger er
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dog primeert udarbejdet til brug for virksomhedsoversigten
pa finansloven. Til brug for produktivitetsmalingerne ud-
arbejdede SLV et sarligt mal for tilsynsaktiviteten be-
navnt "Den veagtede tilsynsforretning”. Malet blev udar-
bejdet med henblik pa, at der kunne praesenteres et samlet
aktivitetstal for tilsynsaktiviteterne, selv om aktiviteterne
reelt var meget forskellige med hensyn til indhold og ka-
pacitetsforbrug.

SLV har oplyst, at malet for aktiviteten, antal vagtede
tilsynsforretninger, blev beregnet ved, at SLV optalte til-
treedelseskontroller og funktionstilsyn, og tillagde hver til-
synsform, fx tilsyn med nyoprettet luftfartsselskab, en veaegt
svarende til et skannet ressourceforbrug. SLV valgte veeg-
tene under hensyntagen til, at de enkelte kontorers aktivitet
skulle bidrage til det samlede produktivitetsmal, samt at
vaegtene for aktiviteterne ikke matte veere meget forskelli-
ge. Derefter blev der beregnet et vaegtet gennemsnit af hen-
holdsvis tiltreedelseskontroller og funktionstilsyn.

SLV anvendte malet til at vise udviklingen i den totale
produktivitet fra periode til periode, idet veegtene for de
enkelte aktiviteter blev holdt konstant.

SLV har oplyst, at Luftfartstilsynet har lgst en reekke
andre opgaver, der ikke indgik i produktivitetsmalingerne,
bl.a. normarbejde, telefonisk radgivning og internationalt
samarbejde.

79. Da fristyrelsesperioden udlgb i 1997, blev produktivi-
tetsberegningen justeret, idet der blev medtaget flere kon-
trolformer. Ressourceforbruget blev igen skennet. SLV
har vedrgrende justeringen i 1997 oplyst, at det endnu en-
gang blev prioriteret, at spredningen mellem vagtene ikke
blev sa stor, at fx stor aktivitet inden for enkelte tilsynsfor-
retninger med en hgj vaegt ville medfare et fortegnet bille-
de af den reelle samlede udvikling i produktiviteten. Dvs.
at der fortsat efter 1997 ikke er sikkerhed for, at veegtene
daekker over det reelle ressourceforbrug.

80. Vagtene blev oprindeligt fastsat, sa vaegten 1 svarer
til et funktionstilsyn i et luftfartsselskab. Vagtene 1a mel-
lem 0,01 og 2,00. Veegtene blev holdt fast i fristyrelsespe-
rioden og bagefter i perioden fra 1997, sa beregningerne
kunne vise udviklingen sa kontinuert som muligt.
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Budgetteringen af produktivitetstallene pa finansloven
blev foretaget ved at fremskrive med en fast procentsats
(2 %). For regnskabsaret blev de malte produktionstal an-
givet.

81. SLV havde i perioden 1996-1999 som mal, at prisud-
viklingen for gebyrerne skulle ligge under eller lig med
P/L-stigningen. Dette mal blev naet i perioden, bortset fra
i 1999.

Rigsrevisionen skal hertil bemarke, at uanset at prisud-
viklingen har veeret mindre end P/L-stigningen, kan dette
ikke isoleret tages som udtryk for en tilfredsstillende pro-
duktivitet i perioden. En sadan konstatering kraever kend-
skab til den optimale ressourceudnyttelse i Luftfartstilsy-
net.

82. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at SLV’s pro-
duktivitetsmalinger primert er udarbejdet med henblik pa
anvendelse i finanslovens virksomhedsoversigt, samt at
malingerne ikke indeholder samtlige aktiviteter vedraren-
de luftfartstilsyn.

Efter Rigsrevisionens opfattelse kan vaegtene, der indgar
i produktivitetsmalingerne, og som ikke er baseret pa et
faktisk ressourceforbrug, men pa et skannet ressourcefor-
brug, ikke bruges til vurdering af de enkelte opgavers res-
sourceforbrug og dermed heller ikke anvendes i vurdering
af udviklingen i produktiviteten for den enkelte opgave.

Rigsrevisionen finder det derfor ikke tilfredsstillende,
at de malinger, som SLV foretager af produktivitet, ikke er
egentlige produktivitetsmalinger, der kan anvendes til at
belyse endsige dokumentere, om SLV er omkostningsbe-
vidst i sin produktion.

Rigsrevisionen finder, at SLV burde have tilrettelagt
systemer til brug for produktivitetsmalinger, der omfatter
alle aktiviteter i SLV, baseret pa et faktisk ressourcefor-
brug, og at SLV efter udskillelsen af Flyvesikringstjene-
sten i 2001 br tilretteleegge sadanne systemer.

Trafikministeriet har i sit hgringssvar oplyst, at der i
forbindelse med indgaelse af en ny resultatkontrakt, der
far virkning fra 2002, vil blive etableret et nyt system til
produktivitetsmaling.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV i for-
bindelse med indgaelse af en ny resultatkontrakt for 2002
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vil etablere et nyt system til produktivitetsmalinger, forud-
sat at systemet omfatter alle aktiviteter i SLV og er baseret
pa det faktiske ressourceforbrug.

Rigsrevisionen finder tillige, at Trafikministeriet i for-
bindelse med forhandlingerne om ny resultatkontrakt for
SLV for 2002 bar sikre, at der inddrages krav til produkti-
vitetsudviklingen i SLV som indikator for, at produktionen
i SLV sker omkostningsbevidst.

B. Aktivitets- og kapacitetsstyring

83. Rigsrevisionen har undersggt, om SLV har systemer
til styring af tilsynsaktiviteten og styringen af personaleka-
paciteten. Sadanne styringsredskaber er efter Rigsrevisio-
nens opfattelse en ngdvendig forudsatning for, at en pro-
duktion kan tilrettelaegges rationelt.

a. Aktivitetsstyring
Planleegning af tilsynsaktiviteter

84. SLV’s tilsynsaktiviteter er planlagt med udgangspunkt
i de internationale ICAO-aftaler om kontrolfrekvens, om
kvalitet og indholdet af tilsyn samt et krav om, at der skal
ydes service over for luftfartsindustrien. Planleegningen
fremgar af SLV’s arlige planleegningsdokumenter, fx kon-
trolplan 2001, hvor kontorernes tilsynsplaner er samlet i et
overordnet skema.

SLV har oplyst, at aktivitetsplanerne er det primare
styringsinstrument for kontorernes tilsynsarbejde.

85. SLV har vedrgrende planlaegningen af tilsynsfrekvens,
herunder udvalg af tilsynsemnerne, oplyst, at planlegnin-
gen af tilsynene i stor udstraeekning giver sig selv som falge
af de internationale aftaler pa omradet.

SLV kan, som fglge af de internationale aftaler, ikke
frit fastleegge antallet af tilsynsemner eller frit fastlegge,
hvor ofte der skal foretages tilsyn.

86. Indholdet, og dermed omfanget af de enkelte tilsyn, er
ligeledes fastlagt i internationale aftaler. SLV har oplyst,
at tilsynsarbejdet er blevet udfert efter SLV’s interne til-
synshandbog, der er udarbejdet pa grundlag af de interna-
tionale aftaler. Handbogen indeholder fx beskrivelser af,
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hvilke elementer der skal indga i de forskellige tiltreedel-
seskontroller og funktionstilsyn samt arbejdsskemaer.

SLV’s interne auditer og repraesentanter fra ICAO, der
ca. hvert andet ar kommer pa kontrolbesgg, kontrollerer, at
SLV’s tilsynsarbejde overholder standarderne i tilsyns-
handbogen.

87. Endelig har SLV oplyst, at serviceforpligtigelsen over
for luftfartsindustrien har betydet endnu en begransning i
planleegningen, idet SLV som en service over for luftfarts-
industrien prioriterer henvendelser om tiltreedelseskontrol-
ler — fx prioriteres en luftfartsvirksomheds gnsker om at
tage et nyt fly i brug — fgr andre planlagt tilsyn, idet det er
dyrt for en luftfartsvirksomhed at have et fly staende uden
at kunne bruge det.

Styring og opfalgning

88. SLV har oplyst, at der lgbende falges op pa udviklin-
gen i tilsynsaktiviteterne i interne styringsdokumenter i
form af kvartalsindberetninger fra kontorerne til sekretaria-
tet om antal foretagne tilsyn.

Aktivitetsoplysningerne opsummeres i 2 arlige estima-
tionsrapporter og en arsrapport ved arets afslutning. Rap-
porterne indeholder data om aktiviteterne og forklaringer
pa afvigelser fra aktivitetsplanerne. Rapporterne er tilgaet
SLV’s ledelse som fortlgbende information om aktivitets-
udviklingen i SLV.

Aktivitetsstyring via resultatkontrakt

89. SLV har for perioden 2000-2003 indgaet resultatkon-
trakt med Trafikministeriet. Pa tilsynsomradet indeholder
resultatkontrakten krav om antallet af henholdsvis tiltree-
delseskontroller og funktionstilsyn. Trafikministeriet har
oplyst, at ministeriet i forbindelse med forhandlingerne om
resultatkontrakten for perioden 2000-2003’s mal vedrgren-
de tilsyn udvalgte og fastsatte malene efter opleeg fra og i
samarbejde med SLV.

| resultatkontrakten vedrgrende 2000 indgar der mal for
antallet af 10 forskellige funktionstilsyn, herunder tilsyn
med privatflyvning, flyvepladser, flyveskoler, varksteder,
luftfartejer og luftfartsselskaber. Malene blev fastsat pa
grundlag af data for tidligere ars aktivitetsniveau og pa
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grundlag af de internationale aftalers niveau for tilsynsfre-
kvenser. Mal vedrgrende tilsyn med privatflyvning var et
direkte krav fra ministeriet som falge af 2 ulykker pa om-
radet i perioden far kontraktindgaelsen.

Ministeriet har oplyst, at opfalgningen pa SLV’s mal-
opfyldelse er sket ved gennemgang af estimationsrappor-
terne og virksomhedsregnskaberne. Derudover indgar en
del af malene i direktgrkontrakterne i SLV, og ministeriet
falger derfor op pa malopfyldelsen i forbindelse med ud-
betaling af resultatlgn til direktererne.

Det fremgar af SLV’s resultatkontrakt, at maltallene for
antallet af tilsyn i perioden efter 2000 skulle justeres, sa de
var i overensstemmelse med den til enhver tid galdende
tilsynsstrategi og ressourcesituation.

Ministeriet har oplyst, at der som fglge af opdelingen af
SLV i 2001 ikke er &ndret pa malene vedrgrende tilsyns-
aktiviteten for 2001, idet hele resultatkontrakten vedrgren-
de perioden 2000-2003 skal erstattes af 2 nye kontrakter
for henholdsvis SLV og Flyvesikringstjenesten.

90. Undersggelsen har vist, at SLV’s system til styring af
aktiviteterne er tilfredsstillende, idet der Igbende foretages
planleegning af aktiviteterne, at der sker registrering af
produktionen, samt at der lgbende sker rapportering og op-
folgning pa produktionen.

b. Kapacitetsstyring
Organisering, rekruttering og uddannelse af personale

91. Kontorernes antal af medarbejdere varierer fra 8 per-
soner i operativt kontor til 20 personer i certifikatkontoret.

SLV har oplyst, at kontorerne, ud over ressourcer til til-
synsarbejde, anvender en del af ressourcerne til normar-
bejde. Andelen af normarbejde i kontorerne varierer bade
over tid og fra kontor til kontor. Fx er andelen hgj, nar der
skal foretages revision af regelsattet pa omradet. Interna-
tionalt samarbejde er ligeledes normarbejde.

Typisk er alle medarbejdere i starre eller mindre grad i
bergring med normarbejde. Ingen medarbejdere beskeefti-
ger sig fuld tid med normarbejde.

SLV har vedrgrende styringen af medarbejderne oplyst,
at hver enkelt medarbejder som hovedregel har egen opga-
veportefglje, som den pagaeldende har ansvaret for. Med-
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arbejderne planlegger selv arbejdet udfra den overordnede
aktivitetsplanleegning, og medarbejderne registrerer selv
deres tidsforbrug.

En begraenset del af SLV’s tilsyn foregar som papirar-
bejde i selve SLV - fx certifikatudstedelsen. En stor del af
tilsynene foregar hos luftfartsvirksomhederne i form af fy-
sisk kontrol af materiel, dokumenter etc. Tilsynsarbejdet
foregar typisk ved, at én medarbejder fra SLV har foretaget
tilsynet i luftfartsvirksomheden af det tekniske anlaeg etc.

Afhangig af tilsynsformen sker tilsynet efter aftale med
den kontrollerede. Dette har veeret tilfeeldet for tiltreedel-
seskontrol. Funktionstilsyn sker oftest anmeldt, men ved
formodede problemer uanmeldt — fx i forbindelse med
kontrol af ulovlig taxaflyvning.

92. SLV beskeftiger i de kontorer, der udfarer det gebyr-
belagte tilsynsarbejde, overvejende personale med uddan-
nelsesmassig baggrund som piloter fra militeeret eller civil
luftfart, luftfartskaptajner, flymekanikere og flyingenigrer.
Personalet med de navnte former for uddannelsesmaessig
baggrund er typisk blevet ansat efter en karriere i et luft-
fartsselskab og er derfor typisk i alderen fra 50 ar og op.
Medarbejderne er normalt ansat pa kontrakt af 5-7 ars va-
righed. Der er desuden ansat leeger og etatsuddannet per-
sonale samt HK-personale.

Ifalge SLV betyder luftfartsbranchens teknologiske ni-
veau, at SLV kun kan rekruttere medarbejdere, der allere-
de besidder en hgj grad af kompetence inden for branchen.
Der foregar saledes ikke grunduddannelse af medarbejder-
ne, men en betydelig efteruddannelse. SLV’s medarbejde-
re vedligeholder saledes deres kompetencer pa hgjt niveau,
fx ved at flyve forskellige flytyper, sa certifikater vedlige-
holdes. SLV konkurrerer pa flere personaleomrader, fx pi-
lotomradet, med luftfartsindustrien om medarbejderne.

SLV har oplyst, at det typisk har taget yderligere 1-2 ar
at efteruddanne en tilsynsmedarbejder med de forannavnte
kvalifikationer til at kunne udfare selvstaendige tilsyn efter
IACO’s og SLV’s interne tilsynsforskrifter. HK-medarbej-
dere, der varetager det personrettede certifikatarbejde, tager
typisk et ar at efteruddanne. Denne medarbejdergruppe er
ogsa lgbende blevet videreuddannet, nar der er kommet
nye forskrifter for certifikatudstedelsen.
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SLV har desuden oplyst, at der leegges veegt pa at fast-
holde medarbejderne, nar de farst er blevet oplart i de for-
skellige teknologier og de tilhgrende internationale tilsyns-
regler. Dette skyldes dels, at der i de forholdsvis sma kon-
torer ofte kun er én medarbejder, der har kendskab til et
bestemt tilsynsomrade, dels at SLV er meget sarbar over
for personaleafgang, idet det kan tage op til et ar at oplare
en ny medarbejder i tilsynsstandarder og -regler.

Decentrale budgetter

93. SLV har oplyst, at kontorerne har decentrale budgetter
for lgn og andre omkostninger. Typisk er lgn den starste
omkostning.

| forbindelse med budgetleegningen kender kontorerne i
princippet det naeste ars aktivitetsniveau, der er fastlagt
ifglge de internationale regler fra ICAO. Da omkostnin-
gerne i kontoret primert er lgn, er omkostningerne til
medarbejderne ogsa kendt. Typisk har der ikke veeret store
budgetvariationer fra ar til ar. Det indgar i kontorchefernes
resultatkontrakter som et mal, at budgetterne overholdes.

Kontorerne modtager manedlige udskrifter fra regn-
skabssystemet, som kontorcheferne kan anvende til bud-
getopfalgningen. For en del af kontorerne er budgetop-
falgningen vanskelig som falge af, at indteegtsudviklingen
i et finansar kan veere vanskelig at vurdere pa grund af se-
sonudsving, og fordi mange opgaver er markedsbestemte.

SLV’s sekretariat indkalder hvert kvartal bidrag fra kon-
torerne om budgetoverholdelse og forventninger til forbrug
etc. med henblik pa kontrol af budgetterne. Budgetoplys-
ningerne indgar sammen med aktivitetsoplysninger i den lg-
bende afrapportering i de forannavnte estimationsrapporter.

94. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at SLV’s sy-
stem til kapacitetsstyring er tilfredsstillende, idet der bl.a.
er systemer til registrering af tidsforbrug, og at der lgben-
de foretages budgetopfalgning.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionen finder det ikke tilfredsstillende, at de malin-
ger, som SLV foretager af produktivitet, ikke er egentlige
produktivitetsmalinger, der kan anvendes til at belyse end-
sige dokumentere, om SLV er omkostningsbevidst i sin
produktion.
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Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV i for-
bindelse med indgaelse af en ny resultatkontrakt for 2002
vil etablere et nyt system til produktivitetsmalinger, forudsat
at systemet omfatter alle aktiviteter i SLV og er baseret pa
det faktiske ressourceforbrug.

Rigsrevisionen finder tillige, at Trafikministeriet i forbin-
delse med forhandlingerne om ny resultatkontrakt for SLV
for 2002 bgr sikre, at der inddrages krav til produktivitets-
udviklingen i SLV som indikator for, at produktionen i SLV
sker omkostningsbevidst.

Undersggelsen har desuden vist, at SLV's systemer til
styring af aktiviteter og kapacitet er tilfredsstillende med
henblik pa en rationel tilretteleeggelse af produktionen.

VII. Gennemgang af 4 udvalgte gebyrbelagte
ydelser

95. Rigsrevisionen har udvalgt falgende 4 gebyrbelagte
ydelser til en narmere gennemgang: EU-licensen, AOC
(Air Operator Certificate), tilladelse til anden erhvervs-
maessig luftfart og godkendelse af private flyvepladser, der
anvendes til skoleflyvning.

Formalet er at undersgge felgende problemstillinger
vedrgrende EU-licensen, AOC og tilladelse til anden er-
hvervsmaessig luftfart: 1) om gebyrerne opkreves med
hjemmel i henhold til lov, 2) om SLV har hjemmel til at
opkraeve gebyr for ydelser, der oprindeligt var gebyrfri, og
3) om SLV har opdelt gebyrerne, sa de hver iser svarer til
den ydelse, brugerne har interesse i at modtage og anven-
de. Heraf falger, at brugerne ikke skal modtage og betale
for en ydelse, de ikke har brug for, blot fordi den indgar
som en del af en stgrre ”pakke”, hvoraf brugerne har brug
for kun én eller eventuelt flere af de gvrige ydelser i "pak-
ken”. | det tilfeelde “pakken” er opdelt, sa brugerne kun
betaler for dén ydelse eller de ydelser, de eftersparger, er
ydelserne afgraenset hensigtsmassigt. Kan “pakken” af en
eller anden arsag ikke afgrenses pa denne made, undersg-
ges det, om betalingen for ”pakken” svarer til betalingen
for den ydelse, som brugeren reelt efterspgrger og anven-
der. Med hensyn til godkendelse af flyvepladser til skole-
flyvning undersgges det alene, om gebyret for ydelsen op-
kreeves med hjemmel i henhold til lov, da de andre spargs-
mal ikke er relevante i forhold til denne ydelse.

Side 50



Rigsrevisionen

A. EU-licens

96. EF-forordning (EQF) nr. 2407/92 af 23. juli om udste-
delse af licenser til luftfartsselskaber tradte i kraft i juli
1992. EF-forordningen omhandler de krav, medlemsstater-
ne skal stille til luftfartsselskaber, der er etableret i Falles-
skabet, med henblik pa udstedelse og opretholdelse af li-
censer.

En EU-licens er en tilladelse til at udfgre lufttransport
med passagerer, post og/eller fragt med motorfremdrevne
luftfartgjer mod vederlag og/eller lejeafgift. Intet foreta-
gende, der er etableret i Faellesskabet, ma udgve lufttrans-
port med passagerer, post og/eller fragt mod vederlag
og/eller lejeafgift inden for fellesskabets omrade, medmin-
dre det har faet udstedt den dertil ngdvendige licens, jf. ar-
tikel 3 i EF-forordningen.

EF-forordningen indeholder bl.a. krav til selskabernes
hjemsted/hovedkontorets beliggenhed, hovedbeskaftigel-
se, krav til oplysning om planer vedrerende beflyvning af
nye ruter eller ny chartertrafik, ejerskifte, forretningsplan,
gkonomi mv.

EU-licensen udger 2 gebyrtyper, sa der betales ét gebyr
for luftfartgjer p4 MTOM (Maximum-Take Off Mass)
10.000 kg og derover og et lavere gebyr for luftfartgjer un-
der MTOM 10.000 kg.

Har gebyrerne hjemmel i henhold til lov?

97. SLV har oplyst, at licensadministration er en offentlig
forretning, der foretages dels med hjemmel i luftfartslo-
vens 8§ 75, der omhandler tilladelse til regelmaessig luftfart
i erhvervsgjemed og tilladelse til anden erhvervsmassig
luftfart over dansk omrade, dels med hjemmel i EU-licens-
forordningen. SLV har oplyst, at reglerne i luftfartslovens
kap. 7, der vedrarer tilladelse til luftfartsvirksomhed, geel-
der ved siden af licensforordningen, bortset fra de regler
der er i modstrid med EU-licensforordningen, jf. lovens
8 74 a, der omhandler bestemmelsernes gyldighed i for-
hold til EF-forordninger. Dette er i overensstemmelse med
EU-licensforordningens artikel 15, hvoraf det fremgar, at
”ud over reglerne i denne forordning skal luftfartsselska-
bet ogsa overholde de krav i national ret, der er forenelige
med feellesskabsretten”. SLV har endvidere oplyst, at de
krav, der fremgar af forordningen, kunne have vearet fast-
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sat i medfer af luftfartslovens § 78, hvoraf det fremgar, at
"Tilladelse skal gives pa bestemt tid og geres afhangig af
de vilkar, som skennes pakrevet.”. | forlengelse heraf
henviser SLV til, at hjemlen til at opkraeve gebyr for EU-
licensen grundleeggende er fastslaet i luftfartslovens § 148,
stk. 1.

Trafikministeriet har supplerende oplyst i hegringssva-
ret, at EF retsregler efter SLV’s opfattelse, anses for en in-
tegreret del af den danske luftfartslov, jf. herved luftfarts-
lovens 1 a og § 149, stk. 11. SLV har endvidere oplyst, at
SLV, da licensforordningen tradte i kraft, valgte at udstede
en samlet licens, der gjaldt savel tilladelse til flyvning in-
den for EU som til flyvning uden for EU. Der blev samti-
dig fastsat en raekke vilkar, som ikke har hjemmel i licens-
forordningen.

98. Efter Rigsrevisionens opfattelse er det imidlertid tvivl-
somt, om SLV har hjemmel til at opkraeve gebyr for udste-
delse af EU-licens.

Rigsrevisionens opfattelse bygger pa, at luftfartslovens
§ 148 fastslar, at: "Trafikministeren fastseatter de afgifter,
der vil veere at erleegge for offentlige forretninger, der fo-
retages i henhold til denne lov.” Da SLV udsteder EU-li-
censen med udgangspunkt i en EF-forordning og ikke pa
grundlag af luftfartsloven, er det tvivisomt, om betingelsen
I 8 148 om, at betalingen skal vedrgre “offentlige forret-
ninger, der foretages i henhold til denne lov”, er opfyldt.
At SLV i medfgr af luftfartsloven fastleegger yderligere
betingelser for ansggerne ud over betingelserne naevnt i
EF-forordningen kan efter Rigsrevisionens opfattelse ikke
tilleegges afgarende betydning, da muligheden herfor ud-
springer af EF-forordningen.

Efter Rigsrevisionens opfattelse ma der ikke herske
tvivl om hjemlen til at opkraeve betaling fra borgerne.

Rigsrevisionen finder derfor, at Trafikministeriet for at
eliminere enhver tvivl om hjemmelsgrundlaget bgr sndre
den eksisterende bestemmelse i luftfartslovens § 148, sa
den ogsa omfatter betaling af forretninger udfart i medfer
af feellesskabsretten.

Rigsrevisionen skal dog bemarke, at den endelige afge-
relse af, om SLV har hjemmel til at opkraeve gebyr for
EU-licensen, henhgrer under domstolene ved civilretligt
sggsmal.
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Efter Rigsrevisionens opfattelse burde SLV af egen
drift have undersggt og klarlagt hjemmelsgrundlaget for
opkravning af gebyr for EU-licensen, idet SLV i forbin-
delse med en verserende klagesag for flere ar siden fik
henledt opmaerksomheden pa gebyret.

Trafikministeriet har i sit hgringssvar oplyst, at ministe-
riet vil tydeliggere hjemlen ved fremtidig &ndring af luft-
fartsloven.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at ministeriet
vil tydeliggare hjemlen, hvilket efter Rigsrevisionens op-
fattelse bar ske snarest muligt.

Har SLV hjemmel til at opkreeve gebyr for ydelser, der
oprindeligt var gebyrfri?

99. Fgr 1993, hvor EU-licensforordningen tradte i kraft,
udstedtes en koncession efter luftfartslovens § 75. Konces-
sion til tung luftfart (rute- og charterflyvning) blev udstedt
af Trafikministeriet, mens koncession til let luftfart (taxa-
flyvning) blev udstedt af SLV. Der var ikke fastsat gebyr
for koncessioner. Som fglge af, at SLV i 1992 af Finans-
ministeriet blev palagt at brugerfinansiere en starre del af
SLV’s ydelser, blev der fastsat et gebyr for EU-licensen,
som samtidig erstattede koncessionerne.

100. Forudsat at SLV far elimineret tvivlen om hjemlen
til at opkreeve gebyr for EU-licensen, er det Rigsrevisio-
nens opfattelse, jf. luftfartslovens 8§ 148, der giver SLV
hjemmel til at opkreaeve betaling for offentlige forretninger,
at SLV, uanset ydelsen fagr var gratis, har hjemmel til at
opkraeve gebyr for ydelsen.

Har SLV opdelt ydelsen eller gebyret, sa brugerne
kommer til at betale for den ydelse, de har interesse i
at modtage og anvender?

101. SLV har oplyst, at nogle sma selskaber ikke anven-
der den mulighed, som EU-licensen giver for at flyve ru-
te/charterflyvning, men da tilladelsen er en del af EU-Ili-
cens "pakken”, ma de betale for den.

SLV har oplyst, at det ikke er muligt at opdele EU-Ii-
censen i flere end de nuverende 2 (stor licens og lille li-
cens). Det er dog ifglge SLV muligt rent betalingsmaessigt
at opdele henholdsvis den lille licens og den store licens i
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flere gebyrstarrelser, sa brugerne kommer til at betale for
omkostningerne ved netop den ydelse, de har brug for.
Endelig har SLV oplyst, at gebyrer ikke betragtes som
betaling for en ydelse, brugerne vil benytte sig af, men en
ydelse som de principielt far mulighed for at benytte sig af.

102. Det fremgar af foranstaende, at SLV, selv om det er
muligt, ikke har opdelt betalingen for EU-licensen i flere
gebyrtyper, sa der tages hensyn til, at brugerne kun betaler
for de ydelser, de reelt benytter. Det fremgar desuden, at
gebyrer er betaling for en ydelse, som brugerne principielt
far mulighed for at benytte sig af, men eventuelt ikke har
interesse i.

Rigsrevisionen finder, at SLV’s opfattelse af, at gebyrer
er betaling for en ydelse, som brugerne principielt far mu-
lighed for at benytte sig af, men eventuelt ikke har interes-
se 1, stemmer mindre godt overens med luftfartslovens
§ 148, stk. 2. Det fremgar heraf, at ministeren kan bestem-
me, at de omkostninger, der er forbundet med udfarelsen
af de omhandlede forretninger, skal betales af den, i hvis
interesse forretningen udfgres. Efter Rigsrevisionens op-
fattelse indikerer dette, at SLV’s gebyrbelagte myndig-
hedshandlinger/ydelser bgr veere opdelt efter, hvad bruger-
ne har interesse i at modtage og reelt benytter sig af. Efter-
som SLV har oplyst, at det ikke umiddelbart er muligt at
opdele EU-licensen pa flere gebyrtyper, er Rigsrevisionen
af den opfattelse, at SLV bgr overveje at fastsatte gebyrer-
ne individuelt pr. selskab, dvs. efter regning, jf. kap. V.

Forudsat at hjemlen i luftfartsloven tydeliggeres, jf. for-
anstaende, finder Rigsrevisionen, at SLV bgr opggre om-
kostningerne medgaet til udfagrelsen af ydelserne og fast-
leegge gebyrerne, sa der i videst muligt omfang tages hen-
syn til, hvad brugerne har interesse i at modtage og benyt-
te sig af. Brugerhensynet ma dog afvejes i forhold til lo-
vens formal om kontrol og sikkerhed og i forhold til de
eventuelt ggede administrative omkostninger.

B. Air Operator Certificate

103. Selskaber, der vil udfgre erhvervsmaessig luftfart,
skal have en AOC. Dette geelder dog ikke selskaber, der
alene udfarer rundflyvning, landbrugsflyvning eller anden
erhvervsmaessig luftfart. AOC er en teknisk-operativ god-
kendelse, ogsa kaldet driftstilladelse, med krav til bl.a. sel-
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skabets organisation (der skal fx vere ansat en flyvechef
og en teknisk chef), dokumentation (der skal veere status-
skemaer over vedligeholdelse, driftsflyveplaner mv.) og
bemanding. Som bilag til AOC’en udfardiges en Operati-
ons Specification (OS), der indeholder de overordnede vil-
kar for udgvelsen af virksomheden. OS’en indeholder en
angivelse af de former for luftfart, som selskabet kan ud-
gve, hvilke luftfartgjer der ma benyttes i virksomheden, og
hvilke geografiske omrader virksomheden ma udgves i.
Herudover indeholder OS’en eventuelle begraensninger
samt en kort beskrivelse af eventuelle seerlige godkendel-
ser af operativ karakter, der galder for virksomheden.

Betalingen for AOC’en er opdelt pa 6 gebyrtyper, der
fastsaettes efter flyveegt.

Har gebyrerne hjemmel i henhold til lov?

104. SLV har oplyst, at AOC’en udstedes med hjemmel i
luftfartslovens 8 82, der omhandler, at luftfart skal finde
sted i overensstemmelse med de forskrifter, som trafikmi-
nisteren udferdiger til undgaelse af sammenstgd og andre
ulykker mv. | forbindelse med indfgrelsen af AOC’en i
1993 udstedtes en BL (Bestemmelse for Civil Luftfart 5-
50) geeldende for de selskaber, der er godkendt efter inter-
nationale aftaler (JAR-OPS). For gvrige selskaber geelder
Ministeriet for offentlige arbejders bekendtgarelse nr. 264
af 27. juni 1966 om driftsforskrifter for regelmaessig og ik-
ke-regelmaessig offentlig lufttrafik med seneste andring
ved bekendtgarelse nr. 397 af 11. oktober 1967. SLV har
oplyst, at der opkraeves gebyr for AOC’en med hjemmel i
luftfartslovens § 148.

105. Undersggelsen har vist, at AOC’en udstedes med
hjemmel i luftfartslovens 8§ 82, at den er udmgntet ved en
BL, der er offentliggjort i MFL, og at starrelsen pa gebyret
er fastsat i gebyrreglementet.

Rigsrevisionen finder derfor, at SLV har hjemmel til at
opkraeve gebyr for ydelsen, jf. luftfartslovens § 148, der
giver SLV hjemmel til at opkraeve betaling for offentlige
forretninger, der foretages i henhold til luftfartsloven.
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Har SLV hjemmel til at opkraeve gebyr for en ydelse,
der oprindeligt var gebyrfri?

106. Indtil AOC’en ved BL 5-50 i 1993 tradte i kraft,
fremgik kravet om en teknisk-operativ godkendelse
(driftstilladelse) for alle selskabers vedkommende af Mini-
steriet for offentlige arbejders bekendtgarelse nr. 264 af
27. juni 1966 om driftsforskrifter for regelmaessig og ikke-
regelmaessig offentlig lufttrafik.

SLV har oplyst, at der i mange ar har varet gebyr pa
driftstilladelser. Men hvor driftstilladelserne nu er samlet
under ét — AOC’en — var der for 6 driftstilladelser. Bruger-
ne kunne saledes sgge om tilladelse til netop den type er-
hvervsmaessig flyvning, som de ville benytte sig af.

107. Rigsrevisionen har ingen bemeerkninger til ovensta-
ende, da der gennem laengere tid har veeret opkraevet gebyr
for driftstilladelser, og ydelsen derfor ikke tidligere har vee-
ret gratis. Det forudsettes dog, at gebyrernes starrelse sva-
rer til de medgaede omkostninger ved ydelsen, jf. kap. V.

Har SLV opdelt ydelsen eller gebyret, s& brugerne
kommer til at betale for den ydelse, de har interesse i
at modtage og anvende?

108. Gebyrerne for AOC fastsattes som navnt pa bag-
grund af luftfartgjernes veegt. SLV har oplyst, at Trafikmi-
nisteriet i brev af 3. marts 1999 opfordrede gebyrudvalget
til at undersgge mulighederne for at lade antallet af fly ind-
ga i beregningen af AOC-gebyrerne. SLV forelagde pa ge-
byrudvalgets mgde den 26. august 1999 2 forskellige for-
slag til @ndringer i grundlaget for fastsattelsen af gebyrer-
ne. Forslagene tog udgangspunkt i, at selskabernes antal af
indregistrerede fly i kombination med luftfartejernes veegt
skulle danne grundlag for fastsattelsen af gebyrerne. For-
slag 1 ville medfare, at selskaber med mindre og fa luftfar-
tajer fik nedsat gebyret med op til 81 %, hvor andre selska-
ber ville fa gebyret forhgjet med op til 99 %. Forslag 2 vil-
le medfare en lignende udvikling, men med feerre nedsat-
telser for mindre selskaber og forhgjelser op til 308 % for
enkelte selskaber.

Da gebyrudvalget afviste forslaget med den primere
begrundelse, at de store selskaber allerede betalte store ge-
byrer, og at det var uacceptabelt at pafgre dem starre byr-
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der, blot for at nogle mindre selskaber kunne slippe billi-
gere, trak SLV forslaget tilbage.

En repraesentant i gebyrudvalget foreslog i brev af 11.
august 1999 til gebyrudvalget, at AOC-gebyrerne skulle
beregnes pa baggrund af selskabernes antal af passagerfly-
seeder, da et sadant grundlag synes mere reelt, fordi det af-
spejler selskabernes muligheder for indtjening af de for-
ngdne midler, bl.a. til dekning af gebyrer. Som fglge af
debatten pa gebyrudvalgsmgdet den 26. august 1999 blev
brevet dog trukket tilbage og derfor ikke behandlet.

109. Forslagene fra SLV barer preeg af, at SLV i fastset-
telsen af AOC-gebyrerne ikke har inddraget overvejelser
om den arbejdstid, som medarbejderne reelt har anvendt
pa ydelsen og derved ikke har beregnet de reelle omkost-
ninger ved ydelsen.

Rigsrevisionen finder, at de enkelte gebyrtyper skal vee-
re et udtryk for de medgaede omkostninger ved gebyrty-
pen, jf. kap. V. SLV bar derfor opgere omkostningerne
medgaet til udfarelsen af ydelserne og fastleegge gebyrer-
ne, sa der i videst muligt omfang tages hensyn til, hvad
brugerne har interesse i at modtage og benytte sig af. Bru-
gerhensynet ma dog afvejes i forhold til lovens formal om
kontrol og sikkerhed og i forhold til de eventuelt ggede ad-
ministrative omkostninger.

C. Tilladelse til anden erhvervsmaessig luftfart

110. Luftfartsselskaber, der vil flyve bannerflyvning, fo-
toflyvning e.l., skal have en tilladelse til anden erhvervs-
maessig luftfart. Tilladelsen til anden erhvervsmaessig luft-
fart og betalingen herfor udgar en gebyrtype.

Har gebyret hjemmel i henhold til lov?

111. Ifelge SLV udstedes tilladelse til anden erhvervs-
maessig luftfart med hjemmel i luftfartslovens § 75, stk. 2,
jf. 878 og §82, jf. BL 5-34 og BL 5-36 afhangigt af,
hvilken form for erhvervsmassig luftfart der er tale om.
SLV har oplyst, at gebyret opkraeeves med hjemmel i luft-
fartslovens § 148, stk. 1.

112. Undersggelsen har vist, at tilladelsen til anden er-
hvervsmaessig luftfart udstedes med hjemmel i luftfartslo-
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vens 8 75, 8 78 og § 82, at der ved de naevnte BL’er er ud-
stedt nermere regler herfor, samt at gebyret for ydelsen er
medtaget i gebyrreglementet. Rigsrevisionen finder derfor,
at SLV har hjemmel til at opkraeve gebyr for ydelsen, jf.
luftfartslovens § 148, der giver SLV hjemmel til at opkree-
ve betaling for offentlige forretninger, der foretages i hen-
hold til luftfartsloven.

Har SLV hjemmel til at opkraeve gebyr for ydelser, der
oprindeligt var gebyrfri?

113. Indtil 1993 skulle et selskab, der ansggte om tilladel-
se til fx taxaflyvning (VFR-taxaflyvning), der var en af de
far naevnte 6 driftstilladelser, jf. pkt. 94, og derudover an-
sggte om tilladelse til anden erhvervsmeessig luftfart, kun
betale det hgjeste udstedelsesgebyr. Der betaltes dog ars-
gebyr for bade tilladelsen til VFR-taxaflyvning og for til-
ladelsen til anden erhvervsmaessig luftfart.

Efter endringerne i 1993 skal de brugere, der er i besid-
delse af en AOC og derved har betalt et udstedelsesgebyr
for AOC’en, og som gnsker at opna tilladelse til anden er-
hvervsmaessig luftfart, betale yderligere et udstedelsesge-
byr. Brugerne er saledes blevet palagt et ekstra udstedel-
sesgebyr.

SLV har i den forbindelse oplyst, at der var underskud
pa det gebyromrade, de 2 ydelser hgrte under, og at det
derfor var ngdvendigt at kraeve sarskilt betaling for tilla-
delsen til anden erhvervsmaessig luftfart.

114. Ifelge SLV er der tale om 2 myndighedshandlinger,
der begge har hjemmel i luftfartsloven, og begge nermere
er reguleret ved BL’er. Rigsrevisionen finder derfor, at
SLV principielt har hjemmel til at opkraeve gebyr for beg-
ge tilladelser. SLV bar, jf. kap. V, fastsette alle gebyrty-
per saerskilt i overensstemmelse med de statslige anvisnin-
ger pa omradet. Dette ser dog ikke ud til at have veeret til-
feeldet, idet SLV begrunder den &ndrede opkraevning med,
at der var underskud pa det gebyromrade, som gebyrtyper-
ne er en del af. Dette finder Rigsrevisionen ikke tilfreds-
stillende.

Side 58



Rigsrevisionen

Har SLV opdelt ydelsen eller gebyret, sa brugerne
kommer til at betale for den ydelse, de har interesse i
at modtage og anvende?

115. For tilladelsen til anden erhvervsmaessig luftfart har
SLV fastsat ét gebyr. Der er ikke noget, der umiddelbart
indikerer, at ydelsen bgr deles i flere, og at der derved skal
beregnes flere starrelser gebyrer.

Rigsrevisionen skal ogsa i denne forbindelse gare op-
merksom pa, at SLV bgr opggre omkostningerne medgaet
til udfarelsen af ydelserne og fastleegge gebyrerne, sa der i
videst muligt omfang tages hensyn til, hvad brugerne har
interesse i at modtage og benytte sig af. Brugerhensynet
ma dog afvejes i forhold til lovens formal om kontrol og
sikkerhed og i forhold til de eventuelt ggede administrati-
ve omkostninger.

D. Godkendelse af private flyvepladser, der anvendes
til skoleflyvning

116. For at fa lov til at anvende en privat flyveplads til
skoleflyvning skal ejerne have en godkendelse af flyve-
pladsen fra SLV. Godkendelse af private flyvepladser, der
anvendes til skoleflyvning, og betalingen herfor udger en

gebyrtype.

Har gebyret hjemmel i lov?

117. Ifelge SLV giver luftfartslovens § 60 hjemmel til at
fastsette neermere bestemmelser vedrgrende flyvepladser.
Det fremgar heraf bl.a., at ministeren fastsatter, i hvilket
omfang der kraeves godkendelse af andre flyvepladser
(private) og andre anleeg, samt at der til sadanne godken-
delser kan knyttes de betingelser, som findes pakravet.
SLV har oplyst, at private flyvepladser, der anvendes til
skoleflyvning, godkendes i medfer af BL 6-09, jf. BL 3-7,
og at der opkraeves gebyr for godkendelserne.

118. Rigsrevisionen finder pa baggrund af, at luftfartslo-
vens 8§ 60 giver adgang til at kreeve fgrnaevnte flyvepladser
godkendt, og at SLV har udstedt de ngdvendige BL’er,
samt at gebyret herfor er fastsat i gebyrreglementet, at der
i medfer af lovens 8§ 148 er adgang til at gebyrbelaegge
ydelserne.

Side 59



Rigsrevisionen

Rigsrevisionen kan dog konstatere, at der i BL 6-09 ik-
ke er henvist til luftfartslovens § 60. For at leve op til god
bekendtgarelsesskik skulle en sadan henvisning have vee-
ret medtaget i BL 6-09.

Efter Rigsrevisionens opfattelse indebarer den mang-
lende henvisning ikke, at SLV har opkraevet gebyret for
godkendelse af private flyvepladser uden hjemmel. Den
manglende henvisning ma efter Rigsrevisionens opfattelse
betragtes som en formel fejl af ordensmaessig karakter.

119. SLV har oplyst, at Luftfartstilsynet har undersagt,
om private flyvepladser, der anvendes til skoleflyvning,
fortsat kreever sarskilt godkendelse, efter at SLV har ind-
fort de internationalt vedtagne standarder (de sakaldte
JAR-FCL-standarder).

JAR-FCL-standarderne om flyvepladser, der kan an-
vendes til skoleflyvning, er ifglge SLV minimumsregler.
JAR-FCL-standarderne er ikke ratificeret af Danmark, da
der ikke er tale om en international aftale eller konvention,
der kraever dette. JAR-samarbejdet er alene et udtryk for et
formalstjenligt samarbejde mellem en raekke europeiske
lande med henblik pa at fa fastlagt ensartede feelles mini-
mumsstandarder.

SLV har fundet, at det af hensyn til flyvesikkerheden
og ikke mindst af hensyn til eleverne, der benytter disse
flyvepladser, er ngdvendigt at fastholde et krav om god-
kendelse af sadanne flyvepladser.

SLV har i december 2001 sendt et udkast til en ny ud-
gave af BL 6-09, som indeholder den ngdvendige henvis-
ning til luftfartslovens 8 60 samt krav til indretning af fly-
vepladser, der anvendes til skoleflyvning, til hgring hos de
berarte parter.

Rigsrevisionen finder, at SLV af egen drift og pa et tid-
ligere tidspunkt burde have taget spergsmalet om hjem-
melshenvisning og JAR-FCL op i forhold til klagerne i sa-
gen.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV nu
overvejer, om private flyvepladser, der anvendes til skole-
flyvning, fortsat skal have sarskilt godkendelse, efter at
SLV har indfert de internationalt vedtagne standarder) de
sakaldte JAR-FCL-standarder).
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Rigsrevisionens bemaerkninger

EU-licenser udstedes ifglge SLV med udgangspunkt i en
EF-forordning, men licensen vedrgrer ogsa forhold, der re-
guleres i henhold til luftfartsloven. Endvidere kunne alle for-
holdene, der reguleres med en EU-licens, veere reguleret i
henhold til luftfartsloven. SLV er derfor af den opfattelse, at
der er hjemmel til at opkraeve betaling for EU-licensen.

Efter Rigsrevisionens opfattelse er det imidlertid ikke
ganske klart, om der er hjemmel til at opkraeve betaling for
EU-licensen. Dette skyldes, at betaling i henhold til luftfarts-
lovens § 148 forudseetter, at betalingen skal vedrgre "of-
fentlige forretninger, der foretages i henhold til denne lov”.
Da udgangspunktet for EU-licensen er en EF-forordning, er
det efter Rigsrevisionens opfattelse umiddelbart tvivisomt,
om forudseetningen for opkraevning af betaling er opfyldt.

Rigsrevisionen skal dog bemeerke, at den endelige af-
garelse af, om SLV har hjemmel til at opkraeve gebyr for
EU-licensen, henhgrer under domstolene ved civilretligt
sggsmal.

Rigsrevisionen finder, at der i spgrgsmal om opkraev-
ning af betaling fra borgerne ikke ma herske tvivl om hjem-
len hertil. Trafikministeriet bgr derfor eliminere enhver tvivl
om hjemmelsgrundlaget ved at sendre den eksisterende
bestemmelse i luftfartslovens § 148, sd den ogsa omfatter
betaling af forretninger udfart i medfgr af feellesskabsretten.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Trafikmini-
steriet har oplyst, at ministeriet vil tydeligggre hjemlen ved
fremtidig eendring af luftfartsloven. Rigsrevisionen finder, at
gndringen bgr ske snarest muligt.

Angaende spgrgsmalet om SLV har hjemmel til at op-
kreeve gebyr for AOC’en og tilladelsen til anden erhvervs-
maessig luftfart, er Rigsrevisionen enig med SLV i, at luft-
fartslovens § 148 giver SLV hjemmel hertil.

Rigsrevisionen er endvidere enig med SLV i, at der er
hjemmel til at opkreeve gebyr for ydelser, der tidligere var
gratis.

Hvad angar spgrgsmalet om SLV har hjemmel til bade
at opkraeve gebyr for AOC’en og tilladelsen til anden er-
hvervsmaessig luftfart hos samme luftfartsselskab, har un-
dersggelsen vist, at begge tilladelser har hjemmel i luft-
fartsloven, at der er udstedt de forngdne bekendtgarelser
herom (Bestemmelser for Civil Luftfart, BL’er), samt at star-
relsen pa gebyret er fastsat i gebyrreglementet.

Rigsrevisionen finder pa den baggrund, at SLV har
hjemmel til at opkraeve gebyr for begge tilladelser, forudsat
at der er tale om 2 forskellige myndighedshandlinger.

Endelig har undersggelsen vist, at udstedelse af tilladel-
sen for godkendelse af private flyvepladser sker med hjem-
mel i 8 60 i luftfartsloven, at der er udstedt den forngdne
bekendtggrelse (en BL) herom, der dog mangler en henvis-
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ning til § 60. Den manglende henvisning indebeaerer dog ik-
ke efter Rigsrevisionens opfattelse, at SLV har opkraevet
gebyret for godkendelse af private flyvepladser uden hjem-
mel. Den manglende henvisning méa efter Rigsrevisionens
opfattelse betragtes som en formel fejl af ordensmeessig
karakter.

SLV har i december 2001 sendt et udkast til en ny ud-
gave af BL 6-09, som indeholder den ngdvendige henvis-
ning til luftfartslovens 8 60 samt krav til indretning af flyve-
pladser, der anvendes til skoleflyvning, til hgring hos de be-
rerte parter. Endvidere har SLV nu taget spgrgsmalet om
private flyvepladser, der anvendes til skoleflyvning, fortsat
skal have seerskilt godkendelse, efter at SLV har indfart de
internationalt vedtagne standarder (de sakaldte JAR-FCL-
standarder) op i forhold til klagerne.

Rigsrevisionen finder, at SLV af egen drift og pa et tidli-
gere tidspunkt burde have taget spgrgsmalet om hjem-
melshenvisning og JAR-FCL op i forhold til klagerne i sa-
gen.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at SLV nu
overvejer problemstillingerne vedrgrende private flyveplad-
ser, der anvendes til skoleflyvning.

Endelig finder Rigsrevisionen, at SLV bgr opgegre om-
kostningerne medgaet til udfarelsen af ydelserne, og at SLV
ber fastleegge gebyrerne, sa der i videst muligt omfang ta-
ges hensyn til, hvad brugerne har interesse i at modtage og
benytte sig af. Brugerhensynet méa dog afvejes i forhold til
lovens formal om kontrol og sikkerhed og i forhold til de
eventuelt ggede administrative omkostninger.

Rigsrevisionen, den 15. januar 2002

Henrik Otho

/Erik Dorph Sgrensen
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