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Rigsrevisionen

Beretning om DR og TV 2s produk-
tivitet og public service-virksomhed

. Resumé

Indledning, formal, afgreensning og metode

1. Denne beretning omhandler DR og TV 2s tv-virksom-
hed. DR er en selvstendig offentlig institution og TV 2 er
en selvejende institution. Begge stationer hgrer under Kul-
turministeriets ressort.

DR og TV 2 kan karakteriseres som public service-sta-
tioner, hvilket betyder, at stationerne, for sa vidt angar de-
res programudbud, har nogle forpligtelser over for befolk-
ningen. Begge stationer skal fx sikre kvalitet, alsidighed
og mangfoldighed i deres programudbud.

Samtidig har DR og TV 2 s&rlige skonomiske rettighe-
der i form af adgang til licensmidler. 1 1999 havde DR
indteegter fra licens pa 2.552,8 mio. kr. svarende til 92 %
af DR’s samlede indtaegter. TV 2 havde licensindtagter pa
414,6 mio. kr. svarende til 28 % af TV 2s samlede indtaeg-
ter. Endvidere er DR og TV 2 sikret adgang til det jordba-
serede sendenet, hvilket gar dem til de 2 eneste landsdak-
kende tv-stationer.

2. Rigsrevisionen har undersggt DR og TV 2s produktivi-
tet med henblik pa at vise, hvordan de 2 stationer udnytter
deres ressourcer i tilvejebringelsen af de udsendte pro-
grammer.

Rigsrevisionen har endvidere undersggt, hvordan DR
og TV 2 opfylder deres public service-forpligtelser. Rigs-
revisionen har herunder undersggt, hvordan DR og TV 2
har operationaliseret deres public service-forpligtelser,
samt hvordan de har rapporteret om opfyldelsen heraf i de-
res public service-regnskaber, som har skullet afleegges fra
og med regnskabsaret 1997. Rigsrevisionen har endelig fo-
retaget en sammenligning af, hvordan DR og TV 2 har op-
fyldt en raekke af deres public service-forpligtelser.

Rigsrevisionen har bade i produktivitetsundersggelsen
og i undersggelsen af stationernes opfyldelse af public ser-
vice-forpligtelserne foretaget sammenligninger med 3
udenlandske public service-stationer.
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3. Produktivitetsanalysen vedrgrer perioden fra 1990 til
1999 med serligt fokus pa 1995 og 1998. Rigsrevisionens
undersggelse af DR og TV 2s opfyldelse af deres public
service-forpligtelser omfatter 1995 og 1998, mens sam-
menligningen med de udenlandske stationer pa udvalgte
omrader af public service-virksomheden kun omfatter
1998. DR og TV 2s operationalisering af deres public ser-
vice-forpligtelser vedrgrer 1998, mens undersggelsen af
stationernes public service-regnskaber omfatter stationer-
nes regnskaber fra 1997 til 1999.

4. Til brug for undersggelsen har Rigsrevisionen bl.a. an-
vendt Radio- og fjernsynsloven og DR og TV 2s vedteg-
ter, arsregnskaber, interne regnskaber, public service-regn-
skaber samt forskellige dokumenter vedrgrende stationer-
nes malsatninger. Supplerende oplysninger er indhentet fra
Kulturministeriet og de 2 stationer. Desuden er der anvendt
programstatistik om de 2 stationer fra Gallup TV-Meter.
Det har veeret ngdvendigt at foretage korrektioner af
begge stationers arsregnskaber, sa produktivitetsanalysen
kunne ske pa et sa ensartet grundlag som muligt.
Rigsrevisionens undersggelse af DR og TV 2s produk-
tivitet og effektivitet har ikke omfattet en vurdering af
kvaliteten af de 2 stationers arsregnskaber. Undersggelsen
har endvidere ikke omfattet en gennemgang af de talmees-
sige oplysninger i DR og TV 2s public service-regnskaber.

DR og TV 2s produktivitet

5. Rigsrevisionens undersggelse viste, at bade DR og
TV 2 fra 1990 til 1999 forbedrede deres produktivitet i og
med, at begge stationer forggede bade antallet af farste-
gangstimer og antallet af genudsendelsestimer, mens om-
kostningerne forbundet hermed ikke steg tilsvarende.
DR’s omkostninger pr. farstegangstime blev saledes redu-
ceret fra 442.000 kr. i 1990 til 295.000 kr. i 1999, dvs. en
reduktion pa 33 %. | samme periode reduceredes TV 2s
omkostninger pr. ferstegangstime fra 228.000 kr. til
193.000 kr., en reduktion pad 15 %. Undersggelsen viste
saledes, at DR fra 1990 til 1999 havde en stgrre produkti-
vitetsstigning end TV 2 men ogsa, at TV 2 i hele perioden
havde lavere omkostninger pr. farstegangstime end DR.
DR ggede det samlede antal sendetimer med 143 % fra
1990 til 1999. Antallet af fgrstegangstimer steg 85 %, mens
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antallet af genudsendelsestimer steg ca. 400 %. TV 2 ggede
det samlede antal sendetimer med 139 % fra 1990 til 1999.
Antallet af ferstegangstimer steg 92 %, mens antallet af
genudsendelsestimer steg ca. 650 %. Antallet af sendetimer
blev bl.a. aget gennem etableringen af en ekstra kanal i DR
og for TV 2s vedkommende ved udsendelse af morgen-tv.
De samlede omkostninger til tv i DR og TV 2 steg med
henholdsvis 23 % og 63 % fra 1990 til 1999.

I en sammenligning med BBC (British Broadcasting
Corporation) fra Storbritannien, SVT (Sveriges Television)
fra Sverige og NRK (Norsk Rikskringkasting) fra Norge
konstaterede Rigsrevisionen, at produktivitetsudviklingen i
DR og TV 2 var bedre end eller svarede til produktivitets-
udviklingen i disse 3 udenlandske public service-stationer.

6. Rigsrevisionens undersggelse viste, at der var store for-
skelle i enhedsomkostningerne for forskellige programty-
per og for forskellige produktionskilder. Den dyreste pro-
gramtype i DR, Underholdning, kostede saledes i gennem-
snit i 1998 mere end 5 gange sa meget som den billigste
programtype, Undervisning, mens egenproducerede pro-
grammer i gennemsnit var ca. 3 gange sa dyre som frem-
medproducerede programmer. ZAndringer i programudbu-
det, herunder tillige om programmerne er danske eller
udenlandske, og i fordelingen af programmer mellem
egen- og fremmedproduktion har saledes, sammen med en
e&ndret anvendelse af genudsendelser, stor betydning for
endringer i stationernes enhedsomkostninger, og dermed i
produktivitetsudviklingen.

Rigsrevisionens undersggelse af DR’s enhedsomkost-
ninger for forskellige programtyper og af sendefladens
fordeling pa de forskellige programtyper viste, at DR’s
forbedring af produktiviteten bade skyldes en @ndring i
programudbudet i retning af udsendelse af relativt billigere
programtyper, og at stationen generelt havde reduceret
omkostningerne pr. sendetime for hovedparten af de ud-
sendte programtyper. Reduktionen i omkostningerne pr.
sendetime var dels sket ved reduktioner i omkostninger pr.
farstegangstime og dels ved stigende genudsendelsespro-
center, sa genudsendelser inden for stort set alle program-
typer udgjorde en stgrre andel af den samlede sendetid i
1998 i forhold til i 1995. Da TV 2s registreringssystemer —
specielt gkonomisystemer — i den undersggte periode har
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veeret baseret pa en anden inddeling i programtyper end
den inddeling, som Rigsrevisionen har baseret sin under-
sggelse pa (Gallup TV-Metersystemet), har det kun veret
muligt at sammenligne DR og TV 2s enhedsomkostninger
til Sport og Nyheder.

7. Rigsrevisionens undersggelse viste, at DR havde reduce-
ret omkostningerne for en times Nyheder med ca. 26 % og
TV 2 med ca. 19 % fra 1995 til 1998. Omkostningerne pr.
times Nyheder var dog ca. 22 % lavere i TV 2 end i DR i
1998. For sa vidt angar Sport havde DR reduceret omkost-
ningerne pr. sendetime fra 1995 til 1998 med 34 %, mens
TV 2 havde reduceret enhedsomkostningerne med 17 %.
TV 2s omkostninger pr. times Sport var ca. 14 % hgjere end
DR’s i 1998. For begge programtyper havde DR saledes
forbedret produktiviteten mere end TV 2, om end TV 2s
omkostninger pr. times Nyheder var lavere end i DR.

Undersggelsesperioden har veeret kendetegnet af stigen-
de priser pa sportsrettigheder, hvorfor stationernes om-
kostninger til Sport har veret afhangig af, hvilke starre
sportsbegivenheder den enkelte station har erhvervet ret-
tighederne til og dermed udsendt. Rigsrevisionen har kon-
stateret, at de stigende priser pa sportsrettigheder ikke har
haft nogen naevneverdig indflydelse pd den konstaterede
udvikling i omkostningerne pr. times Sport og omkostnin-
gerne pr. fgrstegangstimes Sport og dermed ingen videre
betydning for de anfarte konklusioner.

8. Rigsrevisionen foretog endelig en undersggelse af DR
og TV 2s omkostninger for egen- og fremmedproducerede
programmer og af fordelingen af stationernes programmer
herimellem. Undersggelsen viste, at DR i 1998 producere-
de 60 % af de udsendte programmer selv, mens TV 2 pro-
ducerede ca. 18 % af sine programmer selv. Omkostnin-
gerne for en times egenproduktion var nasten ens i DR og
TV 2 i 1998 modsat 1995, hvor en times egenproduktion
var betydeligt dyrere i DR. DR’s omkostninger pr. times
egenproduktion faldt saledes mere end TV 2s, om end
denne udvikling tillige afspejler, hvilke programtyper sta-
tionerne selv producerer og andringer i genudsendelses-
procenter.
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DR og TV 2s public service-forpligtelser og public
service-regnskaber

9. Radio- og fjernsynsloven samt DR og TV 2s vedtagter
indeholder en raekke public service-forpligtelser, som sta-
tionerne skal opfylde gennem deres programvirksomhed.
Forpligtelserne er stort set ens for de 2 stationer. Centralt i
public service-begrebet er kravene om mangfoldighed, al-
sidighed og kvalitet i programudbudet, og at udbudet skal
omfatte nyhedsformidling, oplysning, underholdning og
kunst. Endvidere skal der ved programlaegningen laegges
veegt pa hensynet til informations- og ytringsfriheden, og
ved informationsformidlingen skal der legges veegt pa
saglighed og upartiskhed. Rigsrevisionen har konstateret,
at forpligtelserne er af en overordnet karakter, og at det ik-
ke er angivet, hvilke konkrete aktiviteter DR og TV 2 skal
udfgre. Dette karakteriserer ogsa de forpligtelser, som er
geeldende for en reekke udenlandske public service-statio-
ner. DR og TV 2 definerer pa grund af public service-for-
pligtelsernes karakter saledes selv, hvad public service-
forpligtelserne indeberer for programudbudet.

Rigsrevisionen undersggte, hvordan DR og TV 2 havde
operationaliseret deres public service-forpligtelser i 1998.
Undersggelsen viste, at DR og TV 2 havde en reekke mal-
seetninger og mal for deres programvirksomhed, som over-
ordnet synes at dekke de veesentligste omrader af public
service-forpligtelserne. DR havde opstillet mal for flere
aspekter af public service-forpligtelserne end TV 2, og DR
havde i videre udstreekning end TV 2 tillige operationali-
seret forpligtelserne i konkrete mal for programudbudet.
Rigsrevisionens undersggelse viste endvidere visse for-
skelle i de 2 stationers konkrete mal, idet DR fx tillagde
seervurderinger stor vaegt som indikatorer for programud-
budets kvalitet, mens TV 2 tillagde bade seertal og -vurde-
ringer stor veegt. Dette skyldes bl.a. TV 2s finansierings-
form og deraf felgende konkurrence med de kommercielle
kanaler.

10. DR og TV 2 har fra og med 1997 skullet afleegge pub-
lic service-regnskaber, som skal vise hvordan de opfylder
deres public service-forpligtelser. Rigsrevisionens under-
sggelse af de 2 stationers public service-regnskaber fra
1997 til 1999 viste, at regnskaberne indeholdt oplysninger
om de fleste af stationernes public service-forpligtelser og
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opfyldte de minimumskrav til regnskaberne, som er fastsat
I stationernes vedtegter.

Rigsrevisionen har konstateret, at informationsvaerdien
af DR og TV 2s rapportering om opfyldelsen af public
service-forpligtelserne er gget dels fra 1997 til 1999 og
dels i forhold til stationernes arsregnskaber for 1995. DR
og TV 2 har i deres public service-regnskaber i vid ud-
streekning formaet at vise, hvordan de opfylder deres pub-
lic service-forpligtelser.

Undersggelsen viste dog ogsa, at public service-regn-
skaberne fortsat har et forbedringspotentiale. Fx er det
Rigsrevisionens opfattelse, at tidsserierne med fordel kan
omfatte data for leengere perioder, og at arsagsforklaringer
kan inddrages og nuanceres i videre udstrekning, end det
har veeret tilfeeldet. Undersggelsen viste endvidere, at der
er behov for Igbende at vurdere, hvordan malemetoder kan
udvikles og forbedres med henblik pa at forbedre informa-
tionen om forpligtelsernes opfyldelse.

DR og TV 2s opfyldelse af public service-forpligtelser

11. Rigsrevisionen har undersggt, hvordan DR og TV 2
har opfyldt en raekke af deres public service-forpligtelser.
Undersggelsen viste, at bade DR og TV 2 udsender de for-
skellige programtyper, der indgar i deres public service-
forpligtelser. Endvidere har Rigsrevisionen konstateret, at
begge stationer ggede andelen af udsendelser med et oply-
sende sigte med 5 procentpoint fra 1995 til 1998. Andelen
af danske udsendelser inkl. genudsendelser ggedes i begge
stationer med 11 procentpoint i perioden. Undersggelsen
viste, at DR’s andel af oplysende udsendelser udgjorde 20
procentpoint mere end TV 2s, og at DR’s andel af danske
udsendelser var ca. 12 procentpoint sterre end TV 2s. Kun
DR havde en starre vaegt pa oplysende udsendelser end
underholdende, mens begge stationer havde en stgrre an-
del danske end udenlandske udsendelser.

TV 2s programudbud skal pa grund af stationens finan-
sieringsform sikre stationen hgje seertal, mens dette ikke
er af samme betydning for DR. Imidlertid har Rigsrevisio-
nens undersggelse vist, at TV 2 har haft et vaesentligt fald i
markedsandele fra 51 % i 1995 til 42 % i 1998, mens DR
har haft en marginal fremgang fra 36 % til 37 % i samme
periode. TV 2 tabte sarligt markedsandele pa de underhol-
dende udsendelser, og sarligt pa Dramatik og fiktion, hvor
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markedsandelen i 1998 var 30 % mod 44 % i 1995. TV 2s
relativt stgrre veegt pa underholdende programmer bety-
der, at stationens programudbud star over for en skarpere
konkurrence end DR’s programudbud, hvor veegten var pa
oplysende programmer. DR har i modsetning til TV 2
gget sin markedsandel, hvilket er sket ved ggede markeds-
andele pa programtyper bade blandt underholdende og op-
lysende udsendelsestyper. TV 2 havde imidlertid samlet
set starre markedsandele end DR i hele perioden. Der kun-
ne hverken over tid eller stationerne imellem konstateres
starre forskelle i seernes vurderinger af de 2 stationers
programmer.

Rigsrevisionen har konstateret, at DR og TV 2 malt pa
programudbud og daekning ikke adskilte sig veesentligt fra
de udenlandske public service-stationer i 1998. Derudover
svarede DR og TV 2s markedsandele hver iser til de
udenlandske public service-stationers markedsandele i
1998. Tilsammen havde de 2 danske public service-statio-
ner saledes en meget hgj markedsandel.

Rigsrevisionens undersggelse har vist:

e at bade DR og TV 2 har forbedret produktiviteten i den
undersggte periode. DR har i hgjere grad end TV 2 re-
duceret omkostningerne pr. fgrstegangstime fra 1990 til
1999, men prisen for en fgrstegangstime var dog ca.
53 % hgjere i DR end i TV 2 i 1999. Produktivitetsudvik-
lingen i DR og TV 2 var bedre eller lig med produktivi-
tetsudviklingen i 3 udenlandske public service-stationer,

e at eendringer i sammensaetningen af programfladen og i
brugen af produktionskilder har stor betydning for gen-
dringer i stationernes produktivitet, idet den dyreste
programtype i DR i gennemsnit kostede mere end 5
gange sd meget som den billigste programtype, og
egenproducerede programmer i gennemsnit var ca. 3
gange sa dyre som fremmedproducerede programmer,

e at der for DR’s vedkommende er sket et skift fra 1995 til
1998 i retning af udsendelse af flere relativt billigere pro-
gramtyper. Samtidig har DR generelt reduceret omkost-
ningerne pr. time for hovedparten af de forskellige pro-
gramtyper,

e at bade DR og TV 2 har forbedret produktiviteten af Ny-
heder og Sport fra 1995 til 1998, og at DR for begge
programtyper har haft stgrre produktivitetsforbedringer
end TV 2. Omkostningerne pr. times Nyheder i 1998 var
lavest i TV 2, mens omkostningerne pr. times Sport i
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1998 var lavest i DR. Derudover havde DR fra 1995 til
1998 reduceret omkostninger pr. egenproduceret time i
hgjere grad end TV 2,

e at de public service-forpligtelser, som DR og TV 2 skal
opfylde, i vid udstreekning er ens og af en overordnet
karakter, som ikke angiver, hvilke konkrete aktiviteter
DR og TV 2 skal udfgre. Det indebeerer, at stationerne
selv definerer forpligtelsernes betydning for programud-
budet,

e at DR og TV 2 havde opstillet en rasekke malseetninger
og mal for deres programvirksomhed i 1998, som over-
ordnet deekkede de vaesentligste omrader af public ser-
vice-forpligtelserne. DR’s méal omfattede flere aspekter
af public service-forpligtelserne og var mere konkrete
end TV 2s mal,

e at DR og TV 2 i deres public service-regnskaber, med
de begreensninger der fglger af public service-begrebets
overordnede karakter, i vid udstraekning har formaet at
vise, hvordan de har opfyldt public service-forpligtelser-
ne, men at der fortsat er forbedringspotentiale,

e at DR og TV 2 ggede bade andelen af oplysende ud-
sendelser og andelen af danske programmer fra 1995 til
1998, samtidig med at DR i begge ar havde en stgrre
andel oplysende udsendelser og en stgrre andel danske
udsendelser end TV 2. Seernes samlede vurderinger af
stationernes programmer var ens i bade 1995 og 1998.
TV 2s markedsandel faldt vaesentligt fra 1995 til 1998,
mens DR’s er gget marginalt i samme periode. TV 2s
markedsandele var dog i bade 1995 og 1998 starre end
DR’s, og

e at DR og TV 2s programudbud og daekning i 1998 ikke
adskilte sig veesentlig fra programudbudet og deekningen
i de udenlandske public service-stationer, og at de dan-
ske stationers markedsandele hver isger var pa niveau
med de udenlandske public service-stationers markeds-
andele i 1998.

Il. Indledning, formal, afgreensning og metode

A. Indledning

12. Efterfglgende beretning afgives til statsrevisorerne i
henhold til 8 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovbekendt-
gerelse nr. 3 af 7. januar 1997. Beretningen vedrgrer for-
hold inden for DR og TV 2, som begge hgrer under Kul-
turministeriets ressort.
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Stationernes indteegter fra licens indkraeves med hjem-
mel i Radio- og fjernsynslovens § 61, og midlerne til DR
og TV 2 er saledes ikke en del af finansloven.

13. Beretningen omhandler produktivitet og public ser-
vice i DR og TV 2 og vedrgrer de 2 stationers tv-virksom-
hed. DR er en selvstendig offentlig institution og TV 2 er
en selvejende institution. De generelle regler for DR og
TV 2 er givet i lovbekendtgarelse nr. 551 af 20. juni 2000
om Lov om radio- og fjernsynsvirksomhed (herefter Ra-
dio- og fjernsynsloven). Desuden er TV 2 og DR reguleret
gennem deres vedteegter, som er givet ved Kulturministe-
riets bekendtgarelser henholdsvis nr. 37 og 38, begge af
21. januar 1999.

14. DR og TV 2 kan karakteriseres som public service-
stationer, hvilket betyder, at stationerne for sa vidt angar
deres programudbud har nogle forpligtelser over for al-
menvellet/befolkningen. Begge stationer skal fx sikre kva-
litet, alsidighed og mangfoldighed i deres programudbud,
Jf. Radio- og fjernsynslovens § 7, stk. 1, og 8§ 18, stk. 1.
Disse krav til stationernes programudbud benavnes i det
efterfalgende som stationernes public service-forpligtelser.

Samtidig har DR og TV 2 sarlige gkonomiske rettighe-
der i form af adgang til licensmidler. 1 1999 havde DR
indteegter fra licens pa 2.552,8 mio. kr., mens TV 2 havde
licensindtaegter pa 414,6 mio. kr. Endvidere er DR og
TV 2 sikret adgang til det jordbaserede sendenet, hvilket
ger dem til de 2 eneste landsdaekkende tv-stationer. DR 2
kunne dog i 1999 modtages af knap ¥ af alle husstande i
Danmark.

Det pahviler indehavere af opstillede radio- og fjern-
synsmodtagere at betale licens efter nsermere fastsatte reg-
ler. 1 1999 var licensen fastsat til 917 kr. pr. halvar for
husstande, der er indehavere af et farve-tv, og netop licen-
sen ger det naturligt, at befolkningen har en udstrakt inte-
resse i de 2 stationers programaktiviteter. Rigsrevisionen
har derfor valgt at undersgge DR og TV 2s produktivitet
og public service-virksomhed med henblik pa at vise, dels
hvordan de 2 stationer udnytter deres ressourcer i produk-
tionen af de udsendte programmer, og dels hvordan de le-
ver op til de politiske malsztninger for de 2 stationer.
Rigsrevisionen har herunder undersggt, hvordan DR og
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TV 2 har operationaliseret deres public service-forpligtel-
ser, samt hvordan de har rapporteret om opfyldelsen heraf.

15. DR - tidligere Statsradiofonien — har udsendt radio-
programmer siden 1925 og begyndte i 1953 at udsende
fjernsyn. DR’s virksomhed omfatter en raekke forskellige
aktiviteter foruden ovennavnte, fx Multimedie samt kor
og orkestre.

| 1999 havde DR indteegter pa i alt 2.773,1 mio. kr.
ekskl. finansielle indtegter, hvoraf licensindtegterne ud-
gjorde 92 %. DR’s udgifter var i 1999 pa i alt 2.727,3 mio.
kr. ekskl. finansielle udgifter og afskrivninger, hvoraf ud-
gifterne til DR’s tv-virksomhed og radiovirksomhed ud-
gjorde henholdsvis 59 % og 26 %, mens udgifterne til de
gvrige hovedaktiviteter ssmmenlagt udgjorde ca. 15 %.

16. Folketinget vedtog den 4. juni 1986 lov nr. 335 "Lov
om &ndring af lov om radio- og fjernsynsvirksomhed mv.
(TV 2)”, som skabte grundlaget for en landsdeekkende og
regional TV 2-virksomhed. Formalet hermed var at bryde
DR’s monopol, at introducere reklamefinansieret tv og at
praesentere et yderligere dansk alternativ til udenlandske
tv-kanaler/-stationer. TV 2 begyndte at udsende tv 1. okto-
ber 1988.

TV 2s samlede virksomhed udggres af en central virk-
somhed — TV 2/DANMARK - der udsender landsdaekken-
de tv-udsendelser samt af 8 regionale virksomheder. | den-
ne beretning vil benavnelsen TV 2, hvor intet andet er an-
fart, alene vedrgre den landsdaekkende virksomhed.

| 1999 havde TV 2 indtegter pa i alt 1.500,2 mio. kr.
ekskl. finansielle indtegter. Indtegter fra reklamer ud-
gjorde ca. 68 % af indtegterne, mens licensindtegter ud-
gjorde ca. 28 %. Andre indteegter udgjorde ca. 5 %. TV 2s
samlede udgifter var pa i alt 1.404,2 mio. kr. ekskl. finan-
sielle udgifter og afskrivninger. Heraf overfgrtes 346,9
mio. kr. til de regionale TV 2-virksomheder.

17. Statsrevisorerne har tidligere afgivet beretning nr.
3/95 om radiovirksomheden i Danmarks Radio. Beretnin-
gen belyste gkonomistyringen og den gkonomiske udvik-
ling i DR’s radiovirksomhed i perioden 1992-1995.
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B. Formal

18. Det overordnede formal med Rigsrevisionens under-
segelse er at vurdere og sammenligne udviklingen i DR og
TV 2s produktivitet og public service-virksomhed pa tv-
omradet. Det vil blive undersggt dels, hvordan DR og
TV 2 udnytter deres ressourcer i tilvejebringelsen af de
udsendte programmer og dels, hvordan DR og TV 2 opfyl-
der deres public service-forpligtelser. Det vil herunder bli-
ve undersggt, hvordan DR og TV 2 har operationaliseret
deres public service-forpligtelser, samt hvordan stationer-
ne rapporterer om opfyldelsen heraf i deres public service-
regnskaber.

19. Undersagelsen af DR og TV 2s produktivitet bestar af
2 dele, dels en overordnet produktivitetsundersggelse, dels
en mere detaljeret produktivitetsundersggelse. Rigsrevisio-
nen har til sammenligning inddraget nogle udenlandske
public service-stationer i den overordnede undersggelse af
DR og TV 2s produktivitet. Formalet med den overord-
nede produktivitetsundersggelse er

e at sammenligne og vurdere den overordnede produkti-
vitetsudvikling i DR og TV 2 fra 1990 til 1999, og

e at sammenligne og vurdere udviklingen i produktivite-
ten fra 1990 til 1999 i DR og TV 2 med udviklingen i
produktiviteten i udenlandske public service-stationer.

20. Rigsrevisionen havde konstateret, at der var forskelle i
omkostningerne for forskellige programmer, og at omkost-
ningerne ogsa var afhaengige af, om programmerne var
egen- eller fremmedproducerede. Den overordnede pro-
duktivitetsundersggelse tager ikke umiddelbart hgjde for
e@ndringer i stationernes programsammensatning og brug
af produktionskilder, dvs. om et program er egen- eller
fremmedproduceret. Rigsrevisionen har derfor tillige un-
dersggt enhedsomkostningerne for forskellige programty-
per og produktionskilder. Da Nyheder og Sport er de ene-
ste programtyper, som begge stationer i vid udstrekning
selv producerer, har Rigsrevisionen undersggt og sam-
menlignet stationernes enhedsomkostninger til disse pro-
gramtyper. Formalet med den detaljerede produktivitets-
undersggelse er for 1995 og 1998
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e at analysere og vurdere udviklingen i enhedsomkostnin-
ger for forskellige programtyper i DR og TV 2, og be-
lyse de enkelte programtypers andel af den samlede
sendetid,

e at sammenligne og vurdere udviklingen i DR og TV 2s
enhedsomkostninger til Nyheder og Sport, og belyse
Nyheders og Sports andel af den samlede sendetid i
begge stationer, og

e at sammenligne og vurdere udviklingen i DR og TV 2s
enhedsomkostninger til egen- og fremmedproduktion,
samt sammenligne fordelingen af sendetimer mellem
egen- og fremmedproduktion i DR og TV 2 og udvik-
lingen heri.

21. Rigsrevisionen har med udgangspunkt i Radio- og
fjernsynsloven og DR og TV 2s vedtegter undersggt ind-
holdet og karakteren af stationernes public service-forplig-
telser. Rigsrevisionen havde konstateret, at DR og TV 2
har udstrakt frihed til selv at tilretteleegge programvirk-
somheden inden for lovgivningens rammer. Rigsrevisio-
nen har derfor undersggt, hvordan de 2 stationer har opera-
tionaliseret public service-forpligtelserne, og dermed hvor-
dan de vil opfylde disse.

DR og TV 2 har siden 1997 skulle afleegge public servi-
ce-regnskaber. Rigsrevisionen har gennemgaet stationer-
nes public service-regnskaber med henblik pa at vurdere
informationsveerdien heri. Det er bl.a. undersggt om public
service-regnskaberne giver et godt grundlag for at vurdere,
om stationerne har opfyldt deres public service-forpligtel-
ser pa en tilfredsstillende made. Formalet med denne del
af undersggelsen er

e at undersgge, hvilke public service-forpligtelser der, jf.
Radio- og fjernsynsloven og DR og TV 2s vedtagter,
geaelder for de 2 stationer,

e at undersgge, hvordan DR og TV 2 har operationalise-
ret public service-forpligtelserne i strategier og malsat-
ninger for deres programvirksomhed, og

e at undersgge og vurdere informationsveerdien af DR og
TV 2s public service-regnskaber fra 1997 til 1999.
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22. Rigsrevisionen har endelig sammenlignet stationernes
opfyldelse af en raekke public service-forpligtelser i 1995
og 1998 og udviklingen heri. Rigsrevisionen har tillige
sammenlignet DR og TV 2s opfyldelse af deres public ser-
vice-forpligtelser med opfyldelsen af tilsvarende forplig-
telser i udenlandske public service-stationer. Formalet
med Rigsrevisionens undersggelse af DR og TV 2s opfyl-
delse af public service-forpligtelser er derfor

e at undersgge, sammenligne og vurdere, hvordan DR og
TV 2 har opfyldt en raekke af deres public service-for-
pligtelser i 1995 og 1998, herunder udviklingen i opfyl-
delsen, og

e at sammenligne opfyldelsen af visse public service-for-
pligtelser i DR og TV 2 i 1998 med opfyldelsen i uden-
landske public service-stationer.

C. Afgreensning

23. Rigsrevisionens undersggelse omfatter DR og TV 2s
tv-virksomhed. |1 1996 pabegyndte DR udsendelser fra en
ekstra kanal, DR 2. Begge DR’s kanaler indgar i Rigsrevi-
sionens undersggelse, og med mindre andet er anfart om-
fatter DR begge stationens kanaler fra og med 1996. For
sa vidt angar TV 2 indgar de regionale stationer ikke i pro-
duktivitetsanalysen, hvilket betyder, at savel antal sendeti-
mer som omkostninger kun omfatter TV 2/DANMARK. |
undersggelsen af TV 2s public service-virksomhed indgar
de regionale bidrag til den landsdaekkende sendeflade, idet
denne del af programudbudet er en del af TV 2s samlede
public service-forpligtelser, jf. Radio- og fjernsynslovens
§ 18, stk. 1. TV 2 pabegyndte i oktober 2000 at udsende tv
fra en ekstra kanal, TV 2 Zulu. Denne kanal indgar ikke i
Rigsrevisionens undersggelse.

Rigsrevisionen har valgt at sammenligne DR og TV 2
med BBC (British Broadcasting Corporation) fra Storbri-
tannien, SVT (Sveriges Television) fra Sverige og NRK
(Norsk Rikskringkasting) fra Norge. Alle 3 tv-stationer er
public service-stationer.

24. Undersggelsesperioden for den overordnede produkti-
vitetsundersggelse, herunder sammenligningen med uden-
landske public service-stationer, omfatter 1990 til 1999.
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Den detaljerede produktivitetsundersggelse omfatter
1995 og 1998. Det har af forskellige arsager ikke veeret
muligt at foretage alle de gnskede sammenligninger mel-
lem DR og TV 2. Rigsrevisionen har i undersggelsen af
enhedsomkostninger for programtyper anvendt Gallups
kategorisering af programtyper, jf. bilag 2. TV 2s registre-
ringssystemer, herunder specielt gkonomisystemerne, har i
undersggelsesperioden ikke veret tilrettelagt, sa det har
veeret muligt at opgare omkostningerne pa denne vis. TV 2
har for sa vidt angar omkostningerne i stedet anvendt en
anden kategorisering. | relation til undersggelsen af en-
hedsomkostninger for programtyper har det derfor kun
veeret muligt at sammenligne stationernes enhedsomkost-
ninger for Nyheder og Sport. Nyheder og Sport er derud-
over kendetegnet ved at veere de eneste programtyper, som
produceres af begge stationer. For programtyper udover
Nyheder og Sport har det saledes kun veret muligt at gen-
nemfgre undersggelsen af enhedsomkostninger for DR’s
vedkommende.

Rigsrevisionen gnskede tillige at vurdere og sammenlig-
ne stationernes enhedsomkostninger for danske og uden-
landske programmer. DR oplyste i den forbindelse, at det
ville vaere forbundet med uforholdsmaessigt store ressour-
cer for stationen at fordele omkostningerne pa disse 2 kate-
gorier. Det har betydet, at det kun for TV 2 har veret mu-
ligt at fordele omkostninger mellem danske og udenland-
ske programmer for visse programtyper. Disse programty-
per svarer som navnt ikke til den i gvrigt anvendte katego-
risering af programmerne.

Rigsrevisionen har ved produktivitetsundersggelsen set
bort fra eventuelle indtegter ved programsalg m.m., som
derfor ikke er modregnet i de afholdte omkostninger. | DR
udgjorde indtegterne specifikt fra salg af programmer og
licenser i 1999 ifalge arsregnskabet ca. 22 mio. kr. | TV 2
udgjorde indtaegterne ved salg af produktioner m.m. i 1999
ca. 5 mio. kr. ifglge arsregnskabet. Udeladelsen heraf har i
praksis derfor kun ringe betydning.

25. Rigsrevisionens undersggelse af DR og TV 2s opfyl-
delse af deres public service-forpligtelser omfatter 1995
og 1998, mens sammenligningen med de udenlandske sta-
tioner pa udvalgte omrader af public service-virksomhe-
den kun omfatter 1998.
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Undersagelsen af stationernes strategier, malsatninger
og mal omfatter 1998. Det var hensigten at undersggelsen
tillige skulle omfatte 1995, men hverken DR eller TV 2
havde i 1995 i sarlig stor udstreekning malsatninger og
konkrete mal for deres programvirksomhed.

Afleggelsen af public service-regnskab har veeret et
krav fra 1997. Undersggelsen af stationernes public servi-
ce-regnskaber omfatter derfor stationernes regnskaber fra
1997-1999.

26. Produktiviteten vil blive opgjort pa baggrund af oplys-
ninger om, hvor meget de udsendte timer har kostet og op-
fyldelsen af public service-forpligtelserne vil bl.a. blive
opgjort pa baggrund af, hvad produktionen har bestaet af.
Rigsrevisionen vil ikke undersgge og vurdere de bagved-
liggende produktionsprocesser og arbejdsgange, som har
givet de konstaterede resultater. Det betyder samtidig, at
Rigsrevisionen ikke vil komme med konkrete anvisninger
e.l. til, hvordan der eventuelt kan ske forbedringer af stati-
onernes produktivitet.

27. Rigsrevisionens undersggelse har ikke omfattet en
vurdering af kvaliteten af de 2 stationers arsregnskaber.
Undersggelsen har endvidere ikke omfattet en gennem-
gang af de talmaessige oplysninger i DR og TV 2s public
service-regnskaber.

D. Metode

28. Rigsrevisionen vil i den overordnede undersggelse af
produktivitet tage udgangspunkt i stationernes enhedsom-
kostninger. Faldende enhedsomkostninger er saledes alt
andet lige ensbetydende med en forbedring i produktivite-
ten, mens stigende enhedsomkostninger er udtryk for fal-
dende produktivitet.

Til brug for produktivitetsundersggelsen har Rigsrevi-
sionen anvendt DR og TV 2s arsregnskaber, interne regn-
skaber og public service-regnskaber. Det har veret ngd-
vendigt at foretage visse korrektioner af begge stationers
arsregnskaber, sa produktivitetsanalysen, herunder specielt
sammenligningen mellem de 2 stationer, sker pa et sa ens-
artet grundlag som muligt. Det skyldes bl.a., at begge sta-
tioner — iser DR — har visse aktiviteter som ikke findes
hos den anden station, som fx DR’s radiovirksomhed og
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licensadministration. De 2 stationers regnskaber er derfor
korrigeret for omkostningerne til disse aktiviteter. De 2
stationer har desuden ikke anvendt samme overordnede
regnskabsprincip i hele undersggelsesperioden. TV 2 har
séledes aflagt regnskab efter principperne i Arsregnskabs-
loven (bekendtgerelse nr. 526 af 17. juni 1996 af lov om
visse selskabers afleeggelse af arsregnskab mv.) i hele pe-
rioden, mens DR fgr 1997 anvendte statens regnskabsprin-
cipper. Den forskellige anvendelse af regnskabsprincipper
har primeert betydning for tidspunktet for udgiftsferelse af
drifts- og anleegsudgifter. Det har ogsa af den grund derfor
veeret ngdvendigt at foretage visse korrektioner i stationer-
nes regnskaber.

De anvendte omkostninger omfatter de direkte tv-om-
kostninger, en andel af feellesomkostninger afspejlende tv-
omradets ressourcetreek herpa samt afskrivninger/anlaegs-
udgifter hidrarende fra tv-omradet.

DR og TV 2 har pa anmodning fra Rigsrevisionen udar-
bejdet udkast til korrigerede regnskaber. Principperne
m.m. for korrektionerne blev forud for udarbejdelsen dref-
tet mellem Rigsrevisionen og de 2 stationer, ligesom de
udarbejdede korrektioner, fordelingsnggler mv. efterfol-
gende har veret drgftet bilateralt mellem stationerne og
Rigsrevisionen. De anvendte principper, herunder for for-
deling af feellesomkostninger, og de foretagne korrektioner
behandles i bilag 1.

29. Rigsrevisionen har gennemgaet Radio- og fjernsynslo-
ven og vedtegternes bestemmelser om DR og TV 2s pu-
blic service-forpligtelser. | forbindelse med undersggelsen
af DR og TV 2s operationalisering af public service-for-
pligtelserne har Rigsrevisionen gennemgaet stationernes
strategier, malsatninger, public service-budgetter m.m.
Rigsrevisionen har ved undersggelsen af DR og TV 2s
rapportering om opfyldelsen af public service-forpligtel-
serne i en vis udstraekning tillige anvendt stationernes ars-
regnskaber/-beretninger fra 1995.

Rigsrevisionens undersggelse af DR og TV 2s opfyl-
delse af public service-forpligtelserne bygger pa stationer-
nes public service-regnskaber, arsregnskaber og pa oplys-
ninger fra Gallup TV-Meter (herefter TV-Meter), der pa
vegne af en reekke tv-foretagender maler befolkningens tv-
forbrug, fx stationernes sende- og seertid fordelt pa pro-
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gramtyper, markedsandele og seervurderinger. Sendeti-
dens opdeling pa programtyper sker ved kodning pa de en-
kelte stationer efter feelles retningslinjer og rapporteres i
Gallups TV-Metersystem uden korrektioner af oplysnin-
gerne. TV-Meter er neermere omtalt i bilag 2.

30. Beretningen har i udkast veeret forelagt Kulturministe-
riet, DR og TV 2. De indkomne bemarkninger er i videst
muligt omfang indarbejdet i beretningen.

lll. DR og TV 2 —lovgrundlag, organisation,
gkonomi m.m.

31. Dette kapitel indeholder en kort beskrivelse af DR og
TV 2s lovgrundlag, organisatoriske, ledelsesmassige og
regnskabsmaessige forhold samt en kort praesentation af
udvalgte nggletal for stationernes gkonomi og aktivitet.

A. Lovgrundlag, vedtaegter og medieaftaler

32. DR og TV 2 er som navnt reguleret ved Radio- og
fjernsynsloven og stationernes vedtaegter. Radio- og fjern-
synsloven er en generel regulering af radio- og fjernsyns-
virksomheden i Danmark. Loven indeholder sarskilte ka-
pitler om DR og TV 2, hvoraf der for begge stationer
fremgar nogle rettigheder og forpligtelser. Rettighederne
bestar bl.a. i adgang til licensmidler, der med hjemmel i
Radio- og fjernsynsloven opkraves af indehavere af radio-
og fjernsynsmodtagere — for husstande som en halvarlig
afgift og for erhverv og institutioner som en arlig afgift.
Starrelsen af licensafgifterne fastsattes for et eller flere ar
af gangen af kulturministeren med tilslutning fra Folketin-
gets Finansudvalg. Afgifterne opkraves ifglge Radio- og
fjernsynsloven af DR og fordeles efter ministerens nerme-
re bestemmelse til DR, TV 2 og eventuelle andre mediere-
laterede formal.

DR og TV 2s public service-forpligtelser vedrarer bl.a.,
at stationerne skal sikre mangfoldighed, alsidighed og kva-
litet i deres programudbud. Forpligtelserne behandles neer-
mere i kap. V og VI.

33. Vedtagterne for DR og TV 2 fastsattes af kulturmini-
steren efter forslag udarbejdet af stationernes bestyrelser,
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jf. Radio- og fjernsynslovens 8§ 10, stk. 1, og § 19, stk. 5.
Vedteegterne indeholder bestemmelser om stationernes pu-
blic service-forpligtelser, ledelsesmassige forhold, finan-
siering samt budgettering, regnskab og revision. Vedtaeg-
terne for TV 2 indeholder tillige bestemmelser om forhol-
det mellem TV 2/DANMARK og de regionale TV 2-virk-
somheder.

34. Mediepolitikken i Danmark aftales i Folketinget for
en ét- eller flerarig periode. | 1996 indgik regeringen, Det
Konservative Folkeparti, Venstre, Socialistisk Folkeparti,
Fremskridtspartiet og Dansk Folkeparti en aftale om me-
diepolitikken for perioden 1997-2000. Aftalen — herefter
Medieaftalen 1997-2000 — havde pa flere omrader direkte
konsekvenser for DR og TV 2, og medfarte en &ndring af
Radio- og fjernsynsloven (Lov nr. 1208 af 27. december
1996 om endring af lov om radio- og fjernsynsvirksom-
hed og medieansvarsloven). Lovaendringens veesentligste
punkter i relation til DR og TV 2 bestod i ggede gkonomi-
ske frihedsgrader for de 2 stationer, bl.a. i form af fuld ra-
deret over deres andele af licensindtegterne, samt for
TV 2 fri dispositionsret over reklameindtegterne. Aftalen
betad dermed ogsa en nedleggelse af Radiofonden og
TV 2-fonden, hvor licensindtegterne og for TV 2s ved-
kommende tillige overskuddet fra reklamesalg tidligere
indgik, inden midlerne blev fordelt til de 2 stationer. Med
Medieaftalen blev TV 2/REKLAME A/S, som indtil 1997
havde staet for salget af reklamer, lagt sammen med TV 2.

Aftalen medferte desuden en udvidelse af DR og TV 2s
public service-forpligtelser, herunder et krav om afleeggel-
se af public service regnskaber.

35. Der blev den 28. marts 2000 indgaet en ny firearig
medieaftale for perioden 2001-2004. Enkelte punkter i
Medieaftalen 2001-2004 vedrgrer visse af denne undersg-
gelses emner. Bl.a. indgar det i aftalen, at bade DR og
TV 2 fra og med 2001 skal udarbejde et public service-
budget, hvori stationerne skal beskrive hvordan public
service-forpligtelserne forventes indfriet det efterfalgende
ar. Endvidere indgar det i aftalen, at public service-regn-
skaberne skal “revideres” af et uafhaengigt Public Service
Rad efter nermere retningslinjer, jf. pkt. 40.
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B. Organisation og ledelse

36. Bade DR og TV 2 ledes af bestyrelser pa 11 personer,
som beskikkes af kulturministeren. Bestyrelsesformande-
ne udpeges af kulturministeren. De gvrige medlemmer af
DR’s bestyrelse udpeges af Folketinget, bortset fra 1 med-
lem, der udpeges af de fastansatte medarbejdere i DR.
Kulturministeren udpeger 8 af medlemmerne til TV 2s be-
styrelse, mens 2 medlemmer udpeges af TV 2s regionale
bestyrelser i feellesskab. Endelig udpeger medarbejderne i
den landsakkende virksomhed 1 medlem til den centrale
bestyrelse.

37. DR’s bestyrelse er gverste ledelse og har det overord-
nede ansvar for, at lovens bestemmelser om institutionens
virksomhed overholdes. Bestyrelsen fastsatter de alminde-
lige retningslinjer for DR’s virksomhed og ansatter gene-
raldirekteren og gvrige medlemmer af DR’s direktion. Ge-
neraldirektaren har det daglige programansvar og varetager
den daglige administrative og gkonomiske ledelse af DR.

TV 2s centrale bestyrelse har den overordnede ledelse
af TV 2-virksomheden, hvor den ikke udtrykkeligt er hen-
lagt til andre. Bestyrelsen ansatter den administrerende di-
rektgr og andre medlemmer af direktionen for den lands-
daekkende virksomhed. Den administrerende direktgr har
det daglige programansvar og varetager den daglige admi-
nistrative og gkonomiske ledelse af den landsdekkende
virksomhed.

38. DR er opbygget som en samlet organisation, der ud-
sender landsdaekkende radio- og tv-udsendelser og udsen-
der derudover regionalradio fordelt pa 9 distrikter. TV 2s
samlede virksomhed udgeres af en central virksomhed —
TV 2/IDANMARK - der udsender landsdaekkende tv-ud-
sendelser samt af 8 regionale tv-virksomheder, der, jf. Ra-
dio- og fjernsynsloven, skal daekke en eller flere amtskom-
muner.

C. Finansiering, budgettering, regnskab og revision

39. DR og TV 2 finansieres gennem hver deres andel af
licensafgifterne samt gennem indteegter ved reklamesalg,
salg af programmer og andre ydelser, tilskud, udbytte,
overskudsandele mv. DR ma ikke finansieres af reklamer.
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I 1999 havde DR og TV 2 indtegter pa henholdsvis
2.773,1 mio. kr. og 1.500,2 mio. kr. Indteegtskilderne
fremgar af tabel 1.

Tabel 1. DR og TV 2s indtaegter fordelt pa indteegtskilder i 1999

DR" V2
----- Mio. kr. -----
Indteegter ekskl. finansielle indteegter.............cccuvvee... 2.773,1 1.500,2
LicensSiNdtaagter.......cccuvivieiee e 2.552,8 414,6
Reklameindtaegter..........ocveviiiiiiiiiiiiee e - 1.014,4
Andre indtaegterz) ............................................................ 220,3 71,1

Y Daekker bade DR'’s tv og radioproduktion.

2 Andre indteegter deekker bl.a. over salg af produktioner, videresalg af programrettigheder, telekommunika-
tion, sponsorindteegter, kabeldistribution, publikumsindtaegter.

Note: Der kan forekomme mindre afrundingsdifferencer.
Kilde: DR’s arsregnskab 1999 og TV 2s arsregnskab 1999.

For TV 2 er reklamesalg den veesentligste indteegtskilde.
Reklameindtaegterne udgjorde i 1999 68 % af TV 2s sam-
lede indtaegter, mens licensmidlerne udgjorde 28 %. Andre
indteegter — fx programsalg og finansielle indteegtskilder —
udgjorde mindre end 5 % af de samlede indtaegter.

Licensen er DR’s vasentligste indteegtskilde, idet li-
censindtegter i 1999 udgjorde 92 % af de samlede indteg-
ter, mens kun 8 % kom fra andre indtegtskilder. Af de
samlede licensmidler, der i 1999 blev faktureret til de 2
stationer, var fordelingen 13,5 % til TV 2 mens DR mod-
tog 86,5 %. DR’s andel af licensmidlerne dakker dog ba-
de tv og radio. Licensen opkraeves af DR’s licenskontor,
mens udgifterne i forbindelse med opkraevningen deles
mellem DR og TV 2 efter aftale mellem de 2 parter.

DR og TV 2 kan optage lan pa almindelige markedsvil-
kar til finansiering af stationernes investeringer, forudsat
at den samlede laneoptagelse ikke overstiger 4 % af ind-
teegterne ifglge seneste regnskab. Laneoptagelse herudover
skal godkendes af kulturministeren. Stationerne kan dog
ikke optage lan til finansiering af driften.

40. Stationernes bestyrelser fastsatter for hvert finansar
budgettet for deres virksomhed. Budgettet tilsendes kultur-
ministeren og Folketinget til orientering. TV 2s centrale
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bestyrelse fastsetter desuden tildeling af midler til TV 2s
regionale stationer.

DR og TV 2 aflegger ifglge deres vedtagter arsregn-
skab efter Arsregnskabsloven. DR har dog ferst fra og
med 1997 aflagt regnskab efter Arsregnskabsloven. Statio-
nernes regnskaber revideres af Rigsrevisionen, og der er
indgaet aftale med DR’s bestyrelse om intern revision i
DR. De af bestyrelserne udarbejdede regnskaber for de en-
kelte finansar foreleegges med revisionens bemaerkninger
kulturministeren til godkendelse og tilsendes derefter Fol-
ketinget til orientering.

Der er ikke krav om revision af stationernes public ser-
vice-regnskaber, men det indgar som naevnt i Medieaftalen
for 2001-2004, at der skal nedsettes et Public Service
Rad, der far til opgave at gennemga DR og TV 2s public
service-regnskaber med henblik pa at vurdere, hvordan
DR og TV 2 har opfyldt deres public service-forpligtelser.
Kulturministeriet har over for Rigsrevisionen oplyst, at det
er hensigten i DR og TV 2s vedtaegter at fastseette, at Rigs-
revisionen skal pase, at de regnskabsmaessige oplysninger
i DR og TV 2s public service-regnskaber er korrekte, og at
der foreligger en tilfredsstillende dokumentation for gvrige
talmaessige oplysninger, der har betydning for vurderingen
af public service-regnskaberne. Det er Rigsrevisionens op-
fattelse, at det vil forgge public service-regnskabernes tro-
verdighed, at en sadan kontrol er foretaget og at dette
fremgar af regnskaberne.

D. Nggletal for gkonomi og aktivitet

41. Tabel 2 viser en raekke nggletal for de 2 stationers
gkonomi og aktivitet.
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Tabel 2. Nggletalsoversigt for DR og TV 2 1999

DR TV 2

Udgifter, Mio. Kr......ooe e 2.727
REFAF il TV ... 1.609% 1.057

AKEVEE, MIO. KE. e 2.224 1.312
Ansatte, gennemsnitlig antal i faste stillinger/fuldtidsansatte ........... 3.613 596
Aktivitet:”
SENUBIIMET ...eeiiiiei et 7.540 5.621
Sendetimer, farstegangsudsendelSer ...........ccccvviieeeiiiieeisieee e 4.678 4.133
Stationens andel af det samlede tv-forbrug i befolkningen, % ......... 31 36

Y Eksk. finansielle udgifter og afskrivninger.
2 59 9 af DR's samlede udgifter, jf. DR’s omkostningsfordelte regnskab.

% Ekskl. overfarsler til TV 2-regioner.

4 Sendetimerne vedrgrer alene tv og er opgjort ekskl. reklametimer og inkl. timer til programpraesentation.

TV 2s andel af befolkningens tv-forbrug er inkl. de regionale udsendelsers andel af sendefladen.

Kilde: DR’s arsregnskab 1999 og TV 2s arsregnskab 1999 samt oplysninger fra DR og TV 2.

Af tabel 2 fremgar, at udgifterne til DR’s tv-virksomhed i
1999 var ca. 50 % starre end TV 2s udgifter til tv. Det ses,
at der var en betydelig forskel i stgrrelsen af stationernes
aktiver, hvilket seerligt skyldes forskelle i stationernes ma-
terielle anleegsaktiver — primert produktionsudstyr — hvor
DR’s materielle anleegsaktiver i 1999 var 1.292,9 mio. kr.
mod 453,1 mio. kr. i TV 2. DR’s anlagsaktiver omfatter
dog bade tv og radio. DR beskaftigede i 1999 i gennem-
snit i alt 3.613 i faste stillinger, mens TV 2 i gennemsnit
beskaftigede 596 heltidsmedarbejdere. Det fremgar ende-
lig af tabellen, at DR med sine 2 kanaler sendte ca. 1/3 fle-
re timer og 13 % flere farstegangssendetimer i 1999 end
TV 2. Derimod havde TV 2 flere seere til deres udsendel-
ser, idet stationens samlede programudbud — inkl. de regi-
onale udsendelser — udgjorde 36 % af befolkningens sam-
lede tv-forbrug, mens DR’s programudbud udgjorde 31 %.

IV. DR og TV 2s produktivitet

42. Dette kapitel indeholder en undersggelse og sammen-
ligning af produktivitetsudviklingen i DR og TV 2. Under-
sggelsen vil omfatte en overordnet analyse og sammenlig-
ning af udviklingen i produktiviteten fra 1990 til 1999 i
DR og TV 2. Produktivitetsudviklingen i DR og TV 2 vil
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blive sammenlignet med produktivitetsudviklingen i BBC
fra England, SVT fra Sverige og NRK fra Norge.

Undersggelsen vil derudover omfatte en mere detaljeret
produktivitetsundersggelse, som vil indeholde en analyse
af enhedsomkostningerne for stationernes forskellige pro-
gramtyper og enhedsomkostningerne for egen- og frem-
medproduktion. Denne del af undersggelsen vil omfatte
1995 og 1998.

Det har veeret en forudseetning i produktivitetsundersg-
gelsen, at kvaliteten af de udsendte programmer har veeret
uagendret.

A. Overordnet produktivitetsanalyse

43. Formalet med dette afsnit er at give et overordnet bil-
lede af produktivitetsudviklingen fra 1990 til 1999 i DR
0og TV 2, herunder sammenligne de 2 stationer. Undersg-
gelsen skal for begge stationer vise, hvor mange penge,
der anvendes pa tv, og hvor meget tv — malt i sendetimer —
der fas for disse midler. Der vil i undersggelsen blive taget
udgangspunkt i enhedsomkostninger, sa faldende en-
hedsomkostninger er udtryk for stigende produktivitet.

Rigsrevisionen har anvendt fglgende mal for enheds-
omkostningerne:

e Totalomkostninger til tv pr. farstegangstime
e Totalomkostninger til tv pr. sendetime.

Ved at inddrage antallet af farstegangstimer tages der hgj-
de for andringer i genudsendelsesfrekvenser i de 2 statio-
ner. Det har ikke vaeret muligt at opggre stationernes om-
kostninger specifikt forbundet med farstegangsvisninger,
hvorfor der i undersggelsen er anvendt totalomkostninger.
Kulturministeriet har i forlengelse heraf anfart, at omkost-
ninger pr. fgrstegangsudsendelse efter ministeriets opfat-
telse skal tolkes varsomt, da omkostninger til genudsen-
delser saledes indgar. Et stigende antal genudsendelsesti-
mer vil sdledes alt andet lige vise stigende enhedspriser,
og dermed lavere produktivitet for fgrstegangstimer, uan-
set at dette ikke er tilfeeldet.

44. Det har som navnt vaeret ngdvendigt at foretage visse
korrektioner af begge stationers arsregnskaber, sa produk-
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tivitetsanalysen, herunder specielt sammenligningen mel-
lem de 2 stationer, sker pa et sa ensartet grundlag som mu-
ligt. Det skyldes bl.a., at begge stationer — iseer DR — har
visse aktiviteter, som ikke findes hos den anden station,
som fx DR’s radiovirksomhed og DR’s licensadministrati-
on. De 2 stationers regnskaber er derfor korrigeret for om-
kostningerne ved disse aktiviteter.

De 2 stationer har desuden ikke anvendt samme over-
ordnede regnskabsprincip i hele perioden, hvilket ogsa har
ngdvendiggjort visse korrektioner i stationernes regnska-
ber. TV 2 har séledes aflagt arsregnskab efter Arsregn-
skabsloven i hele undersggelsesperioden, mens DR far
1997 anvendte statens regnskabsprincipper. Den forskelli-
ge anvendelse af regnskabsprincipper har primert betyd-
ning for tidspunktet for udgiftsfarelse af drifts- og anleegs-
udgifter.

Det har ikke veeret muligt fuldt ud at korrigere for for-
skellen i regnskabsprincipperne for de 2 stationer. Rigsre-
visionen har derfor i stedet tilstraebt konsistens i anvendel-
sen af regnskabsprincipper for den enkelte station i hele
undersggelsesperioden. Da regnskabsprincipperne for den
enkelte station i stor udstreekning er anvendt konsistent i
hele undersggelsesperioden, og hovedvegten i produktivi-
tetsanalysen er pa udviklingen snarere end det absolutte
niveau, er det Rigsrevisionens vurdering, at det er muligt
at sammenligne produktivitetsudviklingen i DR og TV 2.

a. Udviklingen i sendetimer fra 1990 til 1999

45. Antallet af fgrstegangstimer, genudsendelsestimer og
det samlede antal sendetimer i DR og TV 2 fra 1990 til
1999 fremgar af tabel 3.
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Tabel 3. Fgrstegangstimer, genudsendelsestimer og sendetimer i DR og TV 2 1990-

1999

1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999

----- Antal -----

DR:
Farstegangstimer .......... 2534 2708 2872 2710 3.028 3.071 3.711 4.128 4.541 4.678
Indeks.......ccovviiiiiniiannns 100 107 113 107 119 121 163 179 185
Genudsendelsestimer.... 571 546 452 624 678 992 1.065 1.998 2.273 2.862
Indeks.......cevveieiiiiiiis 100 96 79 109 119 174 350 398 501
Samlet antal sendetimer 3.105 3.254 3.324 3.334 3.706 4.063 4.776 6.126 6.814 7.540
INdeks .....ooveveiiiiiiieee. 100 105 107 107 119 131 197 219 243
TV 2:
Farstegangstimer .......... 2.152 2351 2483 2671 2923 3273 3548 4.086 4.296 4.133
Indeks.......ccovviiiiiniiannns 100 109 115 124 136 152 190 200 192
Genudsendelsestimer.... 198 308 489 464 548 754 1.254 1577 1.640 1.488
Indeks.......cevveieiiiiiiis 100 156 247 234 277 381 796 828 752
Samlet antal sendetimer 2.350 2.659 2.972 3.135 3471 4.027 4.802 5.663 5.936 5.621
INdeks .....ooveveiiiiiiieee. 100 113 126 133 148 171 241 253 239

Note: Omfatter TV 2/DANMARK og dermed ikke TV 2s regionale stationer.

Sendetimerne er angivet inkl. timer til preesentation af programmer og ekskl. antallet af reklametimer.
DR har for perioden 1992-1999 revideret antallet af sendetimer i forhold til rsregnskaberne 1992-1999.
Dette er sket, fordi DR i nogle ar systematisk havde registreret for meget Praesentation, fx blev tv-skilte

med P3-musik i baggrunden talt med som Praesentation.

Kilde: DR og TV 2s arsregnskaber 1990-1999, DR’s public service-regnskab 1998 samt DR.

Det ses af tabel 3, at antallet af fgrstegangstimer steg fra
1990 til 1999 med 85 % i DR 0g 92 % i TV 2, dvs. at der
var tale om nasten en fordobling i begge stationer. DR
sendte i 1999 4.678 farstegangstimer, mens TV 2 sendte
4.133, svarende til at DR sendte ca. 13 % flere farste-
gangstimer end TV 2 i 1999. Antallet af genudsendelsesti-
mer blev for TV 2s vedkommende mere end 7-doblet fra
1990 til 1999, mens der skete en 5-dobling i DR. Antallet
af genudsendelsestimer udgjorde for DR’s vedkommende
18 % af det samlede antal sendetimer i 1990 og 38 %
1999, mens antallet af genudsendelsestimer for TV 2s ved-
kommende udgjorde ca. 8 % i 1990 og ca. 26 % i 1999 af
det samlede antal sendetimer. Det fremgar af tabellen, at
det samlede antal sendetimer over en tiars-periode er mere
end fordoblet i begge stationer. Det ses videre af tabellen,
at DR med sine 2 kanaler udsendte ca. 7.500 timer i 1999,
mens TV 2 udsendte ca. 5.600, svarende til at DR sendte
ca. 1/3 flere timerend TV 21 1999.

Det fremgar af tabellen, at der iseer fra 1995 til 1997 ske-
te en kraftig forggelse i antallet af sendetimer i DR. For-
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ggelsen skyldtes primeert oprettelsen af DR 2 i august 1996,
hvor DR dels fik ggede muligheder for at sende program-
mer og dels fik mulighed for at genudsende flere program-
mer. Stigningen fra 1995 til 1997 daekker som det ses af ta-
bel 3 over en stigning i antallet af farstegangstimer pa ca.
34 % og en fordobling i antallet af genudsendelsestimer.

For TV 2s vedkommende har stigningen i det samlede
antal sendetimer veeret relativ jeevn i sterstedelen af under-
sggelsesperioden. Fra 1996 til 1997 skete den starste &n-
dring i antallet af farstegangstimer, hvilket primaert skyl-
des TV 2s introduktion af morgen-tv i slutningen af 1996.
Antallet af farstegangstimer faldt fra 1998 til 1999, hvilket
bl.a. skyldtes, at TV 2 i 1999 sendte over 100 timers min-
dre sport i forhold til 1998 primert pa grund af Vinter-OL
i 1998 i Nagano.

b. Udviklingen i omkostninger fra 1990 til 1999

46. Med udgangspunkt i de korrigerede regnskaber har
Rigsrevisionen i det fglgende undersggt udviklingen i DR
og TV 2s omkostninger. Omkostningerne bestar af de di-
rekte tv-omkostninger, en andel af faellesomkostningerne,
og en andel af afskrivningerne/anlaeegsudgifterne. Stationer-
nes omkostninger til tv i 1990 til 1999 fremgar af tabel 4.

Tabel 4. Samlede omkostninger til tv i DR henholdsvis TV 2 1990-1999

1990 ‘ 1991 ‘ 1992 ‘ 1993 | 1994 ‘ 1995 ‘ 1996 | 1997 | 1998 ‘ 1999

----- Mio. kr. -----

DR:

Omekostninger,

lgbende priser............... 1.119 1.205 1.201 1.312 1.383 1.457 1.472 1.467 1567 1.642
Omkostninger,

faste priser........cccccoe.... 1.119 1.174 1.146 1.235 1.280 1.323 1.311 1.279 1.345 1.381
Omkostninger,

indeks ........coceevviiieninn. 100 105 102 110 114 118 117 114 120 123
TV 2:

Omkostninger,

lgbende priser............... 490 510 533 562 611 672 737 917 971 948
Omkostninger,

faste priser...........c........ 490 497 509 529 566 611 656 799 833 797
Omkostninger,

(1916 (=1 G 100 101 104 108 116 125 134 163 170 163

Note: Ved fastprisberegningen er anvendt Danmarks Statistiks nettoprisindeks. Indeks for omkostninger

refererer til omkostninger malt i faste priser.

Kilde: DR og TV 2s arsregnskaber og korrektioner foretaget af DR og TV 2.
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Det ses af tabel 4, at DR anvendte ca. 1,64 mia. kr. pa tv i
1999, mens TV 2 anvendte ca. 950 mio. kr. i 1999. DR’s
omkostninger til tv var i 1999 saledes ca. 73 % starre end
TV 2s. Fra 1990 til 1999 steg DR’s omkostninger i faste
priser med 23 %, mens TV 2s omkostninger steg med
63 % i faste priser. DR’s omkostninger til tv er saledes ste-
get noget mindre end TV 2s, om end DR fortsat anvender
betydeligt flere ressourcer pa at producere, indkgbe og ud-
sendetvend TV 2.

c. Udviklingen i produktivitet fra 1990 til 1999

47. Rigsrevisionen har i det fglgende afsnit analyseret ud-
viklingen i DR og TV 2s produktivitet fra 1990 til 1999.
Dette er sket med udgangspunkt i stationernes enhedsom-
kostninger, sa faldende enhedsomkostninger alt andet lige
svarer til en produktivitetsforbedring. Udviklingen i DR
og TV 2s omkostninger pr. farstegangstime og omkostnin-
ger pr. sendetime fremgar af tabel 5.

Tabel 5. Enhedsomkostninger for DR og TV 2 1990-1999 (belgbsstgrrelser angivet i

1990-priser)

1990 ‘ 1991 ‘ 1992 ‘ 1993 | 1994 ‘ 1995 ‘ 1996 | 1997 | 1998 ‘ 1999

----- 1.000 kr. -----
DR:
Omkostninger,
pr. fgrstegangstime........ 442 433 399 456 423 431 353 310 296 295
Indeks.......ccooeviieniinnnne 100 98 90 103 96 98 80 70 67 67
Omkostninger,
pr. sendetime................. 360 361 345 370 345 326 275 209 197 183
Indeks.......ccooeviveeniininns 100 100 96 103 96 91 76 58 55 51
TV 2:
Omkostninger,
pr. farstegangstime........ 228 211 205 198 194 187 185 196 194 193
Indeks.......ccoevvieiiinnnne 100 93 90 87 85 82 81 86 85 85
Omkostninger,
pr. sendetime................. 208 187 171 169 163 152 137 141 140 142
Indeks.......ccoeviviiiinnnne 100 90 82 81 78 73 66 68 67 68

Note: Omkostningerne pr. fgrstegangstime er beregnet pa baggrund af de samlede korrigerede omkostninger,
jf. ovenfor, og altsa ikke de omkostninger, der knytter sig specielt til produktionen/udsendelsen af for-

stegangstimer.

Det fremgar af tabel 5, at DR fra 1990 til 1999 reducerede
omkostningerne pr. farstegangstime fra 442.000 kr. til
295.000 kr., svarende til en reduktion pa 33 %. TV 2 har i
samme periode reduceret omkostningerne pr. ferstegangs-
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time fra 228.000 kr. til 193.000 kr., svarende til 15 %. Ni-
veauet for omkostningerne pr. fgrstegangstime i 1999 var
53 % hgjere i DR end i TV 2. Begge stationer har saledes
forbedret produktiviteten i den undersggte periode. DR har
formaet at forbedre produktiviteten mere end TV 2, hvil-
ket dog ogsa ma ses i sammenhaeng med, at TV 2s om-
kostninger pr. ferstegangstime i hele perioden har veeret
lavere end DR’s.

48. Det fremgar endvidere af tabel 5, at DR fra 1990 til
1999 reducerede omkostningerne pr. sendetime fra
360.000 kr. til 183.000 kr., svarende til en halvering af en-
hedsomkostningerne. TV 2 har i samme periode reduceret
enhedsomkostninger fra 208.000 kr. til 142.000 kr. svaren-
de til en reduktion pa ca. 32 %. Omkostningerne pr. sende-
time var i 1999 ca. 29 % stgrre i DR end i TV 2. Som
naevnt forggede begge stationer antallet af genudsendelses-
timer markant i den undersggte periode, hvilket har veeret
en medvirkende arsag til reduktionen i bade DR og TV 2s
omkostninger pr. sendetime og til, at reduktionen i om-
kostninger pr. sendetime har veret stgrre end reduktionen
I omkostninger pr. fgrstegangstimer.

49. Som tidligere naevnt skal den konstaterede produktivi-
tetsudvikling ses i sammenhang med programfladen og an-
vendelsen af produktionskilder, dvs. hvorvidt programmer-
ne er egen- eller fremmedproducerede. Rigsrevisionen har
derfor i kap. IV.B undersggt dels enhedsomkostningerne for
programtyper og produktionskilder, dels sammensatningen
af programfladen og fordelingen mellem fremmed- og
egenproduktion for begge stationer i 1995 og 1998.

d. Sammenligning mellem DR, TV 2s og udenlandske
public service-stationers produktivitetsudvikling

50. Rigsrevisionen vil i dette afsnit sammenligne produk-
tivitetsudviklingen i DR og TV 2 med produktivitetsud-
viklingen i BBC, SVT og NRK fra 1990 til 1999. Rigsre-
visionen har ikke gennemgaet regnskaberne for de uden-
landske tv-stationer i detaljer, hvorfor der kan veere for-
skelle i stationernes aktiviteter samt forskelle i opgarelses-
metoden for de enkelte regnskabsposter. Det betyder, at de
anvendte omkostninger og dermed de beregnede enheds-
omkostninger ikke ngdvendigvis omfatter helt samme ak-
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tiviteter og ikke ngdvendigvis er opgjort efter helt samme
regnskabsprincipper, hvorfor niveauet for enhedsomkost-
ningerne ikke er umiddelbart sammenligneligt. Da forma-
let med at inddrage de udenlandske stationer er at sam-
menligne produktivitetsudviklingen — og ikke niveauet
herfor — er det Rigsrevisionens opfattelse, at data for de
udenlandske tv-stationer i den foreliggende form dog giver
en rimelig indikator for udviklingen.

51. Udviklingen i stationernes omkostninger i forhold til
antallet af fgrstegangstimer fremgar af figur 1.

Figur 1. Omkostninger pr. farstegangstime i DR, TV 2, BBC, SVT og NRK 1990-1999

(indeks 1990 = 100)
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Note: Indeks 1990 = 100. Indekset er beregnet pa baggrund af en opggrelse af omkostningerne opgijort i faste
priser. For DR og TV 2 er anvendt nettoprisindekset, mens der for de 3 gvrige stationer er anvendt det
enkelte lands forbrugerprisindeks, idet nettoprisindekset ikke findes tilsvarende i de gvrige lande.

BBC har regnskabsar fra april til marts, mens de gvrige stationer har kalenderaret som regnskabsar.

Kilde: Arsregnskaber og public service-regnskaber for BBC, NRK, SVT, DR og TV 2 1990 til 1999 og oplysnin-

ger fra Kulturministeriet.

Det fremgar af figur 1, at iseer DR, men ogsa TV 2 og
NRK har reduceret omkostningerne pr. farstegangstime
ganske betragteligt fra 1990 til 1999, dvs. forbedret pro-
duktiviteten. DR har saledes reduceret omkostningerne pr.
farstegangstime med 33 %, NRK med 20 % og TV 2 med
15 %. BBC har stort set haft et uendret niveau for om-
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kostningerne pr. ferstegangstime, mens der for SVT’s
vedkommende har veret en stigning i omkostningerne pr.
farstegangstime pa ca. 33 % i perioden. DR og TV 2 har i
den undersggte periode saledes haft en produktivitetsfor-
bedring, der har varet starre eller pa linje med NRK’s og
noget stgrre end BBC’s og SVT’s.

NRK har som DR haft den starste forbedring af pro-
duktiviteten fra 1995-97, hvilket bl.a. hanger sammen
med en kraftig forggelse i antallet af farstegangstimer fra
1995 til 1997. Udviklingen i antallet af fgrstegangstimer
fra 1990 til 1999 fremgar af figur 2.

Figur 2. Udvikling i antallet af fgrstegangstimer for DR, TV 2, BBC, SVT og NRK
1990-1999 (indeks 1990 = 100)
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Kilde: Arsregnskaber og public service-regnskaber for BBC, NRK, SVT, DR og TV 2 1990 til 1999 og oplysnin-
ger fra Kulturministeriet.

Det fremgar af figur 2, at antallet af fgrstegangstimer ne-
sten blev fordoblet fra 1990 til 1999 i DR, TV 2 og NRK,
mens der har veret en stigning pa ca. 40 % i BBC, og kun
ca. 12 % i SVT. Stigningen i antallet af fgrstegangstimer
for BBC og SVT fra 1990 til 1999 var saledes betydeligt
mindre end for de gvrige 3 stationer. En forklaring herpa
kan veere at savel BBC som SVT i adskillige ar, ogsa for
1990 har haft 2 tv-kanaler, mens DR og NRK oprettede en
ekstra kanal i undersggelsesperioden, og TV 2 pabegyndte
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udsendelsen af morgen-tv. Det betyder, at BBC og SVT
ikke har kunne forgge antallet af sendetimer pa samme vis
som de gvrige stationer.

BBC og SVT har i den undersggte periode haft en no-
genlunde ens omkostningsudvikling, nemlig en stigning pa
ca. 50 % malt i faste priser, mens omkostningerne malt i
faste priser steg med ca. 60 % for NRK’s vedkommende.
Som tidligere navnt steg omkostningerne malt i faste pri-
ser med 23% i DR og med 63 % i TV 2. Da antallet af
sendetimer i SVT og BBC som navnt ikke er steget i
samme udstraekning som i de gvrige stationer har omkost-
ningsudviklingen betydet, at produktiviteten i BBC og
SVT ikke er blevet forbedret pa samme vis som i de 3 gv-
rige public service-stationer.

52. Udviklingen i omkostningerne pr. sendetime, dvs.
inkl. genudsendelsestimer for de 5 public service-stationer
fremgar af figur 3.

Figur 3. Omkostninger pr. sendetime i DR, TV 2, BBC, SVT og NRK 1990-1999

(indeks 1990 = 100)
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Note: Indeks 1990 = 100. Indekset er beregnet p& baggrund af en opgarelse af omkostningerne opgjort i faste

priser. For DR og TV 2 er anvendt nettoprisindekset, mens der for de 3 gvrige stationer er anvendt det
enkelte lands forbrugerprisindeks, idet nettoprisindekset ikke findes tilsvarende i de gvrige lande.

BBC har regnskabsar fra april til marts, mens de gvrige stationer alle har kalenderaret som regnskabs-
aret.

Kilde: Arsregnskaber og public service-regnskaber for BBC, NRK, SVT, DR og TV 2 1990 til 1999 og oplysnin-

ger fra Kulturministeriet.
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Det ses af figur 3, at NRK, ligesom DR og TV 2, har redu-
ceret omkostningerne pr. sendetime betragteligt fra 1990
til 1999, svarende til en stor forbedring af produktiviteten.
Som det var tilfeldet for omkostningerne pr. farste-
gangstime har DR ogsa haft den starste reduktion i om-
kostningerne pr. sendetime, sa disse i 1999 udgjorde 51 %
af enhedsomkostningerne i 1990. TV 2 og NRK har begge
reduceret deres omkostninger pr. sendetime med ca. 30 %.
For s& vidt angar BBC og SVT ses en mindre stigning i
enhedsomkostningerne fra 1990 til 1999, dvs. et mindre
produktivitetsfald. SVT har dog forbedret produktiviteten
fra 1997 til 1999.

Alle stationerne pa ner BBC har reduceret omkostnin-
gerne pr. sendetime mere end omkostningerne pr. forste-
gangstime. Det skyldes, at alle stationer, pa ner BBC, har
forgget antallet af genudsendelsestimer ganske betragteligt i
den undersggte periode. SVT har saledes mere end fordob-
let antallet af genudsendelsestimer, mens NRK nasten har
tredoblet antallet af genudsendelsestimer. DR og TV 2 har
som tidligere naevnt haft endnu sterre stigninger i den un-
dersggte periode. Antallet af genudsendelsestimer steg for
BBC’s vedkommende modsat de gvrige kun med ca. 8 %.

53. Rigsrevisionen har ikke undersggt arsagerne til oven-
navnte udvikling neermere. Som det tidligere er fremgaet,
er udviklingen i de konstaterede enhedsomkostninger af-
hengig af sammensetningen af stationernes programud-
bud. Derudover er det i analysen forudsat, at kvaliteten er
uendret. Det betyder, at det umiddelbart er vanskeligt at
sammenligne de pagzldende public service-stationer og
dermed, at analysens resultater skal tolkes varsomt.

Kulturministeriet har anfgrt, at ministeriet er enig i at
den beskrevne udvikling i enhedsomkostninger og sam-
menligningen heraf mellem DR, TV 2 og de udenlandske
public service-stationer skal tolkes varsomt.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at bade DR og TV 2
har forbedret produktiviteten i den undersggte periode. DR
har i hgjere grad end TV 2 reduceret omkostningerne pr.
farstegangstime fra 1990 til 1999, men prisen for en farste-
gangstime var dog ca. 53 % hgjere i DR end i TV 2 i 1999.
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Rigsrevisionens undersggelse har tillige vist, at bade
DR og TV 2 har forgget det samlede antal sendetimer be-
tragteligt fra 1990 til 1999. Procentvis har denne forggelse
stort set veeret identisk i de 2 stationer. Forggelsen af det
samlede antal sendetimer fra 1990 til 1999 er dels sket ved
en stigning pa ca. 90 % i antallet af farstegangstimer, dels
ved en stigning pa mellem 400 % og 650 % i antallet af
genudsendelsestimer. DR sendte i 1999 pa deres 2 kanaler
ca. 1/3 flere timer end TV 2.

Omkostningerne er i den undersggte periode — malt i fa-
ste priser — steget mere i TV 2 end i DR. DR’s omkostnin-
ger til at udsende de ca. 33 % flere sendetimer var dog ca.
73 % hgjere end TV 2s i 1999.

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at produktivitets-
udviklingen i DR og TV 2 har veeret bedre eller lig med pro-
duktivitetsudviklingen i 3 udenlandske public service-statio-
ner.

B. Detaljeret produktivitetsanalyse

54. Rigsrevisionen havde konstateret, at der var forskelle i
priserne for forskellige programmer, og at priserne ogsa
var afhangige af om programmet var egen- eller fremmed-
produceret. Den overordnede produktivitetsanalyse ind-
drager ikke sadanne forhold, og den konstaterede produk-
tivitetsudvikling tager derfor ikke hgjde for endringer i
stationernes programsammensatning og brug af produkti-
onskilder. En forbedret produktivitet kan saledes fx skyl-
des en &ndret programsammensgtning i retning af flere
relativt billigere programmer.

| denne del af undersggelsen vil Rigsrevisionen derfor
mere detaljeret analysere og vurdere udviklingen i om-
kostningerne pr. sendetime fra 1995 til 1998 for forskelli-
ge programtyper og for egen- og fremmedproduktion.

55. Udgangspunktet for den detaljerede produktivitetsun-
dersggelse har ligesom den overordnede produktivitetsun-
dersggelse veret de korrigerede regnskaber, hvorfor de
samme forbehold om undersggelsens resultater gar sig
geeldende hér. Da undersggelsen omfatter en opdeling af
omkostninger pd programtyper og pa produktionskilder,
har det vaeret ngdvendigt at anvende stationernes interne
regnskaber for at kunne fordele omkostningerne, sa de af-
spejler de enkelte programtyper og produktionskilders om-
kostninger. Fx bestar omkostningerne til Nyheder saledes
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af de direkte omkostninger til Nyheder, en andel af feelles-
omkostningerne afspejlende Nyheders ressourcetreek pa
disse fallesaktiviteter samt en andel af afskrivninger/an-
leegsudgifter. De overordnede principper for fordelingen af
feellesomkostningerne fremgar af bilag 1.

a. Programtyper

56. Denne del af undersggelsen vil omfatte udviklingen i
enhedsomkostninger for Nyheder og Sport fra 1995 til
1998 samt udviklingen i de 2 programtypers andel af den
samlede sendeflade i samme ar.

Afsnittet vil blive indledt med en analyse af udviklin-
gen i DR’s enhedsomkostninger for alle programtyper og
en inddragelse af udviklingen i DR’s programsammensat-
ning.

Endelig vil der veere en mindre sammenligning af de di-
rekte omkostninger for visse danske og udenlandske pro-
gramtyper for TV 2. Det har som navnt ikke vaeret muligt
at lave en tilsvarende opdeling af omkostningerne til dan-
ske og udenlandske programmer for DR.

Programtyper i DR

57. Rigsrevisionen har indledningsvist beregnet omkost-
ningerne pr. sendetime for de forskellige programtyper,
dvs. inkl. genudsendelser. Der er saledes ikke umiddelbart
taget hgjde for, at det er store forskelle i omkostningerne
til en ferstegangsudsendelse og til en genudsendelse heraf.
Rigsrevisionen har for DR’s vedkommende derfor bereg-
net genudsendelsesprocenten for de enkelte programtyper.
Genudsendelsesprocenten udtrykker hvor stor en andel af
det samlede antal sendetimer, der er genudsendelser.

Derudover har Rigsrevisionen for de forskellige pro-
gramtyper beregnet omkostningerne pr. farstegangstime
under en forudsatning om, at de direkte omkostninger
udelukkende er henfert til farstegangsudsendelser, mens
alle de gvrige omkostninger vedrgrende den enkelte pro-
gramtype er fordelt mellem det samlede antal timer inden
for den pageldende programtype. Genudsendelsestimerne
"koster” saledes udelukkende en andel af fellesomkost-
ningerne.

Rigsrevisionen ville have inddraget spredningen af en-
hedsomkostningerne inden for de enkelte programtyper,
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men det var DR’s vurdering, at det ville veere for ressour-
cekreevende at beregne dette. Der er derfor alene beregnet
gennemsnitspriser.

De enkelte programtypers andel af den samlede sende-
tid og omkostningerne pr. time, samt &ndringen heri fra
1995 til 1998 fremgar af tabel 6.

Tabel 6. Sendetid pr. programtype i % af samlet sendetid i 1995 og 1998, omkost-
ninger pr. sendetime fordelt pa programtyper i 1995 og 1998 og s&ndring i omkost-
ninger pr. sendetime fra 1995 til 1998 for DR (belgbsstgrrelser er angivet i 1995-

priser)
1995 1998 i

Andel af samlet| Omkostninger | Andel af samlet| Omkostninger | OMkostninger

sendetid pr. sendetime sendetid pr. sendetime | Pr- sendetime
% 1.000 kr. % 1.000 kr. %
Underholdning ................ 4,8 695 4,8 556 +20
Nyheder.........cccocvvennnne. 8,9 651 7,6 484 +26
Aktualitet og debat.......... 17,8 B3 12,6 270 +14
MusiK........coeeeeeeeiinen. 4.4 396 2,4 206 +48
SPOIt.ccceeiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeees 10,1 288 10,8 190 +34
Dramatik og fiktion.......... 31,0 282 26,0 167 +41
Oplysning og kultur......... 19,7 283 30,8 140 +51
Undervisning .................. 3,3 90 4,9 100 11

Note: Det samlede antal sendetimer er opgjort inkl. genudsendelsestimer og ekskl. timer til Preesentation.
Sportsnyheder, der udsendes som led i en nyhedsudsendelse, indgér i Sport.
Ved omregningen til faste priser er anvendt Danmarks Statistiks nettoprisindeks.

Kilde: DR’s arsregnskab 1995 og 1998 og beregninger foretaget pa baggrund af DR’s interne registreringer.

58. Det fremgar af tabel 6, at Nyheder, Sport og Under-
holdnings andel af den samlede sendeflade var relativt
uendret fra 1995 til 1998. Samtidig skete der en kraftig
forggelse af Oplysning og kulturs andel af sendefladen fra
20 % til 31 %. Denne udvikling afspejler oprettelsen af
DR 2, jf. pkt. 106. Undervisning udgjorde 4,9 % af sende-
fladen i 1998 mod 3,3 % i 1995. Derudover ses det, at der
er sket et fald i Musik, Dramatik og fiktion samt Aktualitet
og debats andel af sendefladen.

Det ses, at der i bade 1995 og 1998 var meget store va-
riationer i omkostningerne pr. sendetime for de forskellige
programtyper. Den dyreste programtype var i 1998 Under-
holdning med 556.000 kr. pr. sendetime malt i 1995-pri-
ser, mens Undervisning med 100.000 kr. pr. sendetime var
den billigste programtype. En times Underholdning var sa-
ledes i gennemsnit mere end 5 gange sa dyr som en times
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Undervisning. Nyheder var den nzstdyreste programtype i
bade 1995 og 1998, hvilket bl.a. skyldes, at denne pro-
gramtype udelukkende bestar af farstegangsudsendelser.
Omkostningerne pr. time for de forskellige programty-
per faldt generelt fra 1995 til 1998, svarende til en forbed-
ring af produktiviteten. Det starste fald i enhedsomkostnin-
gerne fra 1995 til 1998 skete for Oplysning og kultur med
ca. 50 %, mens omkostningerne pr. times Musik blev redu-
ceret med ca. 48 % og omkostningerne pr. times Dramatik
og fiktion med ca. 40 %. Omkostningerne pr. times Under-
visning steg — som den eneste programtype — med 11 %.
Da Oplysning og kultur alene udgjorde ca. 31 % af det
samlede antal sendetimer i 1998 mod som naevnt 20 % i
1995, og da den samtidig gennemsnitligt var en af de bil-
ligste programtyper at sende, har dette veeret en medvir-
kende arsag til DR’s generelt faldende omkostninger pr.
sendetime. Derudover ses det, at de relativt dyre program-
typer generelt har udgjort en faldende eller ugendret andel
af DR’s samlede sendetimer. Der er saledes sket en an-
dring i sammensztningen af DR’s programflade i retning
af relativt billigere programtyper, hvilket har bidraget til
reduktionen i DR’s samlede omkostninger pr. sendetime.

59. Udviklingen fra 1995 til 1998 i omkostningerne pr.
sendetime for de forskellige programtyper er bl.a. afhan-
gig af andringer i genudsendelsesprocenten fra 1995 til
1998, idet genudsendelser er betydeligt billigere end far-
stegangsproduktioner. En stigende genudsendelsesprocent
reducerer saledes pr. automatik omkostningerne pr. sende-
time. Genudsendelsesprocenten i 1995 og 1998 i DR op-
delt pa programtyper fremgar af figur 4.
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Figur 4. Genudsendelsesprocent i DR fordelt pa programtyper, 1995 og 1998
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Note: Preesentation indgar ikke, da denne programtype udelukkende bestar af farstegangstimer.
Kilde: DR'’s interne registreringer

Det ses af figur 4, at der inden for alle programtyper, pa
ner Nyheder som udelukkende bestar af fgrstegangsud-
sendelser, har veeret en stigende genudsendelsesfrekvens
fra 1995 til 1998. Inden for Oplysning og kultur blev an-
delen af genudsendelser gget fra 36 % til 48 %, hvilket var
en medvirkende arsag til den konstaterede reduktion i om-
kostningerne pr. sendetime for denne programtype. Inden
for Underholdning, samt Aktualitet og debat har der veeret
en tilsvarende stor stigning i genudsendelsesprocenten.
Omkostningerne pr. times Aktualitet og debat faldt blot
14 %, men udgjorde dog i 1998 den tredjesterste program-
type, hvorfor den vejer relativt tungt i de samlede omkost-
ninger pr. sendetime. Omkostningerne pr. times Dramatik
og fiktion, der i 1998 udgjorde ca. 25 % af DR’s samlede
sendeflade, faldt med ca. 40 %, selv om genudsendelses-
procenten kun blev gget marginalt. Denne programtype
kan opdels i dansk henholdsvis udenlandsk dramatik og
fiktion, hvor omkostningerne pr. times dansk dramatik og
fiktion var betydeligt hgjere end omkostningerne pr. times
udenlandsk dramatik og fiktion, jf. pkt. 61. Genudsendel-
sesprocenten opgjort for dansk dramatik og fiktion alene
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var i 1998 nasten 60 % mod 47 % i 1995, svarende til at
genudsendelser udgjorde en stor del af de relativt dyre
danske programmer. Endelig ses det af figur 4, at genud-
sendelser i 1998 udgjorde ca. halvdelen af alle udsendte
programmer inden for Undervisning, Aktualitet og debat
samt Oplysning og kultur.

60. For at tage hgjde for @ndringer i genudsendelsesfre-
kvenser har Rigsrevisionen i tabel 7 opgjort omkostninger-
ne pr. farstegangstime for de forskellige programtyper.
Som tidligere navnt, har Rigsrevisionen i beregningen
heraf forudsat, at de direkte omkostninger udelukkende er
henfart til farstegangsudsendelser, mens alle gvrige om-
kostninger for de enkelte programtype er fordelt mellem
bade farstegangstimer og genudsendelsestimer inden for
den pagaldende programtype. Genudsendelsestimerne ko-
ster saledes udelukkende en andel af fallesomkostninger-
ne. Da fellesomkostningerne ved den anvendte frem-
gangsmade generelt har udgjort mellem 45 % og 74 % af
de samlede omkostninger til en programtype, belastes gen-
udsendelsestimerne relativt meget. Da starrelsen af om-
kostningerne specifikt for farstegangstimer ikke umiddel-
bart kan opgeres, har Rigsrevisionen for at fa et indtryk af
genudsendelsernes betydning anvendt den skitserede frem-
gangsmade.

Tabel 7. Udviklingen i omkostninger pr. fgrstegangstime i DR 1995 til 1998
(belgbsstarrelser er angivet i 1995-priser)

1995 1998 /Andring
1995-1998

----- 1.000 kr. ----- %
Underholdning..........ccccueeeeeeeenn. 714 626 +12
Aktualitet og debat ..................... 363 371 2
MUSIK..ceeeiiiiee e 416 244 +41
S 0 0] £ SRR 292 198 +32
Dramatik og fiktion ..................... 321 201 +37
Oplysning og kultur .................... 333 190 +43
UNdervisning ........ccoooccvveeeeeeeennn. 127 166 31

Note: Ved omregningen til faste priser er anvendt Danmarks Statistiks nettoprisindeks.
Nyheder indgar ikke i tabellen, da denne programtype udelukkende bestar af farstegangsudsendelser.

Kilde: DR’s interne regnskaber og egne beregninger.

Side 42



Rigsrevisionen

Ved sammenholdelse mellem tabel 6 og 7 ses det, at om-
kostningerne pr. fgrstegangstime i sagens natur er hgjere
end omkostningerne pr. sendetime. Fellesomkostninger-
nes relativt store andel af de samlede omkostninger forkla-
rer de forholdsvis sma forskelle mellem omkostningerne
pr. ferstegangstime og omkostningerne pr. sendetime.
Omkostningerne pr. fgrstegangstime er reduceret fra 1995
til 1998 for alle programtyper, pa naer Undervisning og
Aktualitet og debat. Omkostningerne pr. farstegangstimes
Aktualitet og debat, som i 1998 var den tredjestarste pro-
gramtype malt i sendetimer, steg fra 1995 til 1998, svaren-
de til en produktivitetsnedgang. De starste reduktioner,
svarende til de sterste forbedringer af produktiviteten, ske-
te inden for Oplysning og kultur, Musik og Dramatik og
fiktion, alle med ca. 40 %.

Selv om DR har gget genudsendelsesprocenten inden
for alle programtyper fra 1995 til 1998, har stationen —
under de navnte forudsatninger — saledes alligevel forma-
et at reducere enhedsomkostningerne ganske betragteligt
fra 1995 til 1998.

Danske og udenlandske programtyper

61. Med udgangspunkt i en forventning om, at danske
programmer er dyrere end udenlandske programmer, og at
andelen af danske programmer i stationernes programflade
dermed har betydning for stationernes enhedsomkostnin-
ger, har Rigsrevisionen for TV 2s vedkommende under-
sggt de direkte omkostninger for visse danske og uden-
landske programmer. Da opdelingen er teenkt som illustra-
tion af forskellen mellem dansk og udenlandsk tv, og da
begge dele er fremmedproduceret, er der udelukkende an-
vendt de direkte programomkostninger forbundet med pro-
grammerne. Opdelingen er sket med udgangspunkt i
TV 2s kategorisering af programmer og omfatter danske
og udenlandske serier, spillefilm og underholdning. De di-
rekte omkostninger pr. farstegangstime i de 3 kategorier
fordelt pa danske og udenlandske produktioner fremgar af
tabel 8.
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Tabel 8. Direkte omkostninger pr. fgrstegangstime for TV 2 for danske henholdsvis
udenlandske Serier, Spillefilm og Underholdning, og forholdet mellem de direkte
omkostninger for danske og udenlandske Serier, Spillefilm og Underholdning 1995
0g 1998 (belgbsstarrelser er angivet i 1995-priser)

1995 1998
Direkte Forholdet mellem Direkte Forholdet mellem
omkostninger de direkte omkostninger de direkte
omkostninger for omkostninger for
danske og danske og
udenlandske udenlandske
programmer programmer
1.000 kr. 1.000 kr.
Dansk 1.311 1.851
Serier 47:1 46:1
Udenlandsk 28 40
Dansk 454 354
Spillefilm 11:1 8:1
Udenlandsk 40 44
Dansk 308 885
Underholdning 6:1 7:1
Udenlandsk 51 51

Note: Ved omregningen til faste priser er anvendt Danmarks Statistiks nettoprisindeks.
1 1995 udgjorde Serier, Spillefilm og Underholdning 1.410 sendetimer ud af 2.371 fgrstegangstimer, som
ikke var Nyheder og Sport, svarende til ca. 59 %.
1 1998 udgjorde Serier, Spillefilm og Underholdning 1.464 sendetimer ud af 2.925 fgrstegangstimer, som
ikke var Nyheder og Sport, svarende til 50 %.

Kilde: TV 2s interne regnskaber/registreringer.

Det ses af tabel 8, at der bade i 1995 og 1998 var markante
forskelle i de direkte omkostninger for danske og uden-
landske produktioner. De direkte omkostninger pr. forste-
gangstime for danske serier var saledes 46 gange starre
end de direkte omkostninger pr. time for udenlandske seri-
er i 1998. De direkte omkostninger pr. fgrstegangstime for
danske spillefilm og dansk underholdning var 8 henholds-
vis 7 gange dyrere end de direkte omkostninger pr. farste-
gangstime for udenlandske spillefilm og udenlandsk un-
derholdning i 1998.

De store forskelle i de direkte omkostninger pr. forste-
gangstime illustrerer, at stationernes samlede enhedsom-
kostninger er meget afhaengig af andelen af dansk tv. Beg-
ge stationer har, jf. kap. VI, gget de danske programmers
andel af sendefladen, hvilket saledes isoleret set har mind-
sket reduktionen i stationernes samlede omkostninger pr.
sendetime fra 1995 til 1998.
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Nyheder

62. Nyheder bestar udelukkende af farstegangstimer,
hvorfor sammenligningen mellem DR og TV 2 og mellem
arene kan ske uafheengigt af det kraftigt stigende antal
genudsendelsestimer i gvrigt. Nyheder er for begge statio-
ners vedkommende endvidere kendetegnet ved primaert at
veaere egenproducerede, sa ogsa indslag som led i udsen-
delsen af Nyheder, som produceres/leveres af entreprise-
selskaber, kategoriseres som egenproduktioner.

Endelig er Nyheder kendetegnet ved at vare en relativ
homogen programtype. Under den antagelse, at indholdet
af nyhederne dels mellem arene og dels mellem stationer-
ne er nogenlunde ensartet, har Rigsrevisionen sammenlig-
net enhedsomkostningerne for de 2 stationers Nyheder.

63. Omkostningerne pr. times Nyheder i DR og TV 2 i
1995 og 1998 fremgar af tabel 9 tillige med antallet af
sendte nyhedstimer og Nyheders andel af stationernes
samlede sendetid i begge ar.

Tabel 9. Antal udsendte nyhedstimer, Nyheders andel af samlet sendetid og om-
kostninger pr. times Nyheder i DR og TV 2i 1995 og 1998 (belgbsstarrelserne er

angivet i 1995-priser)

DR TV 2
1995 ‘ 1998 1995 1998
Antal sendetimer............ccccceeveiiiiiiiieneeenn. 347 500 258 413
Andel af samlet sendetid i %..................... 8,9 7,6 6,8 7,3
Enhedsomkostninger, 1.000 kr. ................ 651 484 469 379

Note: Den samlede sendetid er opgjort ekskl. regional-tv. Sendetiden er opgjort ekskl. timer til Preesentation
og reklamer. Omkostninger til Praesentation indgar ikke i de anvendte omkostninger. Sportsnyheder
som led i nyhedsudsendelser indgar i Sport.

Der har veeret 1 genudsendelsestime i bade 1995 og 1998 i TV 2.
Ved omregningen til faste priser er anvendt Danmarks Statistiks nettoprisindeks.

Kilde: DR og TV 2s interne registreringer.

Det ses af tabel 9, at Nyheders andel af den samlede sen-
detid udgjorde omkring 7,5 % i bade DR og TV 2 i 1998.
Nyheders andel af den samlede sendeflade i DR faldt med
ca. 15 % fra 1995 til 1998, mens der var en mindre stig-
ning i Nyheders andel af sendefladeni TV 2.

Det ses videre af tabel 9, at prisen for en times Nyheder
i DR var ca. 484.000 kr. i 1998 mod 651.000 kr. i 1995,
svarende til et fald pa ca. 26 % i faste priser. Prisen for en
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times Nyheder i TV 2 faldt fra 469.000 kr. i 1995 til
379.000 kr. i 1998 svarende til et fald pa ca. 19 % i faste
priser. Begge stationer har saledes forbedret produktivite-
ten fra 1995 til 1998. Som det ses af tabel 9 er antallet af
udsendte nyhedstimer steget fra 1995 til 1998 i bade DR
og TV 2, hvilket for begge stationers vedkommende er
sket ved introduktionen af flere nyhedsudsendelser. Da ek-
stra nyhedsudsendelser indebarer en vis grad af “genbrug”
af nyhedsindslag, betyder dette, at de marginale omkost-
ninger ved udsendelse heraf er betydeligt mindre end de
marginale omkostninger ved farstegangsudsendelsen. De
ekstra Nyheder udsendes saledes med relativt lavere om-
kostninger pr. sendetime, hvilket i sagens natur reducerer
omkostningerne pr. times Nyheder.

Om end DR har reduceret omkostningerne pr. times
Nyheder mere end TV 2, ses det samtidig, at prisen for en
times Nyheder i 1998 var ca. 22% lavere i TV 2 end i DR.
Dette billede svarer nogenlunde til resultatet af den over-
ordnede produktivitetsundersggelse, om end forskellen
mellem stationerne i det absolutte niveau er mindre for
Nyheders vedkommende.

Sport

64. Sport er kendetegnet ved betydelig starre spredning i
priserne pr. times udsendelse end Nyheder. Sport deekker
saledes over mange forskellige begivenheder med meget
meget forskellige priser — fx er OL og VM i fodbold meget
dyre i forhold til fx Sportsnyheder. De beregnede omkost-
ninger pr. times Sport er i sagens natur udtryk for de gen-
nemsnitlige enhedsomkostninger ved udsendelsen af Sport.
Rigsrevisionen ville gerne have inddraget spredningen af
enhedsomkostningerne for de forskellige programmer, men
det var DR’s vurdering, at det ville veere for ressourcekrae-
vende at beregne dette. Enhedsomkostningerne for Sport er
beregnet pa baggrund af det samlede antal sendetimer, dvs.
inkl. genudsendelser. Derudover har Rigsrevisionen bereg-
net omkostningerne pr. farstegangstime efter samme prin-
cipper som ved de gvrige programtyper.

65. Omkostningerne pr. times Sport og omkostningerne pr.
farstegangstimes Sport for DR og TV 2 i 1995 og 1998
fremgar af tabel 10 tillige med antallet af udsendte sportsti-
mer og Sports andel af den samlede sendetid i de samme ar.
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Tabel 10. Antal udsendte sportstimer, antal farstegangstimer, Sports andel af den
samlede sendetid, omkostninger pr. sendetime og omkostninger pr. fgrstegangs-
time for Sporti DR og TV 21 1995 og 1998 (belgbsstarrelser er angivet i 1995-priser)

DR TV 2
1995 1998 | 1995 | 1998
ANtal SENUELIMET........oiiiiiiiii e e 394 706 449 734
Andel sportstimer af samlet sendetid .............ccoocveiiiiiiiiiiie e 10,1 10,8 11,8 12,9
Omkostninger pr. sendetime i 1.000 KI. ......cocuveiiiiiiiiiiieiiieesiee e 288 190 262 217
Antal farstegangStMET........ceiiiiieiiiiie it 378 644 437 699
Ombkostninger pr. fgrstegangstime i 1.000 Kr. .........c.cooiiiiiiiieiiiiiiiiiiieeeeee 292 198 266 222

Note: Den samlede sendetid er opgjort ekskl. regional-tv. Sendetiden er opgjort inkl. genudsendelser, men
ekskl. timer til Praesentation og reklamer.
Sportsnyheder som led i nyhedsudsendelser indgar i Sport.
Ved omregningen til faste priser er anvendt Danmarks Statistik nettoprisindeks.

Kilde: DR’s arsregnskaber og interne registreringer samt TV 2s interne registreringer.

Det ses af tabel 10, at begge stationer har gget antallet af
sendetimer fra 1995 til 1998. For DR’s vedkommende steg
antallet af sendetimer fra 394 i 1995 til 706 i 1998, sva-
rende til ca. 80 % og fra 449 til 734, svarende til ca. 63 %
for TV 2s vedkommende. Det ses videre af tabel 10, at
Sport har udgjort en svagt stigende andel af den samlede
sendetid pa begge stationer, og at Sport i 1998 udgjorde en
lidt sterre andel af den samlede sendetid pa TV 2 end pa
DR. Antallet af fgrstegangstimer steg med 70 % i DR og
med 60 % i TV 2 fra 1995 til 1998.

Det fremgar af tabellen, at en times sportsudsendelse i
DR kostede ca. 190.000 kr. i 1998 mod ca. 288.000 kr. i
1995, svarende til et fald pa ca. 34 % i faste priser. TV 2s
omkostninger til en times sportsudsendelse faldt fra
262.000 kr. 1 1995 til 217.000 kr. i 1998, svarende til en
reduktion pa ca. 17 % i faste priser. Begge stationer har
saledes forbedret produktiviteten. TV 2s omkostninger pr.
times sportsudsendelse faldt mindre end DR’s, og samtidig
var TV 2s omkostninger pr. times sportsudsendelse ca.
14 % hgjere end i DR i 1998.

66. Det fremgar af tabel 10, at der for begge stationers
vedkommende var en lille forskel mellem omkostningerne
pr. sendetime og omkostningerne pr. farstegangstime,
hvilket skyldes, at genudsendelser udgjorde en relativt lille
del af det samlede antal sportstimer pa begge stationer.
Genudsendelsestimerne udgjorde for TV 2s vedkommende
ca. 3 % af de samlede udsendte sportstimer i 1995 og ca.
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5% 1 1998, mens genudsendelsesprocenten for DR var
5% 11995 og 9 % i 1998. Opgjort som omkostninger pr.
farstegangstime har andringen fra 1995 til 1998 stort set
veeret identisk med udviklingen i omkostninger pr. sende-
time.

67. DR producerede i bade 1995 og 1998 hovedparten af
Sporten selv, nemlig 95 % i 1995 og 97 % i 1998 malt i
forhold til udgifterne, mens TV 2 selv producerede 55 % i
1995 og 64 % i 1998 malt i forhold til sendetimerne. Som
det vil fremga af afsnittet om produktionskilder (IV.B.b)
var enhedsomkostningerne for egenproduktion betydeligt
starre end enhedsomkostningerne for fremmedproduktion
i bade 1995 og 1998. Isoleret set burde DR’s hgjere andel
af egenproducerede sportsudsendelser saledes betyde, at
DR’s enhedsomkostninger ved Sport skulle vaere hgjere
end TV 2s, hvilket var tilfeeldet i 1995, men ikke i 1998.

68. Undersggelsesperioden har veret kendetegnet af sti-
gende priser pa sportsrettigheder, hvorfor stationernes om-
kostninger til Sport har veret afhaengig af, hvilke starre
sportsbegivenheder den enkelte station har erhvervet ret-
tighederne til og dermed udsendt.

Rigsrevisionen har ved at beregne omkostningerne pr.
sendetime ekskl. omkostninger til sportsrettigheder kon-
stateret, at de stigende priser pa sportsrettigheder ikke har
haft nogen naevneverdig indflydelse pd den konstaterede
udvikling i omkostningerne pr. times Sport og omkostnin-
gerne pr. fgrstegangstimes Sport og dermed ingen videre
betydning for de anfgrte konklusioner.

b. Produktionskilder

69. Formalet med dette afsnit er at sammenligne og vur-
dere udviklingen fra 1995 til 1998 i DR og TV 2s enheds-
omkostninger til egen- og fremmedproduktion. Rigsrevisi-
onen har indledningsvist undersggt den relative fordeling
af sendetiden mellem egen- og fremmedproduktion i DR
og TV 2i 1995 og 1998.

Fordelingen mellem egen- og fremmedproduktion for
DR og TV 2 1995 og 1998 fremgar af tabel 11.
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Tabel 11. Fordelingen mellem fremmed- og egenproduktion i % af det samlede
antal sendetimer i DR og TV 211995 og 1998

DR TV 2
1995 | 1998 | 1995 | 1998

Egenproduktion ...............

Fremmedproduktion

............................................................................ 52 60 17 18
............................................................................ 48 40 83 82

Note: Oversigten er ekskl. timer til Preesentation og reklame og inkl. genudsendelsestimer.
Co-produktioner og entrepriser er for TV 2s vedkommende fordelt mellem fremmed- og egenproduktion,
sa entrepriseproduktioner henregnes til fremmedproduktion, mens det for co-produktioner er
afheengigt af, hvem der er ansvarlig for programmet. | de tilfaelde, hvor TV 2 er ansvarlig for program-
mer, er det saledes kategoriseret som egenproduktion, i modsat fald fremmedproduktion.
| fordelingen af co- og entrepriseproduktioner mellem fremmed- og egenproduktion er der for DR’s ved
kommende i en vis udstreekning anvendt skan.

Kilde: DR’s arsregnskaber og public service-regnskaber 1995 og 1998 og TV 2s interne regnskaber.

Det ses af tabel 11, at egenproducerede programmer ud-
gjorde 60 % af den samlede sendetid i DR i 1998 og 18 %
af den samlede sendetid i TV 2, dvs. mere end 3 gange
mere i DR end i TV 2. Egenproduktionens andel af den
samlede sendetid steg i DR fra 52 % i 1995 til 60 % i
1998, mens der for TV 2s vedkommende kun var tale om
en marginal forggelse fra 1995 til 1998. Den relativt min-
dre del af egenproducerede programmer i TV 2 er bl.a. en
falge af Radio- og fjernsynsloven, hvorefter TV 2 skal
producere nyheds- og sportsprogrammer, mens den reste-
rende del af programfladen primeert skal tilvejebringes fra
eksterne producenter.

70. Udviklingen i omkostningerne pr. egen- og fremmed-
produceret time i DR og TV 2 i 1995 og 1998 fremgar af
tabel 12.

Tabel 12. Udviklingen i enhedsomkostninger for produktionskilder fra 1995 til 1998
for DR og TV 2 (belgbsstgrrelser er angivet i 1995-priser)

DR TV 2
1995 | 1998 | 1995 | 1998
----- 1.000 Kr. -

Egenproduktion ...............

Fremmedproduktion

............................................................................ 518 309 394 324
............................................................................ 196 89 130 126

Note: Ved omregningen til faste priser er anvendt Danmarks Statistik nettoprisindeks.
For DR’s vedkommende er fordelingen af omkostninger mellem egen- og fremmedproduktion delvist
foretaget pa baggrund af skan, om end de starste udgiftsposter er opgjort konkret.

Kilde: DR og TV 2s interne regnskaber.
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Tabel 12 viser, at DR har reduceret omkostningerne pr.
egenproduceret time fra 518.000 kr. i 1995 til 309.000 kr. i
1998, svarende til et fald pa ca. 40 % i faste priser. | sam-
me periode har TV 2 reduceret omkostningerne pr. egen-
produceret time fra 394.000 kr. til 324.000 kr. svarende til
ca. 18 %. DR har saledes forbedret produktiviteten betyde-
ligt fra 1995 til 1998 og i hgjere grad end TV 2, og modsat
1995 var omkostningerne pr. egenproduceret time lavest i
DR i1998.

Det fremgar videre af tabellen, at omkostningerne pr.
fremmedproduceret time for DR’s vedkommende faldt fra
196.000 kr. til 89.000 kr. svarende til ca. 55 % i faste pri-
ser, mens omkostningerne pr. fremmedproduceret time for
TV 2s vedkommende faldt marginalt opgjort i faste priser.
Samtidig var omkostningerne pr. fremmedproduceret time
i 1998 hgjest i TV 2 modsat 1995. De lavere enhedsom-
kostninger for fremmedproduktion i DR i forhold til TV 2
kan skyldes forskelle i programsammensatningen og a&n-
dringer heri samt &ndrede genudsendelsesprocenter.

Det ses videre af tabellen, at enhedsomkostningerne for
egenproduktion for begge stationers vedkommende er be-
tydeligt hgjere end enhedsomkostningerne for fremmed-
produktion. Det har saledes i begge ar for begge stationers
vedkommende veret dyrere at producere selv. Forholdet
herimellem var 2,6 1 1995 og 3,5 i 1998 for DR’s vedkom-
mende, og 31 1995 og 2,6 i 1998 for TV 2s vedkommen-
de. Der har saledes vaeret tale om en forskellig udvikling,
hvor enhedsomkostningerne for fremmedproduktion er re-
duceret relativt mest i DR, og egenproduktionen relativt
mesti TV 2.

71. Som tidligere naevnt er udviklingen i enhedsomkost-
ninger afhaengig af endringer i genudsendelsesfrekvensen,
hvorfor Rigsrevisionen i figur 5 har vist genudsendelses-
procent fordelt pa egen- og fremmedproduktion 1995 og
1998.
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Figur 5. Genudsendelsesprocent fordelt p4 egen- og fremmedproduktion i DR og
TV 211995 og 1998
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Kilde: DR og TV 2s interne registreringer.

Som det fremgar af figur 5, har der for DR’s vedkommen-
de savel for egen- som fremmedproduktion varet en sti-
gende genudsendelsesprocent fra 1995 til 1998. Hvor gen-
udsendelser saledes udgjorde ca. 25 % af det samlede antal
sendetimer for savel egen- som fremmedproducerede pro-
grammer i 1995, udgjorde de mellem 33 % og 36 % i
1998. Genudsendelsesprocenten for fremmedproduktion
steg i TV 2 fra ca. 22 % i 1995 til ca. 34 % i 1998, mens
der for egenproduktion var tale om et mindre fald fra ca.
11 % i 1995 til ca. 7 % i 1998. Forklaringen pa den store
forskel i genudsendelsesprocent for egenproduktion skal
findes i, at TV 2 primart kun producerer Nyheder og
Sport selv, dvs. 2 programtyper med meget lave genudsen-
delsesprocenter, mens DR herudover ogsa producerer
mange andre programtyper.

De stigende genudsendelsesprocenter har for DR’s ved-
kommende bidraget til reduktionen i enhedsomkostninger
for egen- og fremmedproduktion. TV 2 har, som det ses,
reduceret enhedsomkostningerne for egenproduktion sam-
tidig med at det er sket et fald i genudsendelsesprocent. Da
TV 2 som naevnt i langt overvejende grad kun producerer
Nyheder og Sport, er udviklingen i omkostninger pr. times
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egenproduktion en afspejling af udviklingen i enhedsom-
kostninger for disse programtyper. Som det fremgik af ta-
bel 12 var TV 2s enhedsomkostninger for fremmedpro-
duktion stort set uendret fra 1995 til 1998, samtidig med
at genudsendelsesprocenten for fremmedproduktioner
steg. Forklaringen herpa kan veere den a&ndrede program-
sammensetning i retning af flere relativt dyre program-
mer, primeert inden for Aktualitet og debat.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at der er store for-
skelle i enhedsomkostningerne for forskellige programtyper
og for forskellige produktionskilder. Den dyreste programty-
pe i DR, Underholdning, kostede saledes i gennemsnit me-
re end 5 gange sd meget som den billigste programtype,
Undervisning. Egenproducerede programmer var i gen-
nemsnit ca. 3 gange sa dyre som fremmedproducerede
programmer. Andringer i programudbudet, herunder om
programmerne er danske eller udenlandske, og i brugen af
produktionskilder har saledes stor betydning for aendringer i
stationernes produktivitet. Rigsrevisionens undersggelse
har vist, at der for DR’s vedkommende er sket et skift fra
1995 til 1998 i retning af udsendelse af flere relativt billigere
programtyper, hvilket har bidraget til den generelle forbed-
ring af produktiviteten i DR. Udviklingen skyldes dog ogsa,
at DR generelt har reduceret omkostningerne pr. time for
hovedparten af de forskellige programtyper. For flere pro-
gramtyper har reduktionen fra 1995 til 1998 veeret omkring
40 %, hvilket bade skyldes en reduktion i omkostninger pr.
farstegangstime for de forskellige programtyper og stigen-
de genudsendelsesprocenter inden for de fleste programty-
per. Det har pa grund af den anvendte kategorisering af
programtyper ikke veeret muligt at udarbejde en tilsvarende
opggarelse af enhedsomkostningerne for TV 2.

Rigsrevisionens undersggelse viste, at bade DR og
TV 2 har forbedret produktiviteten af Nyheder og Sport, og
at DR for begge programtyper har haft starre produktivitets-
forbedringer fra 1995 til 1998 end TV 2. Omkostningerne
pr. times Nyheder var dog i 1998 ca. 22 % lavere i TV 2 i
forhold til i DR, mens TV 2s omkostningerne pr. times Sport
var ca. 14 % hgjere end DR’s i 1998.

Rigsrevisionens undersggelse viste endelig, at DR i
1998 producerede ca. 60 % af de udsendte programmer
selv, mens TV 2 producerede ca. 18 % af sine program-
mer. Prisen for en times egenproduktion var naesten ens i
DR og TV 2 i 1998, modsat 1995, hvor en times egenpro-
duktion var betydeligt dyrere i DR. DR har saledes haft en
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starre produktivitetsforbedring pa egenproducerede pro-
grammer end TV 2.

V. DR og TV 2s public service-forpligtelser og
public service-regnskaber

72. Rigsrevisionen har med udgangspunkt i Radio- og
fjernsynsloven samt DR og TV 2s vedtagter undersggt
indholdet og karakteren af stationernes public service-for-
pligtelser. Dernast har Rigsrevisionen undersggt DR og
TV 2s strategier og malsetninger m.m. med henblik pa at
vurdere, hvordan de 2 stationer har operationaliseret pub-
lic service-forpligtelserne og dermed, hvordan de vil op-
fylde disse.

DR og TV 2 blev i forbindelse med Medieaftalen 1997-
2000 forpligtet til at offentliggere public service-regnska-
ber, som skal gare det muligt for offentligheden at vurde-
re, om de 2 stationer i tilstraekkelig grad har levet op til de-
res rolle som public service-stationer. Rigsrevisionen har
derfor undersggt informationsveerdien af regnskaberne,
dvs. om kvaliteten af disse regnskaber er sadan, at regn-
skabsbrugerne far en god information om stationernes op-
fyldelse af public service-forpligtelserne.

A. DR og TV 2s public service-forpligtelser

73. Public service er en betegnelse for offentligt eller del-
vist offentligt finansierede elektroniske medier. Begrebet
er bl.a. kendt fra Storbritannien, hvor iseer BBC har veeret
model for en raekke public service-stationer i andre lande,
herunder i Danmark.

Forud for Medieaftalen 1997-2000 blev der udarbejdet
en beteenkning om den fremtidige mediepolitik i Danmark
(Medieudvalgets Betenkning om de elektroniske Medier
(1300/1995)). Det fremgar heraf, at public service ikke er
et entydigt begreb men en forestilling eller et ideal om en
bestemt programpolitisk malsatning, som i stor udstraek-
ning er foranderligt og afhangigt af det omgivende sam-
funds vurderinger. Betaenkningen behandler en reekke em-
ner, som udvalget har fundet centrale for en forstaelse af
public service-begrebet. Fx behandles begreberne mang-
foldighed og alsidighed i et historisk perspektiv, idet disse
begreber ifglge beteenkningen er centrale i public service-
begrebet. Derudover behandles en raekke karakteristika af
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mere organisatorisk art i relation til public service-medier,
som fx mediernes uafhangighed af politiske og gskonomi-
ske interesser. De emner, som i relation til et public servi-
ce-medies programudbud behandles i betenkningen, er i
vid udstrekning sammenfaldende med de krav, der i Ra-
dio- og fjernsynsloven og DR og TV 2s vedtegter er stillet
til de 2 stationers programudbud. Nedenfor gennemgas
disse krav.

74. Radio- og fjernsynsloven og vedtagterne for DR og
TV 2 indeholder en raekke enslydende bestemmelser om
de 2 stationers public service-forpligtelser. Det fremgar
bl.a., at DR og TV 2 skal sikre alsidighed, mangfoldighed
og kvalitet i programudbudet.

Det fremgar tillige, at DR og TV 2s udsendelser skal
omfatte nyhedsformidling, oplysning, underholdning og
kunst. Endvidere skal der ved programlaegningen legges
veegt pa hensynet til informations- og ytringsfriheden, og
ved informationsformidlingen skal der legges veegt pa
saglighed og upartiskhed.

DR og TV 2 skal endvidere legge sarlig vaegt pa tv-
programmer med dansk eller andet nordisk sprog som ori-
ginalsprog samt sikre, at en veasentlig del af de danskspro-
gede tv-programmer er tekstede e.l. af hensyn til dgve og
hgreha&emmede.

DR og TV 2 skal tillige — som en fglge af Europa-Par-
lamentets og Radets direktiv nr. 97/36 - tilstreebe, at over
halvdelen af den sendetid, der ikke bestar af nyheder,
sportsbegivenheder, konkurrencer, reklamer og tekst-tv af-
seettes til europaiske programmer, samt at 10 % af denne
sendetid eller 10 % af programbudgettet afseettes til euro-
peeiske programmer fra producenter, der er uafhaengige af
tv-foretagender. En passende andel heraf skal ifglge ved-
teegterne forbeholdes programmer af nyere dato, hvilket er
angivet til senest 5 ar efter deres produktion. I henhold til
direktivet geelder disse krav for samtlige tv-stationer i
medlemslandene, og er derfor ikke specifikke for public
service-stationerne.

75. Af Radio- og fjernsynsloven og TV 2s vedtaegter
fremgar enkelte bestemmelser, der alene gealder for TV 2,
bl.a. om TV 2s regionale virksomheder. Desuden skal
TV 2 ifglge Radio- og fjernsynsloven producere nyheds-
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og aktualitetsudsendelser, mens @gvrige programmer for-
trinsvis skal tilvejebringes ved kgb hos andre producenter.
Vedtagterne for TV 2 dbner dog mulighed for, at ogsa ny-
heds- og aktualitetsudsendelser i et vist omfang kan tilve-
jebringes fra eksterne leverandgrer — eventuelt som co-
produktioner mellem TV 2-virksomheder og uafhangige
producenter.

Det fremgar af DR’s vedtagter, at stationen skal til-
streebe at tilvejebringe en vesentlig andel af sine dansk-
sprogede tv-programmer fra uafhengige producenter. Be-
stemmelsen er ikke naermere praciseret og adskiller sig
dermed fra bestemmelserne om TV 2, hvor det er angivet,
hvilke udsendelsestyper stationen selv skal producere.
Kravet om DR’s anvendelse af uafhangige producenter er
en fglge af Medieaftalen 1997-2000, mens det har veret et
grundlaeggende vilkar for TV 2 siden stationens etablering.

76. Som fglge af Medieaftalen 1997-2000 skal begge sta-
tioner ifelge deres vedtegter offentliggare retningslinjer
for behandlingen af henvendelser fra publikum, herunder
klager over programmerne, samt udarbejde og offentligga-
re public service-regnskaber. Af vedtegterne for de 2 sta-
tioner fremgar 5 krav — herefter minimumskrav — til ind-
holdet i public service-regnskaberne. Regnskaberne skal
som falge heraf i relation til tv-omradet indeholde

1) en redegearelse for tekstning e.l. af programmer af hen-
syn til deve og hgreheemmede,

2) en redegarelse for anvendelsen af uafhangige produ-
center i det dansksprogede tv-programudbud,

3) en redegarelse for behandling af henvendelser fra pu-
blikum om programvirksomheden, herunder klager
over programmerne,

4) en oversigt over programvirksomheden i tv, som bl.a.
viser, hvordan forskellige programtyper er fordelt pa
sendefladen (DR skal tillige redegare for, hvordan pro-
grammerne er fordelt mellem DR’s kanaler), og

5) en oversigt over seeres brug af programudbudene og
vurdering af programmerne.
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77. De public service-forpligtelser, som DR og TV 2 sale-
des ifglge Radio- og fjernsynsloven og vedtegterne skulle
opfylde i 1995 henholdsvis 1998, fremgar af skema 1.
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Skema 1. DR og TV 2s public service-forpligtelser i 1995 og 1998

DR TV 2
Forpligtelse
1995 | 1998 | 1995 | 1998

Mangfoldighed og alsidighed .............cccoooiiiii e X X X X
KVAIEET ...t X X X X
Hensyn til informations- og ytringsfrineden............ccccvveveeeiiiiiinnn.. X X X X
Saglighed og upartiskhed i informationsformidlingen....................... X X X X
Leegge vaegt pa programmer med dansk eller andet nordisk sprog

ESTo] 0] o [T gt 15T o] (oo T PP X X X X
Tekstning af programmer af hensyn til deve og hgreheemmede ..... X X X X
Aflaeggelse af public service-regnskaber............ccccovevieeiiiiiiiieenee.n. X X
Udsendelse af europaeiske programmer..........c.ccoooecueeeeeeeeeeniiineenn. X X X X
Anvendelse af eksterne producenter ...........ccccooooiiiieiieeiiiiiiiieneenn. xV X X X
Offentliggarelse af retningslinjer for behandling af publikums-

henvendelser, herunder Klager ............coooviiiiieieeeiiiiiiiiiiee e X X
Udsendelse af programmer med saerlig tilknytning til region ........... X X

Y For DR's vedkommende gjaldt i 1995 kun mindstekravet om anvendelse af uafheengige europeeiske produ-
center, mens forpligtelserne var udbygget med krav om en gget anvendelse af uafhaengige producenter i
det dansksprogede programudbud i 1998.

Det ses af skemaet, at DR og TV 2 stort set stod over for
enslydende public service-forpligtelser i bade 1995 og
1998. Det er kendetegnende for forpligtelserne, at de i vid
udstreekning er holdt i nogle overordnede formuleringer,
som ikke narmere fastleegger, hvilke konkrete aktiviteter
der skal udfares for at opfylde forpligtelserne pa tilfreds-
stillende vis.

Den uklarhed, der praeger definitionen af public service
er ikke et isoleret dansk f&enomen. Public service-stationer
i andre lande har i reglen ikke mere praecise definitioner af,
hvad begrebet indebeerer. Rigsrevisionen kan saledes kon-
statere, at fx BBC, NRK og SVT - der alle er public ser-
vice-stationer — har forpligtelser, der svarer til bestemmel-
serne for DR og TV 2. Fx star kravene om mangfoldighed,
alsidighed og kvalitet samt om saglighed og upartiskhed
ogsa centralt for disse stationer, men kravene er heller ikke
preeciseret neermere for de udenlandske stationer.

Rigsrevisionen kan saledes konstatere, at Radio- og
fjernsynslovens bestemmelser om DR og TV 2s public
service-forpligtelser levner de 2 stationer en udstrakt fri-
hed til selvsteendigt at tilretteleegge programvirksomheden.
Stationernes fortolkning af deres forpligtelser og det pro-
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gramudbud, der vil fglge heraf, vil saledes definere, hvad
public service-begrebet mere konkret indebaerer.

Det indgar i Medieaftalen for 2001-2004, at der i frem-
tiden ikke ngdvendigvis skal gaelde de samme public ser-
vice-forpligtelser for DR og TV 2, og at DR og TV 2s pu-
blic service-forpligtelser skal praciseres og udbygges.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Radio- og fjernsynsloven samt DR og TV 2s vedteegter in-
deholder en raekke public service-forpligtelser, som statio-
nerne skal opfylde gennem deres programvirksomhed, og
disse forpligtelser er i vid udstreekning ens for de 2 statio-
ner. Centralt i public service-begrebet er kravene om
mangfoldighed, alsidighed og kvalitet i programudbudet, og
at udbudet skal omfatte nyhedsformidling, oplysning, un-
derholdning og kunst, samt at der skal leegges veegt pé in-
formations- og ytringsfriheden ved programlaegningen.
Rigsrevisionen har konstateret, at forpligtelserne er af en
overordnet karakter, som ikke angiver, hvilke konkrete akti-
viteter DR og TV 2 skal udfare. Rigsrevisionen har konsta-
teret, at dette tillige karakteriserer de forpligtelser, som er
geeldende for en raekke udenlandske public service-statio-
ner. P& grund af public service-forpligtelsens karakter, defi-
nerer DR og TV 2 selv, hvad public service-forpligtelserne
indebaerer for programudbudet.

B. DR og TV 2s visioner, idégrundlag, malsaetninger
og mal for deres programvirksomhed

78. DR og TV 2 fastlegger selv, hvordan public service-
forpligtelserne skal udmegntes i det konkrete programud-
bud. Rigsrevisionen har derfor undersggt, hvordan statio-
nerne har operationaliseret forpligtelserne i deres strategi-
er, malsaztninger og mal for programvirksomheden. For-
malet hermed er at vurdere, om stationernes malsatninger
mv. tydeligt viser, hvordan stationerne vil opfylde deres
forpligtelser, samt om de opstillede malsatninger m.m. er
i overensstemmelse med lovgivningens overordnede be-
stemmelser om stationernes public service-virksomhed.

79. Bade DR og TV 2 havde i 1998 fastlagt overordnede
idégrundlag/visioner og malsatninger for deres program-
virksomhed, som yderligere var konkretiseret i form af
mal for programvirksomheden.
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DR’s idégrundlag fremgar bl.a. af DR’s publikation
”Danmarks Radio 1995-2005”. Idégrundlaget er et lang-
sigtet pejlemaerke for stationens udvikling, mens DR’s me-
re kortsigtede malsatninger og mal fremgar af publikatio-
nen "Det vil DR”, som har veret udsendt arligt siden
1997. Publikationen har alle ar bl.a. indeholdt et serligt
”public service-budget”, hvori der bl.a. opstilles konkrete
mal og resultatkrav for public service-virksomheden. Beg-
ge stationer skal, som fglge af Medieaftalen 2001-2004,
opstille et arligt public service-budget fra og med 2001.
TV 2 har ikke pa samme made udgivet en arlig publikation
med stationens idégrundlag, malsatninger og mal, men
har fra 1997 haft en strategiplan, hvori stationens overord-
nede vision samt en reekke malsatninger og konkrete mal
for stationens programvirksomhed fremgar. Strategiplanen
er flerarig, men revideres ifalge det oplyste Igbende.

DR’s idégrundlag lyder:

”For at styrke borgernes handleevne i et demokratisk sam-
fund, skal DR vere en udsendelsesvirksomhed, som af-
hengigt af hele befolkningens ensker og behov, men uaf-
hengigt af gkonomiske og politiske serinteresser, skal
forgge valgmulighederne i forhold til det markedsstyrede
radio/tv-udbud med serlig vaegt pa det danske.”

TV 2s vision er mere kortfattet, og lyder saledes:

"TV 2 er Hele Danmarks Fjernsyn — vedkommende og
uundveerlig”

Visionen/idégrundlaget vedrgrer pa et overordnet plan,
hvilken rolle stationerne gnsker at spille i forhold til det
omgivende samfund, herunder at begge stationer skal veere
for hele befolkningen. Begge stationer har som naevnt tilli-
ge nogle malsatninger, der er af en tilsvarende overordnet
karakter. De overordnede malsatninger for DR og TV 2s
programvirksomhed, der var geldende i 1998, fremgar af
skema 2.
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Skema 2. DR og TV 2s overordnede malsaetninger

Mal for DR’s programaktiviteter TV 2s malsaetninger over for seerne

e DR skal veere for alle e TV 2 skal veere politisk uafheengig og tage sit

« DR skal sende kvalitet udgangspunkt i det enkelte menneske

« DR skal "legge vaegt pa det danske” e TV 2 skal veere den markant mest sete tv-station i

Danmark

0 PREC IR R PR e TV 2 skal veere det farende, dagsordenseettende

elektroniske medie i Danmark og veere de bedste
inden for nyheder, dokumentar, debat, sport og

underholdning i vid forstand

e TV 2 skal fremstd som en kvalitetskanal, der satser
pa troveerdighed, alsidighed og mangfoldighed

| Kilde: "Det vil DR 1998”" og TV 2s programstrategi fra juni 1997.

Skemaet viser, at bade DR og TV 2 i 1998 havde fastlagt
nogle overordnede malsatninger, bl.a. for kvaliteten af
programudbudet. Det fremgar ogsa, at DR ville legge
vaegt pa danske udsendelser, en malsatning, der ikke
fremgik direkte af TV 2s malsatninger. Samtidig fremgar
det, at TV 2 havde nogle hgje ambitioner angaende seertal,
og at stationen ville satse pa troveaerdighed, alsidighed og
mangfoldighed.

I DR’s idégrundlag indgik, at stationen skulle vere uaf-
haengig af gkonomiske og politiske interesser, mens TV 2
havde en malsatning om at vere uafhangig af politiske
interesser. Foruden de ovennavnte malsatninger i forhold
til seerne havde TV 2 bl.a. nogle malsatninger for statio-
nens gkonomiske og markedsmaessige position.

TV 2 har over for Rigsrevisionen oplyst, at stationens
malsatninger afspejler de vilkar, som stationen opererer
indenfor. Da TV 2 har reklamesalg som sin veasentligste
indteegtskilde, er det saledes ngdvendigt for stationen at
have et stort antal seere til sine udsendelser, hvilket til dels
preeger stationens overordnede malsatninger. DR har i
"Det vil DR 1998 anfart, at stationen vil bedgmmes pa et
bredere grundlag end markedsandele.

80. Rigsrevisionen har konstateret, at stationernes malsat-
ninger overordnet synes at afspejle flere af de public servi-
ce-forpligtelser, der er givet i lovgivning og vedtaegter, om
end malsatningerne er af en overordnet karakter, som ikke
i detaljer angiver nermere, hvilke konkrete aktiviteter sta-
tionerne vil udfgre for at opfylde deres public service-for-
pligtelser. Flere forpligtelser — fx om mangfoldighed, alsi-
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dighed og kvalitet samt om vegt pa danske udsendelser —
er direkte omfattet af den ene eller begge stationers mal-
seetninger. Dog er ikke alle forpligtelserne omfattet af mal-
setningerne. Fx indgar forpligtelsen om danske (eller an-
dre nordiske) programmer ikke direkte i TV 2s overordne-
de vision eller malsatninger.

Der er saledes visse forskelle i stationernes overordne-
de malsatninger, hvoraf de vaesentligste er DR’s ambition
om at leegge vagt pa det danske og TV 2s ambition om at
veere den markant mest sete tv-station i Danmark.

81. Begge stationer har operationaliseret de overordnede
malsztninger i mere konkrete mal for programvirksomhe-
den. Disse er i vid udstreekning med til at belyse, hvad sta-
tionerne konkret vil udfare af programaktiviteter i forhold
til de enkelte public service-forpligtelser. Stationernes mal
gennemgas nedenfor i relation til de enkelte public servi-
ce-forpligtelser, som fremgik af skema 1.

Alsidighed og mangfoldighed

82. Stationernes forpligtelser om alsidighed og mangfol-
dighed behandles under ét, idet de 2 begreber synes uad-
skillelige i praksis. Overordnet vedrgrer forpligtelserne
dels, om stationerne har et mangfoldigt programudbud -
fx ved at stationerne udsender en raekke forskellige pro-
gramtyper — dels, om der i programudbudets sammensat-
ning findes tilbud til hele befolkningen.

83. Det fremgik af Radio- og fjernsynsloven og stationer-
nes vedtaegter, at udsendelserne skal omfatte nyhedsformid-
ling, oplysning, underholdning og kunst. DR havde i 1998
forskellige mal for sendetidens fordeling pa programtyper.
Endvidere havde DR mal for fordelingen mellem udsendel-
ser med et oplysende sigte og udsendelser med et underhol-
dende sigte”. DR havde saledes i 1998 et méal om, at ande-
len af oplysende sendetimer inkl. genudsendelser skulle vae-
re 57 % og ekskl. genudsendelser 52 %.

Y Programmer med et oplysende sigte omfatter i DR kategorierne Nyheder

(herunder Sportsnyheder), Aktualitet og debat, Oplysning og kultur samt
Undervisning. TV 2s regionale programmer henregnes til gruppen af oply-
sende programmer. Underholdende udsendelser omfatter programtyperne
Musik, Underholdning, Dramatik & fiktion samt Sport.
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TV 2s mal indeholdt ikke sarskilte mal for programud-
budets fordeling.

84. DR havde endvidere som succeskriterium for et alsi-
digt programudbud, at flest mulige af de danskere, der ser
tv, bruger DR i lgbet af en uge. Saledes havde DR mal for
den maksimale mankodakning. Mankodakning betegner,
hvor stor en andel af befolkningen, der ser tv men fraveel-
ger DR. Bade DR og TV 2 havde ogsa opstillet mal for
den ugentlige deekning, som viser, hvor stor en andel af
befolkningen, der pa en uge ser mindst 15 sammenhan-
gende minutter pa en station. Saledes havde DR et mal om
en ugentlig deekning pa 85 %, mens TV 2 havde et mal om
en ugentlig dekning pa 90 %. Mal for daekning vedrarer
alene en minimumsbetragtning og saledes ikke noget om,
hvor meget seerne rent faktisk bruger stationernes pro-
gramudbud. Det faktiske omfang af seernes forbrug af
programudbudet indgar som malsatninger for begge stati-
oners kvalitet.

Kvalitet

85. DR og TV 2 havde som navnt opstillet nogle overord-
nede malsatninger for kvalitet af programudbudet, og beg-
ge stationer havde ligeledes opstillet mere konkrete mal
for kvalitet, bl.a. mal for seertal og seervurderinger. End-
videre havde begge stationer pa forskellig vis forsggt at
konkretisere, hvad kvalitet i programmerne er.

DR havde i 1998 et mal om en samlet markedsandel pa
33 % i stationens prime-time (kl. 17-24), dvs. at 33 % af
befolkningens samlede tv-forbrug i tidsrummet 17-24
skulle anvendes pa DR. DR havde tillige fastlagt mal for
seervurderinger inden for alle programtyper. Seervurderin-
ger gives til de enkelte udsendelser pa en skala fra 1 (me-
get darlig) til 5 (meget god).

TV 2 havde som mal at have en andel af den samlede
seertid — stationens markedsandel — pa 40 % og at have
den hgjeste markedsandel inden for alle programtyper.
TV 2 havde desuden en ambition om at opna de hgjeste
seervurderinger inden for alle programtyper.

86. DR gnskede i 1998 at forbedre kvaliteten af stationens
programudbud men papegede i "Det vil DR”, at det var en
forudsaetning at fa defineret, hvad dette indebeerer, samt at
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fa udviklet relevante malemetoder. DR anfgrte, at det vee-
sentligste i sidste ende er seernes oplevelse af, hvad der er
interessant eller ligegyldigt, og hvad der er en god eller
darlig udsendelse. For at kunne forbedre kvaliteten havde
DR til hensigt at udvikle et szt af relevante malemetoder,
sa det kan undersgges om en kvalitetsudvikling rent fak-
tisk finder sted, herunder om seerne leegger meerke til det.
Stationen har anfart, at arbejdet med udvikling af maleme-
toder for programkvalitet skal ses i sammenhang med den
stadige udvikling af public service-budget og -regnskab,
som stationen har vaeret i gang med de senere ar. Blandt
konkrete initiativer i DR’s kvalitetsarbejde er stationens
projekter om programkvalitet, hvor medarbejdere og che-
fer behandler forskellige programmer med henblik pa at
gge indsigten i, hvad der i de forskellige genrer gar et pro-
gram bedre for bade modtager og afsender. Det indgik i
malsatningerne for 1998, at arbejdet pa sigt skulle resulte-
re i konkrete forbedringsforslag til de enkelte programty-
per med hurtige og synlige kvalitetsforbedringer som re-
sultat.

TV 2 havde tilsvarende mal om at gge indsigten i, hvad
kvalitet i programmerne indebzrer, fx ville stationen for-
mulere kvalitetskriterier i forbindelse med nye program-
forslag.

Udsendelse af programmer med dansk eller andet
nordisk sprog som originalsprog

87. Udsendelse af danske programmer opfattes i reglen
som en af de vasentligste forpligtelser i relation til de dan-
ske public service-stationer, om end selve forpligtelsen, jf.
Radio- og fjernsynsloven og stationernes vedtaegter, ikke
indeholder en sondring mellem danske og andre nordiske
programmer.

Det fremgik tidligere, at DR havde en malsatning om
at leegge veegt pa danske programmer. DR havde endvide-
re opstillet et konkret mal om, at 66 % af sendefladen i
1998 skulle veere af dansk oprindelse. Malet var tillige
specificeret pa programtyper, hvor iser de oplysende ud-
sendelser hovedsageligt skulle besta af danske program-
mer. DR havde i 1998 ogsa serskilte mal for den danske
dramatik.

TV 2 havde ikke specifikke mal for andelen af danske
programmer i sendefladen i 1998.
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Saglighed og upartiskhed i informationsbehandlingen

88. DR og TV 2s forpligtelser angaende saglighed og
upartiskhed i informationsbehandlingen er ikke sarlig
konkrete i lovgivning og vedteegter. Det fremgik heller ik-
ke umiddelbart af stationernes mal, hvordan disse forplig-
telser skulle indfries. Dog havde bade DR og TV 2 mal-
setninger om at veere farende pa de oplysende program-
mer. TV 2 havde ikke yderligere konkretiseret, hvad dette
skulle indebeere, mens DR havde udmgntet det i, at statio-
nen bl.a. ville styrke den aktuelle debat og fastholde en po-
sition som danskernes foretrukne tv-station, hvad angik vi-
den og indsigt.

Det er Rigsrevisionens opfattelse, at disse forpligtelser i
vid udstreekning er vanskelige at operationalisere i mere
konkrete mal for programudbudet, idet en opfyldelse i vid
udstraekning beror pa bl.a. organisatoriske og ikke-kvanti-
tative forhold. Begge stationer havde opstillet malsatnin-
ger omkring troveerdighed og uafhangighed, som efter
Rigsrevisionens opfattelse kan bidrage til at sikre forplig-
telsernes opfyldelse. Rigsrevisionen kan ogsa konstatere,
at DR’s projekter om programkvalitet indeholder forsgg
pa at opstille neermere indikatorer for programmernes sag-
lighed m.m. bl.a. i forhold til, hvilke krav der bar stilles til
stationens dokumentarprogrammer. Heraf fremgar bl.a.
krav om skerpet troveerdighed og krav om, at pastande
skal dokumenteres. DR havde dog ikke opstillet konkrete
mal herfor i 1998.

Hensyn til informations- og ytringsfriheden

89. Forpligtelsen om at leegge veegt pa hensynet til infor-
mations- og ytringsfriheden er efter Rigsrevisionens opfat-
telse, ligesom forpligtelsen om saglighed og upartiskhed,
vanskelig at konkretisere. Rigsrevisionen kan dog konsta-
tere, at DR ifglge "Det vil DR 1998” ansa det for en vigtig
public service-opgave at lade mange stemmer i det danske
samfund komme til orde. Dette skulle bl.a. ske gennem di-
verse oplysende udsendelser og i programmer, hvor of-
fentligheden kunne medvirke aktivt, de sakaldte “public
acces-programmer”.

TV 2 havde i 1998 ikke tilsvarende malsatninger eller
mal pa dette omrade.
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Tekstning af hensyn til dgve og hgreheemmede

90. Det fremgik af "Det vil DR 1998” og TV 2s public
service-regnskab og arsregnskab for 1998, at begge statio-
ner gnskede at tekste s meget som muligt. Antallet af tek-
stede timer i det dansksprogede programudbud afhaenger
bl.a. af, hvor mange dansksprogede sendetimer der rent
faktisk udsendes. Antallet af direkte udsendelser, som i sa-
gens natur er vanskelige at tekste, samt antallet af farste-
gangs- og genudsendelsestimer pavirker, hvor mange ti-
mer det i praksis er muligt at tekste.

DR havde som mal minimum at fastholde niveauet af
antallet af tekstede udsendelsestimer i 1998 i forhold til
tidligere. Endvidere havde stationen et mal om, at s3 man-
ge farstegangssendetimer som muligt skulle tekstes i 1998,
hvilket fortrinsvis skulle veere i form af TTV-tekstning.
TTV-tekstning er en tekstning, som kan tilveelges, mens
direkte tekstning — TH-tekstning — finder sted uadskilleligt
fra transmissionen i gvrigt. Sidstnaevnte form findes bl.a.
ved fremmedsprogede udsendelser, mens TTV-tekstnin-
gen kan vere et ekstra tilbud ved de dansksprogede udsen-
delser.

TV 2s mal var at tekste alle danske udsendelser, hvor
det var muligt, herunder alle genudsendte programmer.

Anvendelsen af uafhaengige producenter og udsen-
delse af europaeiske programmer

91. Forpligtelsen om anvendelse af uafhaengige producen-
ter har for DR veeret gaeldende fra og med 1997, mens det
har vaeret et grundvilkar for TV 2 siden stationens etable-
ring. Dette afspejles ogsa i de 2 stationers malsatninger og
mal, hvor TV 2 lagde en betydelig veegt pa forholdet til
eksterne producenter, mens DR kun har oplyst, at et vist
belgb skulle anvendes til indkagb fra det uafhangige pro-
duktionsmiljg, herunder til danske film. TV 2 havde ek-
sempelvis et mal om at udarbejde et opleeg vedrgrende det
fremtidige samarbejde med entrepriseselskaber og regio-
ner, hvilket skal ses i forlengelse af en overordnet malszt-
ning om at skabe det bedste tv-miljg i Danmark.

Ingen af stationerne havde mal for udsendelse af euro-
peaeiske programmer i overensstemmelse med de fastlagte
mindstekrav, men begge stationer rapporterer om opfyl-
delsen heraf i deres arsregnskaber.
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Publikumshenvendelser

92. Det fremgik af ”Det vil DR 1998, at stationen ville
udbygge kontakten med seerne (og lytterne), bl.a. ved eta-
bleringen af et nyt sekretariat for Lytter & Seer Kontakt,
som skulle sikre modtagelse, videregivelse, behandling og
tilbagemelding i forbindelse med henvendelser af en hvil-
ken som helst karakter, herunder ogsa klager over pro-
grammerne.

TV 2 havde ikke mal for publikumshenvendelser eller
klager, om end det fremgik af stationens public service-
regnskab, at det er en generel politik, at de enkelte medar-
bejdere og den enkelte afdeling er ansvarlige for, at seer-
henvendelser besvares sa hurtigt og korrekt som muligt.
Dette skal ifglge stationen sikre, at seeren, som henvender
sig, far kompetent og hurtig besked, samt at principielle
henvendelser nar hurtigt og ubureaukratisk frem til den an-
svarlige chef pa det pagaldende omrade.

TV 2s regionale forpligtelser

93. De regionale forpligtelser vedragrer kun TV 2, og regi-
onerne indgik som tidligere navnt i forbindelse med
TV 2s malsaetninger om at skabe det bedste tv-miljg i
Danmark, hvor stationen bl.a. skulle udarbejde en plan for
det fremtidige samarbejde med regionerne.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at DR og TV 2 hav-
de en raekke malsaetninger og mal for deres programvirk-
somhed i 1998. Public service-forpligtelsernes overordnede
karakter ggr dem i nogen udstreekning vanskelige at opera-
tionalisere, men overordnet synes stationernes malsaetnin-
ger og mal at deekke de vaesentligste omrader af public
service-forpligtelserne. DR havde opstillet mal for flere
aspekter af public service-forpligtelserne end TV 2. DR
havde endvidere efter Rigsrevisionens opfattelse i videre
udstraekning end TV 2 operationaliseret forpligtelserne i
konkrete mal for programudbudet. Rigsrevisionens under-
sggelse har endvidere vist visse forskelle i de 2 stationers
konkrete mal.

DR og TV 2 havde stort set enslydende public service-
forpligtelser, men Rigsrevisionen finder dog, at DR og
TV 2s forskellige grundleeggende vilkar — fx finansierings-
formen — ggr det naturligt, at de tilretteleegger deres pro-
gramvirksomhed forskelligt.
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C. Informationsveerdien i DR og TV 2s public service-
regnskaber

94. DR og TV 2 har fra og med 1997 veeret forpligtet til at
afleegge public service-regnskaber, som skal gere det mu-
ligt for offentligheden at tage stilling til, om de 2 stationer i
tilstreekkelig grad har levet op til deres forpligtelser. Rigs-
revisionen har foretaget en narmere undersggelse af de 2
stationers public service-regnskaber fra perioden 1997-
1999 med henblik pa at vurdere informationsveerdien heri.

Rigsrevisionen har indledningsvist undersggt, i hvilken
udstreekning DR og TV 2s public service-regnskaber fra
1997-1999 indeholder en redegarelse for stationernes op-
fyldelse af de enkelte public service-forpligtelser, herun-
der om stationerne har overholdt minimumskravene til
regnskabernes indhold.

Rigsrevisionen har derudover undersggt, hvordan DR
og TV 2 i deres public service-regnskaber redeger for op-
fyldelsen af de enkelte public service-forpligtelser. Forma-
let hermed er at vurdere, om regnskabernes oplysninger,
analyser m.m. giver et godt billede af, hvordan stationerne
har opfyldt public service-forpligtelserne.

Undersggelsens fokus er pad DR og TV 2s public servi-
ce-regnskaber fra 1997-1999, men stationernes arsregn-
skaber fra 1995 vil dog kort blive inddraget med henblik
pa at vurdere udviklingen i informationsveerdien over en
leengere periode.

a. Public service-regnskabernes "deaekning” af statio-
nernes public service-virksomhed samt regnskaber-
nes overholdelse af minimumskrav

95. Minimumskravene er de eneste formelle krav, der er
stillet til stationernes public service-regnskaber. Det frem-
gar af kulturministerens svar af 11. december 1996, bilag
37, til Folketingets Kulturudvalg, at ministeren fandt det
mest hensigtsmeaessigt, at stationerne selv skulle komme
med et bud pa, hvordan deres public service-forpligtelser
bedst opfyldes og praesenteres for offentligheden. Dette
betyder, at stationerne har en udstrakt frihed til dels at
vaelge praesentationsform, dels at veelge, hvilke oplysnin-
ger eller emner der — foruden hvad der er omfattet af mini-
mumskravene — skal behandles i deres public service-
regnskaber. DR og TV 2s public service-regnskaber har
ikke 1 den undersggte periode veeret underlagt revision.
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96. Rigsrevisionen har ved gennemgangen af DR og
TV 2s public service-regnskaber fra 1997 til 1999 konsta-
teret, at begge stationer i alle arene opfyldte samtlige mini-
mumskrav til regnskabernes indhold.

Minimumskravene kan relateres direkte til en rekke af
stationernes public service-forpligtelser. Fx er der direkte
sammenhang mellem kravene om en oversigt over pro-
gramtypernes fordeling pa sendefladen og seernes anven-
delse og vurdering af programudbudet, og stationernes for-
pligtelser om mangfoldighed, alsidighed og kvalitet. Imid-
lertid falder ikke alle forpligtelserne ind under de emner,
der er omfattet af minimumskravene. Rigsrevisionen har
derfor undersggt, om afrapporteringen omfatter alle DR og
TV 2s public service-forpligtelser. Afrapporteringens
"deekning” fremgar af skema 3.

Skema 3. DR og TV 2s rapportering om public service-forpligtelserne i 1997-1999

DR TV 2
Forpligtelse
1997 | 1998 | 1999 | 1997 | 1998 | 1999
Mangfoldighed og alsidighed ..............cccccvveieiiiiiinnnns X X X X X X
KVAIIEE ... X X X X X X
Hensyn til informations- og ytringsfrineden ................ (x) x) x) (x) (x) x)
Saglighed og upartiskhed i nyhedsformidlingen......... (x) (x) (x) (x) (x) (x)
Leegge vaegt pa programmer med dansk eller
andet nordisk sprog som originalsprog .............c........ X X X X X X
Tekstning af programmer af hensyn til dave og
hgrehaemmede............ccooiiiiiiiiiiii e X X X X X X
Udsendelse af europeeiske programmer.................... X X X X X X
Anvendelse af eksterne producenter.................cccuue.. X X X X X X
Offentliggare retningslinjer for behandling af
publikumshenvendelser, herunder klager .................. X X X X X X
Udsendelse af programmer med seerlig tilknytning
Bl TEGION™ ..ot - - - X X X

X = Stationen har rapporteret om forpligtelsen.
(x) = Stationen har indirekte rapporteret om forpligtelsen.

Y Denne forpligtelse vedrgrer kun TV 2.

Kilde: DR og TV 2s public service-regnskaber fra 1997, 1998 og 1999.

Note: Forpligtelsen om afleeggelse af public service-regnskaber er ikke medtaget i tabellen.

Det fremgar af skemaet, at DR og TV 2s rapportering i pu-
blic service-regnskaberne fra 1997-1999 omhandlede ho-
vedparten af stationernes public service-forpligtelser, om
end kvaliteten af de forskellige oplysninger ikke er vurde-

Side 68




Rigsrevisionen

ret her. Skemaet viser saledes udelukkende, om rapporte-
ringen omfatter de enkelte forpligtelser.

Enkelte af stationernes public service-forpligtelser er
ikke umiddelbart behandlet i public service-regnskaberne.
Eksempelvis er forpligtelserne om hensynet til informati-
ons- og ytringsfriheden ikke behandlet selvstendigt i regn-
skaberne. Tilsvarende ger sig geldende med hensyn til
kravet om saglighed og upartiskhed i nyhedsformidlingen.
Rigsrevisionen konstaterede i foregaende afsnit, at de pa-
galdende forpligtelser er vanskelige at konkretisere, og at
stationerne kun havde mere overordnede og ikke-kvantifi-
cerede malsatninger i relation til forpligtelserne. Idet der
ikke har veret konkrete malepunkter, som har bidraget til
at definere, hvad der er relevant for at belyse forpligtelser-
nes opfyldelse, er afrapporteringen tillige preeget heraf.
Rigsrevisionen kan dog konstatere, at DR i stgrre ud-
streekning end TV 2 har sggt at belyse opfyldelsen af disse
forpligtelser, hvilket er i trad med, at DR i sterre udstreek-
ning end TV 2 havde forsggt at opstille mal for disse for-
pligtelser.

97. Rigsrevisionen har ved gennemgang af begge statio-
ners arsregnskaber fra 1995 konstateret, at der heri behand-
les stort set samme public service-forpligtelser som i public
service-regnskaberne fra perioden 1997-1999. Rigsrevisio-
nen kan saledes konstatere, at vedtaegternes krav til statio-
nerne om offentliggarelse af public service-regnskaber og
de hertil fastsatte minimumskrav, ikke umiddelbart har haft
betydning for, hvorvidt stationerne har rapporteret om op-
fyldelsen af deres public service-forpligtelser, idet statio-
nerne forinden offentliggjorde informationer herom i deres
arsregnskaber. Rigsrevisionen vil i det falgende analysere
og vurdere indholdet i rapporteringen narmere med hen-
blik pa at vurdere kvaliteten af regnskabsoplysningerne.

b. Kvaliteten af regnskabsinformationerne i DR og
TV 2s public service-regnskaber

98. Som det fremgik tidligere, har DR og TV 2 udstrakt
frined til at veelge preesentationsform samt, hvilke oplys-
ninger eller emner der — foruden hvad der er omfattet af
minimumskravene — skal behandles i deres public service-
regnskaber. Rigsrevisionen finder det imidlertid veesentligt,
at oplysningerne heri ger det muligt at vurdere, hvordan
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stationerne opfylder public service-forpligtelserne. Rigsre-
visionen har ved gennemgangen af DR og TV 2s public
service-regnskaber konstateret nogle forhold, som efter
Rigsrevisionens opfattelse er serligt vaesentlige for regn-
skabernes informationsverdi. Flere af disse forhold ved-
rgrer emner, som ogsa er omfattet af minimumskravene til
virksomhedsregnskaber i staten, jf. Akt 82 4/12 1996. | det
falgende praesenteres nogle punkter, som efter Rigsrevisio-
nens opfattelse bar styrkes i forbindelse med den fremtidi-
ge udarbejdelse af public service-regnskaberne.

Tidsserier

99. Det er Rigsrevisionens opfattelse, at anvendelse af
tidsserier, som muligger en sammenligning over en arraek-
ke, giver et bedre grundlag for at vurdere konstaterede re-
sultater. Data fra et enkelt ar kan efter Rigsrevisionens op-
fattelse ikke vise, om der er ekstraordinere udsving i re-
sultaterne. Rigsrevisionen finder, at tidsserier bgr omfatte
minimum 3 ar, idet dette vil tydeliggare en udvikling over
tid og dermed give et bedre vurderingsgrundlag.

Rigsrevisionen har konstateret, at DR og TV 2s public
service-regnskaber i vid udstreekning indeholder tidsserier,
men at de anvendte tidsserier i begge stationers public ser-
vice-regnskaber primart omfatter regnskabsaret samt det
foregaende ar. Dog har DR i bilagene til public service-
regnskaberne fra 1997-1999 anvendt tidsserier omfattende
1992 og fremefter i forbindelse med markedsandele og
ugentlig daekning. DR har desuden anvendt tidsserier i
starre udstreekning end TV 2.

Rigsrevisionen kan saledes konstatere, at bade DR og
TV 2 i nogen udstreekning har anvendt tidsserier i public
service-regnskaberne fra 1997-1999, hvilket Rigsrevisio-
nen finder positivt. Det er dog Rigsrevisionens vurdering,
at inddragelse af leengere perioder kan bidrage til at gge
public service-regnskabernes informationsveerdi.

Arsagsforklaringer

100. Nar brugerne af public service-regnskaberne skal
vurdere, om stationerne pa tilfredsstillende vis har opfyldt
deres rolle som public service-stationer, er det vigtigt for
informationsveerdien, at stationerne har inddraget veesent-
lige forhold, som har haft betydning for stationens resulta-
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ter. | TV 2s public service-regnskab fra 1999 fremgar det
eksempelvis, at stationen ikke kunne sende sa mange dan-
ske udsendelsestimer som planlagt. Det fremgar, at grun-
den hertil var en nedgang i reklameindteegterne som falge
af et uventet gget konkurrencemaessigt pres fra kommer-
cielle kanaler. Feerre indteegter end oprindeligt budgetteret
pavirkede endvidere mangden af danske programmer be-
stilt i produktionsmiljget.

Arsagsforklaringer indgér i nogen udstraekning i DR og
TV 2s public service-regnskaber fra 1997-1999, og der er
generelt sket en positiv udvikling i omfanget af arsagsfor-
klaringer i perioden. DR har dog i videre udstreekning end
TV 2 inddraget vasentlige begivenheder i en beskrivelse
og vurdering af arets resultater. Det er imidlertid Rigsrevi-
sionens opfattelse, at bade DR og TV 2 med fordel frem-
over i videre udstreekning kan sgge at inddrage arsagsfor-
klaringer i analysen, hvilket vil bidrage positivt til public
service-regnskabernes informationsveerdi, idet det eger
regnskabsbrugerens forstaelse af de enkelte resultater.

Supplerende parametre

101. Det fremgik tidligere, at mangelfulde malemetoder i
visse tilfeelde er med til at vanskeliggare en diskussion af
public service-forpligtelsernes opfyldelse. Det er Rigsrevi-
sionens opfattelse, at det for at give et nuanceret billede og
kvalificere analysen kan vere hensigtsmaessigt at belyse
samme emne ved hjelp af flere forskellige parametre,
hvor dette er muligt. Et eksempel herpa er TV 2s behand-
ling af kvaliteten af stationens nyhedsudsendelser, som be-
lyses ved hjelp af seervurderinger og programmernes
”High Fidelity”, dvs. programmernes evne til at fastholde
seerne. Det fremgar heraf, at seervurderingerne for ny-
hedsudsendelser er lavere end for andre udsendelser.
Trods dette er programmernes High Fidelity meget hgj,
hvilket betyder, at programmerne er i stand til at fastholde
seerne. TV 2 angiver pa baggrund heraf, at nyhedsudsen-
delser ofte opfattes som negative pa grund af de emner,
der behandles, sa kvalitet ikke er entydigt forbundet med
seervurderingerne.

Hvor det er muligt og formalstjenstligt — dvs. hvor for-
klaringer og analyser kan styrkes herved — ber der efter
Rigsrevisionens opfattelse veere en gget anvendelse af fle-
re parametre til at belyse de enkelte emner/forpligtelser til
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gavn for informationsverdien. DR og TV 2 ber lgbende
vurdere, hvordan malemetoder kan udvikles og forbedres
med henblik pa at forbedre informationen om forplig-
telsernes opfyldelse.

DR har hertil anfert, at en gget anvendelse af tidsserier
kan kollidere med gnsket om lgbende at udvikle og for-
bedre malemetoder. Sammenlignende regnskaber over fle-
re ar er kun realistiske i det omfang, man anvender den
samme malemetode fra det ene ar til det andet. Andres
malemetoderne sveekkes sammenligningsmulighederne.
Rigsrevisionen finder, at gnsket om gget anvendelse af
tidsserier ikke ma sta i vejen for at stationerne forbedrer
og udvikler malemetoder, men at der dog, hvor det er mu-
ligt, fortsat ber foretages sammenligninger over tid.

Produktivitet

102. Rigsrevisionen finder det veesentligt, at der i DR og
TV 2s afrapportering indgar produktivitetsopgarelser, dvs.
at der er foretaget en sammenholdelse af ressourceindsat-
sen med resultaterne.

Bade DR og TV 2s public service-regnskaber fra 1997
indeholder oplysninger og beregninger i relation til pro-
duktivitet baseret pa gkonomi- og aktivitetsoplysninger.
Rigsrevisionen har ved gennemgang af DR’s arsregnska-
ber fra 1997-1999 konstateret, at disse indeholder oplys-
ninger om stationens produktivitet defineret som farste-
gangstimer pr. arsvaerk. Endvidere fremgar oplysninger
om produktivitet af DR’s arsregnskab fra 1995. | TV 2s
public service-regnskab fra 1997 fremgar totalomkost-
ninger pr. fgrstegangstime sammenholdt med tilsvarende
tal fra 1996, hvilket tillige galder stationens arsregnskab
fra samme ar. Dette gjaldt tillige stationens arsregnskab
fra 1995. Imidlertid fremgik der hverken af public service-
regnskaber eller arsregnskaber oplysninger om TV 2s pro-
duktivitet i 1998 og 1999.

Andre former for sammenstilling af gkonomiske oplys-
ninger med aktivitetsmaessige oplysninger fremgar fx af
DR’s public service-regnskab fra 1997, hvor stationen har
udregnet sakaldte “Billetpriser”, hvilket er forholdet mel-
lem omkostninger og antal seere til de enkelte udsendelser.

Rigsrevisionen finder det positivt, at DR og TV 2 i vid
udstreekning har udarbejdet opgarelser af deres produktivi-
tet, om end opgarelserne ikke fremgar af TV 2s forskellige
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regnskaber i sidste del af den undersggte periode. Samti-
dig skal Rigsrevisionen anfgre, at DR i public service-
regnskabet fra 1998 beskriver en produktivitetsstigning
alene baseret pa oplysninger om stationens aktiviteter,
nemlig ferstegangstimer. Rigsrevisionen er opmarksom
pa, at oplysningerne skal ses i lyset af en malsatning fra
"Det vil DR 1998” om gget produktivitet baseret pa en
stigning i antallet fgrstegangstimer og uaendret omkost-
ningsniveau. Det er Rigsrevisionens opfattelse, at et public
service-regnskab bgr kunne laeses selvstendigt, og at det
derfor er vigtigt, at gkonomisiden indgar i produktivitets-
opgerelserne.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at DR og TV 2s pu-
blic service-regnskaber i 1997-1999 indeholdt oplysninger
om de fleste af stationernes public service-forpligtelser og
herunder opfyldte minimumskravene til regnskaberne.

Rigsrevisionen har konstateret, at informationsvaerdien
af DR og TV 2s rapportering om opfyldelsen af public ser-
vice-forpligtelserne er gget dels fra 1997 til 1999 og dels i
forhold til stationernes arsregnskaber fra 1995. Det er sam-
let Rigsrevisionens vurdering, at DR og TV 2 i deres public
service-regnskaber, med de begreensninger der fglger af
public service-begrebets overordnede karakter, i vid ud-
straekning har formaet at vise, hvordan de opfylder deres
public service-forpligtelser.

DR og TV 2 bgr efter Rigsrevisionens opfattelse lgben-
de vurdere, hvordan malemetoder kan udvikles og forbed-
res med henblik pa at forbedre informationen om forpligtel-
sernes opfyldelse. Det er endvidere Rigsrevisionens vurde-
ring, at tidsserierne i public service-regnskaberne med for-
del kan inddrage data for laeengere perioder, om end gnsket
om sammenlignelighed ikke ma sta i vejen for udvikling af
malemetoder. Endelig kan arsagsforklaringer efter Rigsre-
visionens opfattelse inddrages og nuanceres i videre ud-
streekning, end det har veeret tilfeeldet.

VI. DR og TV 2s opfyldelse af public service-
forpligtelser

103. Rigsrevisionen har sammenlignet stationernes opfyl-
delse af en reekke af deres public service-forpligtelser i
1995 og 1998 og udviklingen heri.
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Rigsrevisionen har endvidere sammenlignet DR og
TV 2s opfyldelse af deres public service-forpligtelse med
opfyldelsen af tilsvarende forpligtelser i udenlandske pub-
lic service-stationer. Denne sammenligning omfatter kun
1998.

A. Sammenligning af DR og TV 2s opfyldelse af en
reekke public service-forpligtelser

104. Ved undersggelsen af DR og TV 2s opfyldelse af de-
res public service-forpligtelser har Rigsrevisionen, af hen-
syn til sammenligneligheden over tid og stationerne imel-
lem, kun taget udgangspunkt i forhold der kan males kvan-
titativt. Det betyder, at en raekke forpligtelser, hvor opfyl-
delsen ikke i tilstreekkeligt omfang kan belyses kvantita-
tivt, ikke behandles. Det er dog Rigsrevisionens vurdering,
at de mest centrale forpligtelser indgar i den fglgende gen-
nemgang.

Mangfoldighed og alsidighed

105. Mangfoldighed og alsidighed belyses ved hjelp af
programudbudets fordeling pa programtyper, herunder
programudbudets fordeling mellem oplysende udsendelser
og underholdende udsendelser. Endvidere belyses mang-
foldighed og alsidighed ud fra seernes anvendelse af pro-
gramudbudet, som dels er opgjort ved hvor stor en andel
af befolkningen, der pa ugeplan anvender de 2 stationer,
og dels er opgjort ved stationernes markedsandele i for-
skellige malgrupper. Tabel 13 viser DR og TV 2s relative
fordeling af sendetiden pa programtyper samt fordeling
mellem oplysende og underholdende udsendelser.
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Tabel 13. Sendetidens fordeling pa programtyper for DR og TV 2i 1995 og 1998

Sendetid DR Sendetid TV 2

Programtype 1995 | 1998 | 1995 | 1998
_____ % -----

Nyheder, herunder Sportsnyheder“ ............................................................. 10 8 7 8
AKtualitet 0g dEDAL.........ooiieieieieee e 18 13 10 19
OPplySNING OF KUIU ........ooiiii e 19 31 11 7
UNAEIVISIING .ttt ettt ettt e e e e s ettt e e e e e s ssbe et e e e e e e snnnbeeeaaeeannnrnnnes 5 5 0
REGIONAIL TV ...ttt ee et en et s et en e n s en et en e 0 0 4 3
Oplysende udsendelser i alt ... 52 57 32 37
IMUSIK . e e 4 2 7 8
UNAEINOIANING ... e s 5 8 7
Dramatik og fiktion:

DanSK/NOIAISK ........coiuiiiiieiiieie e 7 8 4 4

UdenIandSK .......ccoviiiiiiiie e s 23 18 38 32
5] 010 A TSP T PPV P PP RPPTPPPPRPRO 8 10 10 12
Underholdende udsendelserialt.............cccoooieiiiiiiiiieiiiciie e 48 43 68 63

n Underprogramtypen Sportsnyheder indgar her under Nyheder, idet det veesentlige hér er udsendelsernes
oplysende sigte, hvorimod denne underkategori i forbindelse med produktivitetsanalyserne indgik i Sport.

2 Deekker den tid, hvor mindst én station sendte. Omfatter ikke job-tv.

Note: Det samlede antal sendetimer er opgjort inkl. genudsendelser, ekskl. timer til Praesentation og ekskl.

reklametimer.
Der kan forekomme mindre afrundingsdifferencer.

Kilde: Gallup TV-Meter, Arsrapport 1995 og 1998.

Det fremgar af tabellen, at der er visse relativt store for-
skelle i DR og TV 2s programudbud. Saledes udgjorde an-
delen af oplysende udsendelser — inkl. genudsendelser —
bade i 1995 og 1998 20 procentpoint mere i DR end i
TV 2. 1 1998 var der en betydelig forskel pa stationernes
andel af Oplysning og kultur, idet DR havde 24 procent-
point stgrre andel end TV 2. Derimod havde TV 2 en 6
procentpoint sterre andel Aktualitet og debat end DR i
1998. Kun DR sendte Undervisning i begge ar, mens TV 2
alene sendte regionale programmer. Regional-tv udgjorde
3 % af TV 2s sendeflade i 1998 mod 4 % i 1995.

TV 2 havde saledes i bade 1995 og 1998 en starre andel
underholdende udsendelser end DR, hvilket i 1998 hoved-
sagligt skyldtes en betydeligt hgjere andel Udenlandsk
dramatik. Men ogsa de gvrige underholdende kategorier
havde starre veegt i TV 2 end i DR, bortset fra Dansk dra-
matik, der i 1998 udgjorde dobbelt s& stor en andel i DR
somiTV 2.
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Det fremgar tillige af tabellen, at begge stationer ggede
andelen af oplysende udsendelser med 5 procentpoint fra
1995 til 1998. DR ggede andelen af oplysende program-
mer fra 52 % i 1995 til 57 % i 1998, mens TV 2 ggede sin
andel fra 32 % til 37 %. Stigningerne dakker over flere
vaesentlige udsving inden for de forskellige programtypers
andel af den samlede sendeflade i de 2 stationer. Saledes
ggede DR andelen af Oplysning og kultur med 12 pro-
centpoint fra 1995 til 1998, mens Aktualitet og debat blev
reduceret fra at udgere 18 % i 1995 til at udgere 13 % i
1998. Der har i de gvrige programtyper kun varet mindre
udsving fra 1995 til 1998. For TV 2s vedkommende er an-
delen af Aktualitet og debat @get med 9 procentpoint,
mens Oplysning og kulturs andel af den samlede sendefla-
de er reduceret med 4 procentpoint fra 1995 til 1998.

Reduktionen i de underholdende udsendelsers andel af
den samlede sendeflade daekker hos begge stationer over
et fald i den udenlandske dramatiks andel pa 5 procentpo-
int for DR og 6 procentpoint for TV 2, mens begge statio-
ner har gget andelen af sportsudsendelser. Derudover har
der kun veeret marginale absolutte procentvise s&ndringer
blandt de underholdende programtyper.

106. Etableringen af DR 2 i 1996 gjorde det muligt for
DR at lave en vis arbejdsdeling” mellem de 2 kanaler, fx
i forhold til, hvilke programtyper der sendes pa hvilke ka-
naler. Fordelingen mellem oplysende og underholdende
programmer for DR — herunder fordelingen mellem DR 1
og DR 2 -0g TV 2 1998 fremgar af figur 6.
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Figur 6. Kanalernes fordeling mellem oplysende og underholdende sendetimer i

1998
| | |
DR alt
e o
- [ [ [ [ [ |

30 40 50 60 70 80 90 100
%

OOplysende programmer B Underholdende programmer

Note: Det samlede antal sendetimer er opgjort inkl. genudsendelser, ekskl. timer til preesentation og ekskl.

reklametimer.

Kilde: Gallup TV-Meter 1998

Det ses af figuren, at forskellen pa DR og TV 2 i fordelin-
gen mellem oplysende og underholdende udsendelser isaer
skyldes, at DR2 har en hgj andel oplysende udsendelser,
mens DR1’s programudbud i hgjere grad minder om
TV 2s. Forskellen i fordelingen mellem oplysende og un-
derholdende udsendelser mellem DR 1 og TV 2 var dog ca.
11 procentpoint, mens DR 2 med en andel pa 74 % havde
dobbelt sa stor en andel oplysende udsendelser som TV 2.

107. Som naevnt belyses DR og TV 2s forpligtelser om
mangfoldighed og alsidighed tillige ud fra, om deres pro-
gramudbud henvender sig til hele befolkningen, herunder
til alle forskellige malgrupper. Rigsrevisionen har indled-
ningsvist taget udgangspunkt i, hvor stor en andel af be-
folkningen, der pa ugeplan valger at se minimum 15 sam-
menhangende minutter af en udsendelse pa de 2 stationer
— den sakaldte ugentlige deekning, som i gvrigt bade DR
og TV 2 havde konkrete mal for i 1998. Den ugentlige
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deekning for DR og TV 2 i 1995 og 1998 fremgar af tabel
14.

Tabel 14. Gennemsnitlig ugentlig deekning for DR og TV 2i 1995 og 1998

DR TV 2

1995 | 1998 | 1995 | 1998

Gennemsnitlig ugentlig daekning ...........c.uueieiiiiiiiiiiii e 87 88 90 89

| Kilde: Gallup TV-Meter, Arsrapport 1998.

Tabellen viser, at DR og TV 2 i 1998 havde en gennem-
snitlig ugentlig daekning der stort set var ens, nemlig 88 %
for DR’s vedkommende og 89 % for TV 2s vedkommen-
de. Starstedelen af befolkningen anvender pa ugeplan sale-
des de 2 stationers programudbud. Der er tale om en mini-
mumsbetragtning, idet tallene alene angiver, om befolk-
ningen pa ugeplan har set mindst 15 sammenhangende
minutter af en udsendelse pa de 2 stationer. Selv om bade
DR og TV 2 saledes i 1995 og 1998 havde en hgj ugentlig
daekning, er det dog ogsa af betydning, hvorvidt alle be-
folkningsgrupper har anvendt programudbudet mere, end
hvad der udtrykkes gennem daekningens minimumsbe-
tragtninger. | tabel 15 er vist stationernes markedsandele
opgjort pa forskellige aldersgrupper. Markedsandelene ud-
trykker, hvor stor en andel af fx de 4-11 ariges samlede tv-
forbrug pa alle kanaler, der blev anvendt pa DR henholds-
VisTV 2.

Tabel 15. DR og TV 2s andele af den samlede seertid blandt forskellige aldersgrup-
per i 1995 og 1998

Seertid DR Seertid TV 2

1995 | 1998 | 1995 | 1998

ALLE PEISONEN ..ttt ettt ettt e e e et eeenes 28 31 42 38
Alder:

I - | SO P RO PTU PRSPt 34 37 38 31
D220 8 1ottt ettt ettt et e et e bttt e be e teebenr et et neeneereeaeereee 22 21 39 36
2134 8 1ottt et et b e ae b e r et et et eneereeneere e 24 28 37 33
3554 BF oottt ettt ettt ettt er et et atereehe et e e teebe et et e e et eneereeneerearen 28 33 44 38
55 AF O OV ....uevieveeteerietestestesseseetessessessessessessanseseaueebessesaessensessansensareenesnens 29 33 45 43

Kilde: Gallup TV-Meter, Arsrapport 1995 og 1998.
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Det fremgar af tabellen, at TV 2 havde en starre markeds-
andel end DR i bade 1998 og 1995 opgjort pa befolkningen
som helhed. Forskellen pa de 2 stationer er reduceret fra
1995 til 1998, idet DR har gget sin markedsandel, mens
TV 2 har haft en mindre tilbagegang, jf. i gvrigt pkt. 109.

Det fremgar af tabellen, at stationernes markedsandele
for forskellige aldersgrupper har varieret noget inden for
de 2 stationer. Saledes spandte DR’s andele af seertiden i
1998 fra 21 % for gruppen af 12-20-drige til 37 % inden
for gruppen af 4-11-arige. For voksne seere varierede an-
delen fra 28 % i gruppen af 21-34-arige til 33 % i de 2 gv-
rige grupper. TV 2s andel i 1998 varierede ligeledes, om
end i mindre udstreekning. Saledes var TV 2s mindste an-
del pd 31 % inden for gruppen af 4-11-arige, mens den
starste andel var 43 % for gruppen af 55-arige og derover.

Andringerne i de samlede markedsandele fra 1995 til
1998 afspejledes ogsa inden for de forskellige malgrupper,
idet fx DR’s stigende markedsandele skyldtes stigninger
inden for stort set alle aldersgrupper — bortset fra gruppen
af 12-20-arige — mens TV 2s reduktion i markedsandele
skete inden for samtlige grupper.

108. Rigsrevisionens undersggelse har saledes vist, at
begge stationer har et varieret programudbud fordelt pa al-
le programtyper, men at DR havde en stagrre andel oply-
sende udsendelser end TV 2 bade i 1995 og 1998. Under-
sggelsen har tillige vist, at begge stationer har gget ande-
len af oplysende udsendelser over den opgjorte periode.

Rigsrevisionen kan konstatere, at begge stationers pro-
gramudbud i vid udstreekning blev anvendt af alle alders-
grupper, men at DR havde en mindre andel inden for grup-
pen af 12-20-arige i bade 1995 og 1998.

Kvalitet

109. Stationernes kvalitet belyses i det falgende ved hjalp
af seernes forbrug og vurderinger af DR og TV 2s pro-
gramudbud. Det er Rigsrevisionens opfattelse, at seertal
og seervurderinger ikke er entydige og tilstreekkelige indi-
katorer pa programmernes kvalitet. Rigsrevisionen finder
dog, at parametrene i nogen udstraekning kan bidrage til at
belyse seernes opfattelse af kvaliteten. Selv om andre for-
hold vil veere ngdvendige for en fyldestgarende behand-
ling af programudbudets kvalitet, har Rigsrevisionen an-
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vendt de parametre, hvor der findes ensartede og sammen-
lignelige opgearelser.

Seernes forbrug af programudbudet udtrykkes her ved
deres markedsandele inden for forskellige programtyper,
hvorved det fremgar, hvordan DR og TV 2 inden for de
enkelte programtyper klarer sig indbyrdes og i konkurren-
ce med programudbudet fra andre stationer. | undersggel-
sen indgar dog kun de stationer, der indgar i TV-Meter sy-
stemet, hvilket omfattede 88 % af den samlede tv-sening i
1998 mod 81 % i 1995, jf. bilag 2.

DR og TV 2s markedsandele fordelt pa programtyper i
1995 og 1998 fremgar af tabel 16.

Tabel 16. Stationernes markedsandele fordelt p& programtyper i 1995 og 1998

DR TV 2
Programtype 1995 1998 | 1995 | 1998
_____ % -----
Markedsandele i alt...........ccooiiiiiiiiiiii e 36 37 51 42
Nyheder, herunder SPOrtSNYNEEr ............cooiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 48 44 51 49
AKtualitet 0g AEDAL .......ccoiiiiiiiiiiee et 43 39 54 57
OplySNING OF KUIUF ........eeiiieee e 44 65 49 28
UNGEIVISIING .ttt e et e st e et e e e nab e e s e e e annnees 100 100 -
IMIUSIK .ttt 55 39 45 59
(8] g Te =T oo (o o] oo PP P PP PPPPP 31 27 51 a7
Dramatik og fiktion:
L L PP P PP PP PPPT 29 33 44 30
DANSK/NOTAISKY ... e 63 62 37 38
UAENIANASK. ... e 34 45 66 55
ST 0101 ST PP TSP PP PP P RV RPPPTORRPRPRO 41 41 52 45
REGIONAIT TV ...t - 100 100

n Opdeling mellem dansk og udenlandsk dramatik findes kun for DR og TV 2, mens de gvrige stationer, der

indgar i malingerne, ikke har en sddan opdeling.

Note: Markedsandele er her kun opgjort blandt stationer i TV-Meter-systemet. DR og TV 2s markedsandele er
hgjere end i tabel 15, hvor markedsandele var opgijort i forhold til det samlede tv-forbrug, dvs. ogsa den

tv-sening, der finder sted pa kanaler uden for TV-Meter-systemet.
Kilde: Gallup TV-Meter, Arsrapport 1995 og 1998.

Tabel 16 viser, at TV 2 havde en hgjere markedsandel end
DR i bade 1998 og 1995, men at forskellen er reduceret
markant i perioden. Tabellen viser endvidere, at der inden
for de enkelte programtyper var betydelige forskelle pa de
2 stationers markedsandele. Mens begge stationers ny-
hedsudsendelser har relativt ens markedsandele, sa frem-
gar det, at DR i 1998 havde en meget stor markedsandel
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inden for Oplysning og kultur bade set i forhold til statio-
nens gvrige markedsandele og i forhold til TV 2s mar-
kedsandel inden for Oplysning og kultur, som var 37 pro-
centpoint lavere end DR’s. Derimod havde TV 2 en meget
stor markedsandel inden for Aktualitet og debat, dels i
forhold til markedsandele inden for de fleste gvrige pro-
gramtyper, dels i forhold til DR, hvor markedsandelen var
18 procentpoint lavere. Blandt de underholdende program-
typer var der ligeledes en reekke forskelle, om end TV 2
generelt havde hgjere markedsandele end DR pa disse pro-
gramtyper, bortset fra Dramatik, hvor DR i 1998 havde en
marginalt hgjere markedsandel end TV 2. Dette skyldes
iseer, at DR havde hgje markedsandele inden for dansk/nor-
disk dramatik, mens TV 2 havde en stgrre markedsandel
inden for udenlandske dramatik.

Stationernes markedsandele skal ses i lyset af, hvilke
programtyper de hver isar satser pa. Saledes vil et stort
programudbud inden for én programtype gge muligheden
for en hgj markedsandel inden for denne. Udviklingen i
stationernes markedsandele skal saledes ses i lyset af ud-
viklingen i stationernes programudbud, som fremgik af ta-
bel 13. Dermed ses der en klar sammenhang mellem fx
DR’s ggede markedsandel inden for Oplysning og kultur
og stationens forggelse af sendetiden inden for denne kate-
gori. Ligeledes fremgar det, at bade DR og TV 2 har hgje
markedsandele inden for de oplysende programtyper set i
forhold til de underholdende programtyper, hvilket haeenger
sammen med, at konkurrencen med de kommercielle stati-
oners programudbud fortrinsvis sker pa de underholdende
programtyper. Eksempelvis havde TV3, som i 1998 var
den seermaessigt sterste blandt de kommercielle dansk-
sprogede tv-stationer, omtrent 90 % af sit programudbud i
1998 inden for de underholdende programtyper.

De vasentligste forskydninger i de 2 stationers markeds-
andele fra 1995 til 1998 er sket inden for Oplysning og kul-
tur, hvor DR har gget sin markedsandel med 21 procentpo-
int, mens TV 2 har haft en tilbagegang pa 21 procentpoint.
TV 2 har ligeledes haft en vigende markedsandel inden for
Dramatik og fiktion, hvor stationen har haft en tilbagegang
pa 14 procentpoint, mens DR har haft en mindre fremgang
inden for denne programtype. TV 2 har haft sin vaesentlig-
ste fremgang i markedsandel inden for Musik, som er steget
fra 45 % 1 1995 til 59 % i1 1998. Den beskrevne udvikling
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skal ses i lyset af, at DR og TV 2s markedsandele i 1995
kun blev sammenholdt med TV3s, hvorimod kredsen i
1998 var udvidet med TvDanmark og TV3+. Samtidig nae-
de de gvrige stationer ud til flere husstande i 1998 i forhold
til i 1995. En gennemsnitlig husstand havde saledes flere
valgmuligheder i 1998 end i 1995. Det er derfor vanskeligt
at drage overordnede og sikre konklusioner om udviklingen
i kvaliteten af programudbudet hos DR og TV 2 pa bag-
grund af stationernes markedsandele, idet sammenlignings-
grundlaget mellem 1995 og 1998 ikke er konsistent. Tallene
skal derfor fortrinsvis illustrere de indbyrdes forskelle mel-
lem DR og TV 211995 og 1998.

Rigsrevisionen kan dog konstatere, at begge stationer
overordnet havde nogle hgje markedsandele inden for alle
programtyper, samt at DR fra 1995 til 1998 havde en bedre
udvikling i markedsandele end TV 2, om end TV 2 samlet
set havde hgjere markedsandele end DR i begge arene.

110. Som navnt har Rigsrevisionen tillige belyst kvalitet
ud fra seernes vurderinger af stationernes programmer for-
delt pd programtyper. Stationerne udvelger selv de pro-
grammer, som skal vurderes. Programmerne vurderes efter
udsendelsen af seere i Gallups TV-Meter-panel. De gen-
nemsnitlige seervurderinger inden for programtyper frem-
gar af tabel 17.

Tabel 17. Seernes vurdering (skala 1-5) af programmer opgjort som den gennem-
snitlige vurdering p& programtyper i 1995 og 1998

DR TV 2
Programtype
1995 | 1998 | 1995 | 1998

AlIE PrOGIAMIMET ....eiiiiiiee ittt ettt e ettt e e e e e e e e e e e asbbeeeaeeeannennees 3,9 3,9 3,9 3,9
AlMINAelige NYNEAET........cooiiiiiiiii et 3,8 3,7 3,8 3,8
SPOMSNYNEUET ...t e e e 3,6 3,6 3,8 4,0
AKtualitet 0g AEDAL .......cooiiiiiiiiiii e 4,0 3,9 3,9 3,9
OPIYSNING Og KU ...ttt 3,9 4,0 4,0 4,0
IMIUSIK .ttt 3,9 3,9 4,1 3,6
(13T (=14 oo (o [ o113 Vo [PPSR 4,0 3,8 4,0 3,9
Dramatik og fiktion:

DanSK/MOIAISK.......cccuiiiiiiiiiiiiie e 3,8 4,1 3,9 3,9

UdenlandsK...........cocuiiiiiiiieiiiee s 3,9 3,9 4,0 3,9
ST 0101 ST PP TSP PP PP P RV RPPPTORRPRPRO 4,0 3,8 3,9 3,9

Note: Undervisningsprogrammer indgar ikke. Alle programmer med mindst én afgivet vurdering indgar, idet
gennemsnittet vejes med antallet af vurderinger.

Kilde: DR.
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Det fremgar af tabellen, at DR og TV 2 i bade 1995 og
1998 opnaede samme gennemsnitlige vurdering under ét
for alle programtyper og at vurderingerne var usgndrede
fra 1995 til 1998. De gennemsnitlige vurderinger var sale-
des 3,9 for begge stationer i begge ar, hvilket ma betegnes
som en god vurdering, idet 3 er middel.

Tabellen viser endvidere, at seerne i reglen ikke har
vurderet de enkelte programtyper meget anderledes i 1998
end i 1995, dog med enkelte undtagelser. Saledes har DR i
1998 opnaet en gennemsnitlig seervurdering pa 4,1 for
Dansk/nordisk dramatik, hvilket er en stigning pa 0,3 po-
int, som samtidig placerer DR 0,2 point hgjere end TV 2.
DR har dog ogsa inden for flere programtyper haft et min-
dre fald i seervurderingerne fra 1995 til 1998. De vasent-
ligste fald er sket inden for Underholdning og Sport, som
begge er faldet med 0,2 point over perioden. TV 2 har haft
de veaesentligste udsving inden for Sportsnyheder og Mu-
sik. Sportsnyheder blev vurderet 0,2 point hgjere i 1998
end 11995, og TV 2s Sportsnyheder vurderedes i 1998 0,4
point hgjere end DR’s. Derimod blev TV 2s Musik vurde-
ret 0,5 point lavere i 1998 end i 1995, og vurderingen var i
1998 0,3 point lavere end DR’s.

Efter Rigsrevisionens opfattelse kan de meget sma ud-
sving i den samlede gennemsnitlige vurdering af de 2 sta-
tioners programudbud tages som udtryk for, at seerne ikke
pa et overordnet niveau har vurderet, at der er sket a&ndrin-
ger i programudbudets kvalitet i de 2 stationer. Imidlertid
daekker tallene over nogle udsving, som bl.a. indikerer, at
kvaliteten af DR’s Underholdning og TV 2s Musik er er
blevet forringet fra 1995 til 1998, mens DR’s Dansk/Nor-
disk dramatik og TV 2s Sportsnyheder er blevet bedre
over den opgjorte periode.

Rigsrevisionen kan saledes konstatere, at stationerne
indbyrdes opnar forholdsvis ens vurderinger og at seerne
samlet ikke har vurderet programmerne meget anderledes i
1998 i forhold til 1995. Rigsrevisionen kan endvidere kon-
statere, at seerne generelt vurderer DR og TV 2s program-
udbud forholdsvist positivt.

Udsendelse af programmer med dansk eller andet
nordisk sprog som originalsprog

111. Rigsrevisionen har valgt at belyse forpligtelsen alene
ud fra danske programmers andel af den samlede sendefla-
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de, dvs. at programmer af anden nordisk oprindelse ikke
indgar. Undersggelsen har vist, at disse udsendelser udgar
en ganske lille del af det samlede programudbud, og at in-
gen af stationerne laeegger vaegt herpa hverken i malsatnin-
ger eller i deres rapportering af public service-forpligtel-
sernes opfyldelse. Tabel 18 viser danske programmers an-
del af stationernes samlede sendeflader.

Tabel 18. Danske fgrstegangsudsendelsers andel af farstegangsudsendelser og
danske udsendelsers andel af den samlede sendetid i 1995 og 1998

DR TV 2
Programtype 1995 1998 | 1995 | 1998
_____ % ---—--
Danske farstegangsudsendelsers andel af farstegangsudsendelser............ 61 70 50 63
Danske udsendelsers andel af den samlede sendetid..............ccccooocvveeninen. 61 72 49 60

Note: Tallene for TV 2 er inkl. den del af sendetiden, hvor mindst én regionalstation sendte.

Kilde: DR og TV 2s public service-regnskab 1998, DR og TV 2s arsregnskaber 1995 samt oplysninger fra
TV 2.

Tabellen viser, at danske udsendelser udgjorde en hgjere
andel af sendefladen i DR end i TV 2 bade i 1995 og 1998
hvad enten det var med eller uden genudsendelser. Opgjort
pa farstegangsudsendelser er forskellen reduceret en anel-
se over den opgjorte periode. For fgrstegangstimer havde
DR i 1995 11 procentpoint stgrre andel danske udsendel-
ser end TV 2, mens tallet i 1998 var reduceret til 7 pro-
centpoint. Inkl. genudsendelser havde DR 12 procentpoint
stgrre andel i bade 1995 og i 1998.

Tabellen viser, at begge stationer har gget danske ud-
sendelsers andel af den samlede sendeflade betydeligt over
perioden. Saledes har DR over perioden gget andelen med
9 procentpoint for farstegangsudsendelser, mens TV 2 har
gget med 11 procentpoint.

Rigsrevisionen kan saledes konstatere, at DR har en
starre andel danske udsendelser end TV 2, samt at begge
stationer har gget veegtningen af danske programmer fra
1995 til 1998.

Tekstning af programmer

112. Forpligtelsen belyses ved, hvor mange timer, der er
forsynet med den sakaldte TTV-tekstning, som er et sar-
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ligt tilbud til deve og harehneemmede. Tabel 19 viser antal-
let af udsendelsestimer med denne form for tekstning.

Tabel 19. Antal dansksprogede udsendelsestimer, der er TTV-tekstet af hensyn til
dgve og hgrehaeemmede 1995 og 1998

DR TV 2
1995 | 1998 | 1995 | 1998

Dansksprogede udsendelsestimer med TTV-tekstning ...........ccceeeveeeiiiinnees 416 1.044 885 763

Kilde: DR’s arsregnskab 1995 og public service-regnskab 1998 samt TV 2s arsregnskab 1995 og 1998. ‘

Tabellen viser, at bade DR og TV 2 har gget antallet af
TTV-tekstede udsendelsestimer ganske betydeligt over
den opgjorte periode. Det er dog ikke muligt at definere ud
fra lovgivning, eller stationernes egne mal, hvornar for-
pligtelsen er opfyldt. Samtidig afhanger antallet af TTV-
tekstede udsendelsestimer af en raekke forhold, fx antallet
af genudsendelsestimer, antallet af danske udsendelsesti-
mer, antallet af direkte udsendelser m.m. Derfor er tallenes
absolutte veerdi kun en indikator pa, at den generelle for-
ggelse af sendetiden ogsa er kommet gruppen af dgve og
hgrehammede til gavn.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at bade DR og TV 2
har gget andelen af oplysende udsendelser fra 1995 til
1998, og at DR i begge ar havde en starre andel oplysende
udsendelser end TV 2.

Rigsrevisionens undersggelse har endvidere vist, at der
kun har veeret marginale sendringer i seernes vurderinger
af stationernes programmer fra 1995 til 1998. Rigsrevisio-
nen har imidlertid konstateret et veesentligt fald i TV 2s
samlede markedsandele fra 1995 til 1998, hvilket dog skal
ses i lyset af en gget konkurrence fra andre stationer over
den opgjorte periode. DR har pa trods heraf gget sin mar-
kedsandel fra 1995 til 1998. TV 2 havde dog i bade 1995
og 1998 en hgjere markedsandel end DR. Malt pa seervur-
deringer var der ingen forskel pa den oplevede kvalitet af
DR og TV 2s programmer i badde 1995 og 1998, mens TV 2
malt p4 den samlede markedsandel var bedre end DR i
bade 1995 og 1998.

Undersggelsen har endelig vist, at begge stationer har
gget andelen af danske programmer fra 1995 til 1998, samt
at DR har haft en stgrre andel danske udsendelser end
TV 2 i bade 1995 og 1998.

Side 85



Rigsrevisionen

Det er samlet Rigsrevisionens vurdering, at begge stati-
oner gennem deres programudbud, alene malt pa kvantifi-
cerbare indikatorer, har forbedret opfyldelsen af en raekke
centrale public service-forpligtelser fra 1995 til 1998.

B. Sammenligning mellem DR, TV 2 og udenlandske
public service-stationers opfyldelse af public service-
forpligtelser

113. Public service-forpligtelserne om mangfoldighed, al-
sidighed og kvalitet geelder som navnt ogsa for en reekke
udenlandske public service-stationer. Rigsrevisionen har
derfor pa nogle af de parametre, der i det foregaende blev
brugt til at belyse opfyldelsen af disse forpligtelser, sam-
menlignet DR og TV 2 med SVT, NRK og BBC. Rigsre-
visionen har sammenlignet stationernes programudbud,
stationernes daglige og ugentlige dekning samt stationer-
nes markedsandele.

Mangfoldighed og alsidighed

114. SVT, NRK og BBC'’s forpligtelser om mangfoldig-
hed og alsidighed er i deres public service-regnskaber, li-
gesom for DR og TV 2, belyst gennem programudbudets
sammensetning. Da stationernes kategorisering af pro-
gramtyper er forskellig, har Rigsrevisionen imidlertid ale-
ne undersggt den overordnede fordeling mellem oplysende
og underholdende udsendelser i 1998. Fordelingen frem-
gar af figur 7.
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Figur 7. Sendetidens fordeling mellem oplysende og underholdende udsendelser
for DR, TV 2, BBC, NRK 0og SVT i 1998
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Note: Bortset fra TV 2 udsender alle stationer tv fra 2 kanaler. Sendetiden er inkl. genudsendelser.
Kilde: Arsregnskaber og public service-regnskaber BBC, NRK, SVT, DR og TV 2 fra 1998.

Det fremgar af figuren, at der var visse forskelle i statio-
nernes fordeling mellem oplysende og underholdende ud-
sendelser i 1998. DR havde den starste andel af oplysende
udsendelser med 57 %, mens TV 2 har den laveste andel
med 37 %. For NRK’s vedkommende udgjorde udsendel-
ser med oplysende sigte 43 % af sendefladen, dvs. 6 pro-
centpoint mere end TV 2. For BBC’s og SVT’s vedkom-
mende var der stort set en ligelig fordeling mellem oply-
sende og underholdende programmer i 1998.

De udenlandske stationer er i lighed med DR nasten
fuldt ud licensfinansierede. Henset til at TV 2 er afhangig
af reklameindtaegter, er TV 2s afvigelse fra de gvrige sta-
tioners programudbud saledes ikke serlig overraskende,
idet der i reglen er flere seere til underholdende udsendel-
ser end til oplysende udsendelser. TV 2 har over for Rigs-
revisionen oplyst, at man ikke sammenligner sig med de
pageeldende stationer, idet vilkarene for at drive virksom-
hed, dvs. primert finansieringsgrundlaget, ikke er sam-
menlignelige. | stedet sammenligner TV 2 sig bl.a. med
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TV 4 fra Sverige og TV 2 fra Norge, som i finansierings-
form minder mere om TV 2.

Kvalitet

115. De udenlandske stationer anvender ligesom DR og
TV 2 dekning, markedsandele og seervurderinger til at
belyse kvaliteten af deres programudbud. Daglig dsekning
anvendes af NRK og SVT, mens BBC anvender ugentlig
daekning. Rigsrevisionen har derfor sammenlignet DR og
TV 2 med SVT og NRK pa daglig dekning og med BBC
pa ugentlig dekning. Rigsrevisionen har tillige sammen-
lignet de 5 stationers markedsandele. Der er ikke sammen-
lignelige data for landenes forskellige former for seervur-
deringer.

Tabel 20 viser ugentlig og/eller daglig deekning for DR,
TV 2, BBC, NRK og SVT i 1998.

Tabel 20. Daglig og/eller ugentlig deekning i DR, TV 2, BBC, NRK og SVT 1998

TV 2 | DR 1 ‘ DR 2 ‘ DR ‘BBC1|BBC2| NRK | SVT

Daglig deekning............cceeeeeviiiiiienenn. 58 54 7 55
Ugentlig deekning.............eeeeeeeiiiiinnens 89 87 18 88 88

61 60
72

stationerne.

Note: Bortset fra TV 2 udsender alle stationer tv fra 2 kanaler. Daglig deekning angiver, hvor stor en del af
befolkningen, der gennemsnitlig dagligt ser mindst 5 sammenhaengende minutter af en udsendelse pa

Det fremgar af tabel 20, at TV 2 i 1998 havde en daglig
daekning, der stort set svarede til den daglige daekning i
SVT og NRK, mens DR’s dakning var en anelse mindre.
DR’s samlede daglige deekning var pa 55 %, hvilket sale-
des er 6-7 procentpoint mindre end de udenlandske statio-
ner. Der er i opgerelsen ikke taget hgjde for, at stationerne
ikke har helt samme vilkar. Fx er programudbudet i SVT
starre end i de 2 danske stationer, idet SVT sender fra 2
kanaler i et stagrre tidsrum end fx DR, ligesom SVT ikke
har samme begransninger i modtagerforhold, som er geel-
dende for DR 2. DR2 kunne i 1998 kun modtages af ca.
64 % af alle danske husstande. NRK har ogsa en begrans-
ning i modtagerforhold for stationens anden kanal, NRK 2,
som i 1998 kunne modtages af 77 % af befolkningen.

DR1 og TV 2 havde nasten samme ugentlige deekning
som BBC 1, mens BBC 2, som ikke havde samme be-
graensninger i modtagerforhold som DR 2, havde en vee-
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sentlig hgjere ugentlig deekning end DR 2. Det betyder og-
sa, at sammenligningen mellem henholdsvis DR og TV 2
og de udenlandske stationer skal tages med forbehold,
men Rigsrevisionen finder dog, at tallene er en overordnet
indikator pa, at de danske og udvalgte udenlandske public
service-tv-stationer har nogenlunde samme daekningsgrad.

116. Markedsandele i procent for de 5 public service-
stationer fremgar af tabel 21.

Tabel 21. Markedsandele i TV 2, DR, SVT og NRK 1998

TV 2 | DR ‘ BBC ‘ NRK | SVT

Markedsandel.....................

.................................................... 38 31 41 41 48

Note: Bortset fra TV 2 udsender alle stationer tv fra 2 kanaler.

Kilde: Arsregnskaber og public service-regnskaber fra NRK, SVT, DR og TV 2 samt Broadcasters Audience

Reserarch Board.

Tabellen viser, at SVT’s 2 kanaler tilsammen havde en
markedsandel, der er hgjere end de gvrige stationers mar-
kedsandele, mens TV 2, BBC’s og NRK’s 2 kanaler havde
stort set samme markedsandele. DR’s 2 kanaler havde en
lidt mindre markedsandel.

DR og TV 2s dekning svarede nogenlunde til deknin-
gen i de udenlandske public service-stationer i 1998. Der-
udover svarede DR og TV 2s markedsandele hver iser til
de udenlandske public service-stationers markedsandele i
1998. Tilsammen havde de 2 danske public service-statio-
ner saledes en meget hgj markedsandel i 1998.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at DR og TV 2s pro-
gramudbud i 1998 ikke adskilte sig vaesentlig fra program-
udbudet i 3 udenlandske public service-stationer. Dette
skulle imidlertid ses i lyset af, at de udenlandske public
service-stationer havde stort set samme finansieringsform
som DR.

Rigsrevisionen har endvidere konstateret, at DR og
TV 2s deekning nogenlunde svarede til deekningen i de
udenlandske public service-stationer, og derudover svare-
de DR og TV 2s markedsandele hver iseer til de udenland-
ske public service-stationers markedsandele i 1998. De
danske stationer var i 1998 — malt pa de pageeldende pa-
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rametre — saledes generelt set pa niveau med de uden-
landske public service-stationer.

Rigsrevisionen, den 6. november 2000

Henrik Otho

[Peder Juhl Madsen
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Bilag 1

Korrektion af arsregnskaber

Det har veeret ngdvendigt at foretage visse korrektioner af
begge stationers arsregnskaber, sd specielt sammen-
ligningen mellem de 2 stationer, kunne ske pa et sa ens-
artet grundlag som muligt. Det skyldes bl.a., at begge sta-
tioner — iseer DR — har visse aktiviteter, som ikke findes
hos den anden station.

De 2 stationer har desuden ikke anvendt samme over-
ordnede regnskabsprincip i hele perioden. TV 2 har sale-
des aflagt &rsregnskab efter Arsregnskabsloven i hele un-
dersggelsesperioden, mens DR fgr 1997 anvendte statens
regnskabsprincipper. Det har ogsa af den grund vaeret ngd-
vendigt at foretage visse korrektioner i stationernes regn-
skaber.

Da udgangspunktet for Rigsrevisionens undersggelse af
produktivitet er stationernes omkostninger, og da Rigsre-
visionen samtidig har afgranset sig fra at inddrage indteeg-
ter ved fx programsalg, vedrgrer korrektionerne udeluk-
kende stationernes omkostninger.

Forskellige aktiviteter

DR udfarer som navnt visse aktiviteter, som ikke findes i
TV 2. Den vasentligste heraf er DR’s radiovirksomhed,
hvortil der ifglge DR’s arsregnskab for 1999 blev anvendt
26 % af DR’s samlede udgifter. Derudover bestar aktivite-
terne bl.a. af licensadministration, som i 1999 udgjorde ca.
2 % af DR’s samlede udgifter og kor og orkestre, som ud-
gjorde ca. 6 % af DR’s samlede udgifter i 1999. Omkost-
ningerne til disse aktiviteter indgar i DR’s arsregnskaber,
hvorfor der for at skabe sammenlignelighed med TV 2 er
korrigeret herfor.

Udover de direkte omkostninger, som er forbundet med
tv-virksomheden, indgar de omkostninger — feellesomkost-
ninger — som anvendes indirekte ved gennemfarelsen af de
forskellige aktiviteter. Feellesomkostninger er fx omkost-
ninger til DR’s administration, til tekniske faciliteter og til
lokaler. Det har derfor veeret ngdvendigt at opgere og for-
dele fellesomkostninger pa hovedformal, sa fordelingen
afspejler det enkelte formals ressourcetraek pa fellesaktivi-
teterne, dvs. de indirekte omkostninger. Det er i hele un-

Side 91



Rigsrevisionen

dersggelsesperioden forudsat, at 60 % af feellesomkostnin-
gerne har vedrart tv.

Endelig indgar tv-omradets andel af DR’s samlede af-
skrivninger/anlaegsudgifter i omkostningerne, jf. nedenfor.
For afskrivningernes vedkommende indgar de omkostnin-
ger, DR direkte har kunnet henfare til tv. De resterende af-
skrivninger fratrukket afskrivningerne til radio er fordelt
pa samme vis som ved den generelle fordeling af felles-
omkostninger, dvs. 60 % for tv’s vedkommende. Det bety-
der, at omkostningerne til tv bestar af de direkte omkost-
ninger til at producere, indkgbe og sende tv, plus 60 % af
DR’s fallesomkostninger plus anlegsudgifter/afskrivnin-
ger.

TV 2 har — i modsetning — til DR en afdeling for rekla-
mesalg. Pr. 1. januar 1997 blev TV 2/Reklame og TV 2-
fonden lagt sammen med TV 2, hvorfor de aktiviteter, der
tidligere blev gennemfgrt i TV 2/Reklame, siden 1997 er
blevet udfart i TV 2s regi. Omkostningerne forbundet med
reklamesalg (bade driftsudgifter og afskrivninger fra rekla-
meafdelingen), indgar derfor i perioden 1997-1999 i
TV 2s arsregnskab, og er som fglge af gnsket om starst
mulig sammenlignelighed derfor udeladt. Derudover er
omkostningerne til forskellige mindre aktiviteter fratruk-
ket arsregnskabets omkostninger, bl.a. til Internetaktivite-
ter og producenters andel af programsalg. Disse korrektio-
ner er af begraenset gkonomisk betydning.

Som konsekvens af den navnte sammenlagning og da
de regionale TV 2-stationer ikke indgar i Rigsrevisionens
undersggelse, er der tillige korrigeret for overfarsler fra
TV 2/IDANMARK til regionerne. Hvor det fer 1997 var
TV 2-fonden, som overfgrte penge til TV 2-regionerne,
har det i den efterfglgende periode saledes varet TV 2,
som overfgrte gkonomiske midler til regionerne. 1 1999
udgjorde overfarslerne ca. 350 mio. kr.

Rigsrevisionen har i samrad med DR og TV 2 valgt at
udelade stationernes udgifter til sendenettet. Arsagen hertil
er, at det for DR’s vedkommende ikke har veeret muligt at
opggre de sendenetsudgifter, der alene vedrgrer tv. Kor-
rektionen omfatter bade driftsudgifter og afskrivninger pa
sendenettet.

Rigsrevisionen har derudover valgt at korrigere begge
stationers regnskaber for finansielle poster og ekstraordi-
nare poster i den udstraekning, sadanne er forekommet i
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den undersggte periode. For sa vidt angar finansielle po-
ster har stgrrelsen heraf veeret meget forskellig i DR og
TV 2 i den undersggte periode, hvilket skyldes, at statio-
nernes finansielle udgangspunkt har veeret meget forskel-
ligt. TV 2 blev saledes etableret udelukkende ved lan,
hvilket i en vis udstreekning har bidraget til, at de finansi-
elle poster i en stor del af den undersggte periode netto har
vaeret negative. TV 2 har dog jf. Folketingets Finansud-
valgs beslutning af 11. december 1991, 27. oktober 1993
og 4. december 1996 veeret fritaget for renter og faet hen-
stand med afdrag af etablerings- og driftslan 1988 i licens-
forligsperioderne 1991-93, 1994-96 og 1997-2000. Farst
fra 1998 har TV 2 netto haft finansielle indtegter. DR har
i den undersggte periode ikke haft netto finansielle udgif-
ter. Rigsrevisionen har tillige korrigeret for ekstraordinaere
poster, da dette i stor udstraekning kun har vedrgrt TV 2 og
i gvrigt har bestaet i ekstraordinere overfarsler fra TV 2 til
visse TV 2-regioner, dvs. omkostninger, der ikke har bi-
draget til TV 2/DANMARKS produktion af tv.

Overordnede regnskabsprincipper

DR har i undersggelsesperioden som navnt anvendt 2 for-
skellige overordnede regnskabsprincipper. Indtil 1996 an-
vendte DR saledes statens regnskabsprincipper, mens sta-
tionen siden 1997 har aflagt arsregnskab efter principperne
i Arsregnskabsloven. TV 2 har i hele undersggelsesperio-
den aflagt regnskab efter principperne i Arsregnskabslo-
ven.

Et vaesentligt element i DR’s regnskabsprincipper fra
1990 til 1996 var, at alle drifts- og anleegsudgifter i over-
ensstemmelse med de statslige regnskabsregler blev ud-
giftsfart straks (kasseprincippet).

Driftsudgifterne, herunder udgifterne til programkgab og
-produktion blev saledes udgiftsfart i de ar, hvor udgifter-
ne blev afholdt og ikke ngdvendigvis i udsendelsesarene.
Det enkelte ars udgifter afspejler derfor ikke ngdvendigvis
de programmer, som blev udsendt det pagaeldende ar. Ud-
gifterne til et program produceret i 1990 og udsendt i 1991
indgik saledes i udgifterne for 1990. Fra 1997 blev pro-
gramudgifterne udgiftsfert pa udsendelsestidspunktet,
hvilket har veeret tilfeldet i hele den undersggte periode
for TV 2s vedkommende.
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For at gare stationernes regnskaber sammenlignelige/si-
kre en konsistent anvendelse af regnskabsprincipper an-
modede Rigsrevisionen DR om, for 1990-1996 at henfere
de udgiftsfarte programomkostninger til udsendelsesaret i
stedet for til aret, hvor den pageeldende udgift blev afholdt.
DR oplyste efterfglgende, at DR’s registreringssystemer
ikke har veret tilrettelagt, sa det har vaeret muligt at gere
dette i hele undersggelsesperioden.

For at anvende et konsistent princip i hele perioden har
det for DR’s vedkommende saledes varet ngdvendigt at
korrigere DR’s arsregnskaber for 1997 til 1999, svarende
til at kasseprincippet blev anvendt ogsa i disse ar. Der er
konkret korrigeret for @ndringer i indkgbte og egenprodu-
cerede programmer, svarende til en andel af programud-
gifterne i 1997-1999. Omkostningerne til et allerede ind-
kebt, men ikke udsendt program, er saledes henfart til
tidspunktet for afholdelse af udgiften.

Denne fremgangsmade betyder, at de anfgrte omkost-
ninger i de enkelte ar ikke ngdvendigvis svarer til omkost-
ningerne ved arets udsendte programmer. | nogle ar kan
den anvendte fremgangsmade saledes overvurdere om-
kostningerne i forhold til TV 2s princip for udgiftsfarelse,
mens omkostningerne undervurderes i andre ar. Det er dog
Rigsrevisionens vurdering, at den lange tidsserie ger det
rimeligt at anvende den navnte fremgangsmade for DR,
herunder ogsa ved sammenligningen med TV 2. Dette
skyldes tillige, at fokus i analysen er pa udviklingen i pro-
duktivitet i den undersggte periode, om end fremgangsma-
den kan have betydning for analysen, safremt 1990 (start-
ar) og 1999 (slutar) ved den overordnede produktivitets-
analyse er atypiske ar for sa vidt angar sterrelsen af om-
kostningerne. Der samme gar sig galdende for 1995 og
1998 som indgar i den detaljerede produktivitetsundersg-
gelse. Rigsrevisionen har ikke konstateret, at der skulle
vaere specielle forhold som har gjort sig geeldende i de
navnte ar.

Udgifter til anskaffelse af aktiver, som fx bygninger og
produktionsudstyr, blev for DR’s vedkommende i perio-
den 1990-1996 i overensstemmelse med de statslige regn-
skabsprincipper ligeledes udgiftsfart pa tidspunktet for ak-
tivernes erhvervelse. Hele udgiften indgik saledes fuldt ud
i arets udgifter. Siden 1997 har sadanne aktiver for DR’s
vedkommende veret optaget pa balancen, og afskrevet pa
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resultatopgerelsen over aktivernes forventede levetid.
Denne fremgangsmade har veret anvendt i TV 2 i hele
den undersggte periode. Ved TV 2’s anvendelse af af-
skrivninger fordeles de arlige investeringer i stedet ud over
aktivernes forventede levetid efter pa forhand fastsatte
principper. Det betyder, at omkostningerne i DR fra 1990
til 1996 som udgangspunkt har varieret mere i forhold til,
hvis investeringerne var optaget pa balancen og efterfal-
gende afskrevet over aktivernes forventede levetid.

Rigsrevisionen anmodede pa den baggrund DR om at
korrigere arsregnskaberne for 1990-1996 svarende til, at
anleegsaktiverne i hele undersggelsesperioden var optaget
pa balancen og afskrevet over aktivernes forventede leve-
tid. DR oplyste efterfglgende, at det ikke var muligt at lave
en sadan opgarelse for 1990-1996. Rigsrevisionen valgte i
samrad med DR derfor at anvende de arlige anleegsudgif-
ter i 1990 til 1996 som tilnermet verdi for de arlige af-
skrivninger, mens afskrivningerne for 1997 til 1999 indgar
i omkostningerne i disse ar. DR har oplyst, at denne frem-
gangsmade ikke synes urimelig over den undersggte perio-
de, og at den i store treek afspejler andringerne i starrelsen
af investeringerne.

Endelig er der foretaget visse mindre korrektioner af
DR’s arsregnskaber. Disse korrektioner er primert foreta-
get for at fa sammenlignelighed i hele undersggelsesperio-
den og vedrgrer hovedsageligt konkrete regnskabsposter,
som regnskabsmaessigt er behandlet eller prasenteret pa
forskellig vis i den undersagte periode.

Vedrgrende den detaljerede produktivitetsunder-
sggelse

Rigsrevisionen anmodede til brug for undersggelsen af en-
hedsomkostninger for programtyper og for produktionskil-
der DR og TV 2 om at opgere de direkte omkostninger pr.
programtype og pr. produktionskilde. Efter Rigsrevisio-
nens opfattelse skal alle omkostninger til tv-omradet indga
i analysen, hvilket indebarer, at de enkelte programtyper
og produktionskilders andel af feellesomkostningerne skal
indga. Rigsrevisionen anmodede derfor stationerne om at
opgare fellesomkostningerne samt fordele disse pa de re-
levante programtyper og produktionskilder. Begge statio-
ner har i forbindelse hermed fordelt faellesomkostninger
ud pa de enkelte formal. Fordelingerne er foretaget pa bag-
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grund af stationernes interne registreringer. | det faglgende
er der kort redegjort for den made, hvorpa fallesomkost-
ningerne er fordelt.

Hvor det i den overordnede produktivitetsanalyse blev
forudsat, at 60 % af fellesomkostningerne i DR kunne
henfares til tv, er der i den detaljerede produktivitetsun-
dersggelse anvendt en mere detaljeret fordeling af feelles-
omkostningerne. Fordelingen af feellesomkostningerne er
sket pa baggrund af fordelingsnggler som udtryk for sam-
menhangen mellem faellesomkostningerne og de slutpro-
dukter, der betinger deres tilstedevarelse. Der er anvendt
forskellige fordelingsnggler til forskellige typer af felles-
omkostninger, idet relationen mellem de forskellige typer
af feellesudgifter og slutprodukterne ikke er entydig. Der
er anvendt areal, lansum, sendetimer, facilitetstimer, de-
signandel og samlede udgifter som fordelingsnggler i om-
kostningsfordelingen.

Ved opgerelsen af omkostningerne til egenproduktion
henholdsvis fremmedproduktion er der delvist anvendt en
skansmaessig fordeling, idet de stgrste udgiftsposter dog er
opgjort konkret. Derudover er der ved fordelingen af feel-
lesomkostninger mellem egen- og fremmedproduktion an-
vendt tilneermede overheadprocenter (fra TV-I, som er den
afdeling i DR, der forestar keb og salg af programmer),
idet det ikke har vaeret muligt at opgere dette preecist.

Til brug for Rigsrevisionens undersggelse opgjorde
TV 2 de direkte omkostninger for stationens 3 program-
producerende/programkgbende afdelinger, nemlig nyheds-
og aktualitetsafdeling, sportsafdelingen og programafde-
lingen. Omkostningerne til et program udgiftsfgres fuldt
ud ved farstegangsvisningen i TV 2. Det betyder, at de di-
rekte omkostninger udelukkende knytter sig til ferste-
gangsudsendelsen, og at omkostningerne ved genudsen-
delse derfor blot omfatter de indirekte omkostninger. De
direkte omkostninger for de forskellige programtyper er
saledes fordelt efter antallet af farstegangstimer inden for
den pagaldende programtype.

Omkostningerne for de gvrige afdelinger, fx teknisk af-
deling, skonomiafdelingen, direktionen m.m. er fordelt ud
fra antallet af sendetimer for de enkelte programtyper.
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Bilag 2
Gallup TV-Meter

Bade DR og TV 2 anvender i stor udstrekning oplysnin-
ger til deres public service-regnskaber fra TV-Meter, der
hvert dggn maler tv-seningen i Danmark ved hjelp af sa-
kaldte tv-metre og pa baggrund heraf udarbejder statistik-
ker om fx stationernes sendetid, seertid, markedsandele og
seervurderinger.

1 1998 indgik i gennemsnit 511 husstande i tv-meter pa-
nelet, mens der i 1995 i gennemsnit indgik 527 husstande.
Malingerne foretoges i 1995 pa vegne af DR, TV 2, TV3
og TVR (et tidligere selvstendigt selskab, der stod for salg
af reklametid i TV 2s programflade). 1 1998 blev kredsen
udvidet med TvDanmark, mens TVR udgik som fglge af
sammenlagningen med TV 2. | forhold til 1995 indgik DR
og TV3 i 1998 med 2 kanaler hver. Malingerne i 1995 og
1998 er derfor ikke helt sammenlignelige. Tabel 1 viser
hvor store andele af befolkningens tv-forbrug, der i 1995
og 1998 blev anvendt pa de forskellige stationer og kana-
ler i og udenfor TV-Metersystemet.

Tabel 1. Tv-stationernes andele af seertiden 1995 og 1998

; 1995 1998
Tv-station
_____ % ———
DR 1995/DR 1 1998.......... 28 29
D] = PPN 2
TV 2 o, 42 38
TV-Meter

TV3 o, 11 10
TvDanmark...........ccoeeeennnn.

S

Lokal tV.....coevvvevviiiiieiieeienens 6

Andre
ANdre .....oovveeieeeeiiieee, 14 11

Kilde: TV-Meters arsrapport 1998.

Det fremgar af tabel 1, at 81 % af den samlede tv-sening i
1995 blev anvendt pa stationer, som indgik i TV-Meter,
mens det i 1998 var 88 %. Tv-sening pa kanaler inden for
TV-Meter-systemet er inddelt i nedenstdende programty-
per.
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Programtyper i Gallup TV-Meter

Nyheder:

Regionalprogrammer:

Aktualitet og debat:

Oplysning og kultur:

Undervisning:

Musik:

Underholdning:

Dramatik og fiktion:

Sport:

Nyhedsudsendelser, nyhedsoversigter og sportsnyheder.

Regionale nyhedsudsendelser, valgudsendelser herunder folke-
afstemninger, job-/arbejdsmarkeds-udsendelser. Desuden en
blanding af forskellige programtyper pa de regionale stationer.

Samfundsforhold behandlet i journalistiske programmer, herunder
debatudsendelser.

Livsberetninger, fritiden, naturen, videnskaben og kunsten, oftest i
journalistiske former, men ogsa den oplysende quiz.

Det paedagogiske sigte er afggrende. Overvejende oplysende
programmer, men dramatik og underholdning indgar ogsa.

Alle slags musik fra klassisk og opera til jazz, pop og rock.
Desuden ballet og quizzer om musik.

Shows, talkshows og quizzer uden oplysende sigte. Journalistisk
underholdning, der ofte omfatter kunstnerisk optraeden.

Alle slags dansk og udenlandsk fiktion som tv-teater, spillefilm,
serier og satire.

Sportsbegivenheder, baggrund og quiz om sport, mens sports-
nyhederne placeres under nyheder.

Note: Sendetidens opdeling pa programtyper sker ved kodning pa de enkelte stationer efter feelles retnings-
linjer og rapporteres i Gallups arsrapporter uden korrektioner af oplysningerne.
Regionalprogrammer omfattede i 1995 tillige turistinformation og sportsudsendelser. Herudover er
Gallups definition af programtyper identisk i 1998 og 1995.

Kilde: Gallup TV-Meter 1995 og 1998.
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