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Vedrorer:
Statsrevisorernes beretning nr. 8/2007 om a-kassernes radighedsvurderinger

Beskaeftigelsesministerens redegegrelse af 14. april 2008

. Indledning

1. Beretningen handler om forsikrede lediges radighed for arbejdsmarkedet og administra-
tionen af radighedsreglerne. | beretningen er a-kassernes radighedsvurderinger undersggt
samt de rammer, Beskaeftigelsesministeriet giver for a-kassernes radighedsvurderinger.

2. Beskeeftigelsesministeren har pa en lang raekke punkter erklaeret sig enig i Statsreviso-
rernes og Rigsrevisionens bemaerkninger og kritik.

Il. A-kassernes radighedsvurderinger pa eget initiativ

3. Statsrevisorerne fremhaevede i deres bemaerkninger, at beretningen viste, at a-kasser-
nes administration af radighedsreglerne var uensartet og i nogle tilfeelde i strid med radig-
hedsreglerne og lovgivningens intentioner.

Beretningen viste, at a-kasserne i de fleste tilfaelde havde udarbejdet arbejdsgangsbeskri-
velser, der beskrev, hvordan en radighedsvurdering skulle foretages. Beretningen viste dog,
at der i a-kassernes arbejdsgangsbeskrivelser var forskel pa, hvordan a-kasserne tolkede
radighedsreglerne. Fx opererede nogle a-kasser med minimumsgraenser for antal sggte
job, mens andre lod det veere op til sagsbehandlerens skgn. Beretningen viste ligeledes, at
der blandt arbejdsgangsbeskrivelserne var eksempler, der efter Rigsrevisionens vurdering
ikke var i overensstemmelse med intentionerne bag radighedsreglerne. Séaledes fremgik
det af enkelte arbejdsgangsbeskrivelser, at det var tilstraekkeligt at s@ge inden for eget fag-
omrade. Rigsrevisionen anbefalede i beretningen a-kasserne at overveje, om der i tilstraek-
kelig grad blev indhentet dokumentation til brug for radighedsvurderingerne, og om arbejds-
gangsbeskrivelserne var klare i forhold til fx at give den ledige en frist pa hgjst 3 maneder
til at sgge et tilstreekkeligt antal job.

4. Beskeeftigelsesministeren oplyser i sin redegarelse, at ministeren er enig med Rigsrevi-
sionen i, at der skal foreligge opdaterede arbejdsgangsbeskrivelser. Da det er a-kassernes
revisorer, der skal kontrollere, om arbejdsgangsbeskrivelserne er i overensstemmelse med
reglerne, har Arbejdsdirektoratet nu palagt samtlige a-kasser, at a-kassernes revisorer gen-
nemgar arbejdsgangbeskrivelserne, sa de bliver bragt i overensstemmelse med geeldende
regler. A-kassernes revisorer skal herefter oplyse resultatet af gennemgangen til direktora-
tet. Tilbagemeldingerne til direktoratet er i gang, men endnu ikke afsluttet.

5. Jeg finder det tilfredsstillende, at Arbejdsdirektoratet har taget initiativ til at sikre, at ar-
bejdsgangsbeskrivelserne bringes i overensstemmelse med geeldende regler. Jeg vil falge
op pa resultatet af a-kassernes revisorers gennemgang af arbejdsgangsbeskrivelserne og
direktoratets opfelgning herpa.
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6. Beskeeftigelsesministeren har videre oplyst, at vurderingen af, hvorvidt den ledige kan
anses for aktivt jobsggende, ikke skal vaere afhaengig af, hvilken a-kasse den ledige er
medlem af, og at vurderingen af den lediges jobsggning bgr tage udgangspunkt i samme
niveau. Arbejdsdirektoratet har derfor i februar 2008 sendt en meddelelse til a-kasserne
om, hvad der efter direktoratets opfattelse skal til, for at den ledige er "pa den sikre side” i
forhold til at vaere aktivt jobsggende. Aktuelt mener direktoratet, at den ledige skal sege 4
stillinger om ugen for at vaere pa den sikre side. Ministeren oplyser, at der derved vil blive
skabt en ensartet praksis i alle a-kasserne. Direktoratet vil fglge op péa dette i tilsynet med
a-kassernes radighedsvurderinger.

7. Jeg finder det positivt, at ministeren mener, at radighedsvurderingen af den ledige ikke
skal afhaenge af, hvilken a-kasse den ledige er medlem af, og at vurderingerne bar tage
udgangspunkt i samme niveau. Jeg skal for en god ordens skyld bemaerke, at Rigsrevisio-
nen i beretningen ikke har anbefalet noget konkret jobs@gningsniveau. Jeg forventer, at di-
rektoratet sikrer, at aktuelle udmeldinger til a-kasserne, fx vedrgrende niveauet for den le-
diges jobs@gning, lgbende overvejes og korrigeres pa baggrund af resultaterne fra direkto-
ratets tilsyn, udveksling af erfaringer med a-kasserne, fx vedrgrende administrative konse-
kvenser, samt pa baggrund af den generelle udvikling pa arbejdsmarkedet og inden for de
enkelte brancher. Jeg vil pa baggrund af direktoratets tilsynsresultater falge op pa ministe-
riets indsats for at skabe en ensartet praksis i a-kasserne.

lll. Arbejdsdirektoratets tilsyn med a-kassernes radighedsvurderinger

8. Beretningen viste, at Arbejdsdirektoratet har fert et tilfredsstillende tilsyn med den del af
radighedsvurderingerne, som a-kasserne foretager pa baggrund af underretninger fra job-
centrene. Rigsrevisionen anbefalede, at man fremover opprioriterer tilsynet med de radig-
hedsvurderinger, som a-kasserne foretager pa eget initiativ. Dvs. de radighedsvurderinger
der foretages, nar et medlem melder sig ledigt og ved radighedssamtalerne.

Statsrevisorerne fandt det utilfredsstillende, at Beskaeftigelsesministeriet og Arbejdsdirek-
toratet ikke har fart et tilstreekkeligt systematisk og Iebende tilsyn med de radighedsvurde-
ringer, a-kasserne foretager pa eget initiativ.

Efter Rigsrevisionens undersggelsesperiode er der pa baggrund af "Velfeerdsaftalen” fra
juni 2006 sket en reekke aendringer af radighedsreglerne. Pr. 1. marts 2007 blev a-kasser-
nes radighedssamtale fremrykket, sa de i dag skal finde sted Igbende hver 3. méned og ik-
ke som tidligere én gang efter 6 maneders sammenlagt ledighed. Ligeledes overtog a-kas-
serne ansvaret for godkendelsen af CV’er og afholdelsen af CV-samtaler. Pr. 1. juli 2007
betad dette, at a-kasserne ved CV-samtalen skal finde 2 relevante, konkrete job, som den
ledige er forpligtet til at sage. A-kassen skal herefter falge op pa, om den ledige har sagt
de pageeldende job. Endelig skal den ledige fra januar 2008 mindst én gang ugentligt be-
kraefte, at vedkommende er aktivt jobs@gende via jobnet.dk. Jeg skal fremhaeve, at de ele-
menter i a-kassernes egne radighedsvurderinger, som Rigsrevisionen undersggte i beret-
ningen, stadig er gaeldende.

Statsrevisorerne anmodede i sine bemaerkninger Rigsrevisionen om i opfglgningen pa be-
retningen af fglge op pa erfaringerne med de nye regler for a-kassernes radighedsvurderin-
ger. Det er pa nuvaerende tidspunkt for tidligt for Rigsrevisionen at samle op pa erfaringer-
ne med de nye regler for a-kassernes radighedsvurderinger. Jeg vil derfor afvente resul-
tatet af direktoratets tilsyn hermed og felge op pa erfaringerne med de nye regler senere.

9. Beskaeftigelsesministeren erklaerer sig enig med Statsrevisorerne i, at der skal fares et
lgbende og systematisk tilsyn med radighedsvurderingerne. Ministeren henleder opmaerk-
somheden pa, at tilsynet er gennemfert i overensstemmelse med de politiske aftaler om-
kring kontrollen med radighedsvurderingerne. Ministeren har oplyst, at han er bekendt med
problemerne med a-kassernes radighedsadministration og er enig med Rigsrevisionen i, at
der skal ske en omleegning af Arbejdsdirektoratets tilsyn, sa tilsynet med a-kassernes egne



radighedsvurderinger opprioriteres. Ministeren har som fglge heraf sikret sig politisk tilslut-
ning til at aendre kontrollen med radighedsvurderingerne.

Arbejdsdirektoratet vil omleegge tilsynet, sa der fremover fgres et labende og systematisk
tilsyn med a-kassernes radighedsvurderinger ved 3-maneders-samtalerne. Tilsynet vil ifal-
ge ministerens redeggrelse bl.a. fokusere pa:

e om den ledige har veeret aktivt arbejdss@gende, herunder om den ledige har begraens-
ninger i sin radighed

e om a-kassen har fulgt op pa palagt jobsagning

e om a-kassen har fulgt op pa eventuelle henvisninger

o kvaliteten af a-kassernes CV-samtaler, herunder opfglgningen pa den palagte jobsgg-
ning i forbindelse med CV-samtalen.

Samtidig vil det hidtil primeere tilsyn med a-kassernes opfelgning pa de underretningspligti-
ge haendelser fra jobcentrene reduceres, sa det i fremtiden vil besta af en overvagning af
radighedsstatistikken og undersagelser blandt udvalgte tilbagemeldinger. Ligeledes vil arli-
ge stikpraver fremover finde sted hvert 2. eller 3. ar.

10. Jeg finder det tilfredsstillende, at beskaeftigelsesministeren har igangsat en omleegning
af tilsynet, der i hgjere grad fokuserer pa a-kassernes egne radighedsvurderinger. Jeg vil
falge op pa resultatet af direktoratets tilsyn, herunder erfaringerne med de nye regler for
a-kassernes radighedsvurderinger.

IV. Beskaftigelsesministeriets sikring af en effektiv kommunikation mellem job-
centrene og a-kasserne

11. Det fremgar af beretningen, at kommunikationen mellem jobcentrene og a-kasserne
ikke er tilstraekkelig effektiv. | beretningen praesenteres en raekke initiativer, som ministeriet
har iveerksat for at forbedre kommunikationen. Statsrevisorerne fandt det tilfredsstillende,
at der i 2008-2009 iveerksaettes et it-system, der kan sikre en effektiv kommunikation mel-
lem a-kasserne og jobcentrene. Statsrevisorerne sa gerne, at Rigsrevisionen fglger op pa
udviklingen i kommunikationen mellem a-kasserne og jobcentrene.

12. Beskaeftigelsesministeren oplyser i sin redegerelse, at ministeren er enig med Rigsrevi-
sionen i, at andelen af rddighedsirrelevante underretninger fra jobcentrene til a-kasserne er
for hgj. Derfor har ministeriet i januar 2008 implementeret et krav om, at den ledige mindst
én gang om ugen via jobnet.dk skal bekraefte, at vedkommende er jobsggende. Ministeriet
forventer derved at reducere andelen af radighedsirrelevante underretninger. Ministeren op-
lyser desuden, at ministeriet fortsat vil have fokus pa udviklingen af radighedsirrelevante
haendelser og vil om ngdvendigt overveje yderligere initiativer.

13. Af beretningen fremgik det, at a-kasserne ikke kan modtage den tilstraekkelige informa-
tion fra jobcentrene. Beskaeftigelsesministeren har i redeggrelsen erkleeret sig enig med
Rigsrevisionen i, at der bgr udarbejdes en ny bekendtggrelse om udveksling af informatio-
ner mellem jobcentrene og a-kasserne, der praeciserer, at a-kasserne er ansvarlige for, at
deres it-systemerne kan modtage oplysninger fra jobcentrene. Ministeren har i redegerel-
sen tilkendegivet, at han vil bede Arbejdsmarkedsstyrelsen om at igangsaette arbejdet her-
med.

14. Rigsrevisionen bemaerkede i sin beretning, at problemet med informationstab fra a-kas-
serne til jobcentrene, som blev konstateret i en tidligere beretning i 1997, endnu ikke var
Igst. Beskaeftigelsesministeren oplyser i sin redeggrelse, at aendringen, der skal forbedre
dette, vil blive implementeret i de statslige it-systemer i 2008.



15. Jeg finder det tilfredsstillende, at ministeren fortsat arbejder med de initiativer, der frem-
gar af beretningen, og herudover har besluttet at udarbejde en ny bekendtgarelse om ud-
vekslingen af informationer mellem a-kasserne og jobcentrene. Jeg forventer, at ministeriet
i 2008 sikrer, at problemerne med informationstab fra a-kasserne til jobcentrene minimeres.
Jeg vil fortsat fglge ministeriets arbejde med at modernisere it-understattelsen af a-kasse-
kommunikationen samt ministeriets aendring af de statslige it-systemer. Ligeledes vil jeg
folge ministeriets erfaringer med at reducere antallet af radighedsirrelevante underretninger
fra jobcentrene til a-kasserne og ministeriets udarbejdelse af en ny bekendtgarelse om ud-
veksling af informationer mellem jobcentrene og a-kasserne.

V. Sammenfatning

16. Jeg finder samlet set beskeeftigelsesministerens redeggrelse tilfredsstillende. Ministe-
ren har tilkendegivet fortsat at arbejde med de initiativer, der er praesenteret i beretningen.
Som det fremgar, er det endnu for tidligt at vurdere resultatet af ministeriets initiativer. Jeg
vil derfor fortsat fglge udviklingen pa felgende omrader:

A-kassernes egne radighedsvurderinger:

¢ Arbejdsdirektoratets opfglgning pa a-kassernes statsautoriserede revisorers gennem-
gang af arbejdsgangsbeskrivelserne

e Beskaeftigelsesministeriets indsats for at skabe en ensartet praksis i a-kasserne.

Arbejdsdirektoratets tilsyn:

¢ Arbejdsdirektoratets tilsynsresultater efter opprioriteringen af tilsynet med a-kassernes
radighedsvurderinger pa eget initiativ, herunder erfaringerne med de nye regler for a-
kassernes radighedsvurderinger.

Beskeaeftigelsesministeriets sikring af en effektiv kommunikation:

e Beskeeftigelsesministeriets arbejde i 2008-2009 med at modernisere it-understattelsen
af a-kasse-kommunikationen

e Beskeeftigelsesministeriets implementering af en aendring i det statslige it-system i 2008

e Beskeeftigelsesministeriets erfaringer med at reducere antallet af radighedsirrelevante
underretninger fra jobcentrene til a-kasserne

e Beskeaeftigelsesministeriets udarbejdelse af en ny bekendtggrelse om udveksling af infor-
mationer mellem jobcentrene og a-kasserne.

Jeg vil orientere Statsrevisorerne om resultatet af min opfglgning.

Henrik Otbo



