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Rigsrevisionen

Beretning om selskabsligningen

. Resumé

Indledning, formal, afgreensning og metode

1. Staten overtog den 1. juli 1998 ansvaret for selskabslig-
ningen fra kommunerne, og ToldeSkat fik ansvaret for
planleegningen, udferelsen og resultaterne af ligningsind-
satsen. Hensigten med statens overtagelse af selskabslig-
ningen var overordnet at opna en langsigtet forbedring af
ligningseffektiviteten samt sterre ensartethed i ligningen.
Herudover skulle statens overtagelse bl.a. sikre en bedre
koordinering af den samlede ligningsindsats og styrke lig-
ningen ved at skabe bedre muligheder for at opbygge star-
re faglige miljger i de mindre kommuner.

Statens overtagelse blev endvidere begrundet med den
kritik, statsrevisorerne fremsatte i forbindelse med rigsre-
visors notat af 13. maj 1997 i beretning nr. 5/93 om admi-
nistration og kontrol af selskabsskat. Kritikken var pri-
meert rettet mod manglende oplysninger om kommunernes
ressourceanvendelse samt manglende anvendelse af om-
seetningsbaserede maltal for ligningen.

2. | forbindelse med statens overtagelse af selskabslignin-
gen i 1998 blev det forudsat, at kommuner fortsat skulle
kunne udfgre selskabsligningen, hvis de opfyldte visse mi-
nimumskrav. Safremt en kommune ikke opfyldte disse
krav, kunne kommunen indga i et ligningsfellesskab med
andre kommuner om lgsning af opgaven.

Pa denne baggrund indgik Told- og Skattestyrelsen
kontrakter med 37 kommuner og 34 kommunale lignings-
fellesskaber om varetagelse af selskabsligningen. Ved
indgaelsen af kontrakterne skulle kommunerne og lig-
ningsfallesskaberne forpligte sig til at opna visse resultat-
mal i aftaleperioden, og ligningsarbejdet skulle endvidere
udferes i henhold til generelle og konkrete anvisninger fra
ToldeSkat.

3. Kommunernes varetagelse af selskabsligningen pa kon-
trakt indebar, at de kommunale revisorer, i henhold til in-
struks fra Told- og Skattestyrelsen, skulle revidere de admi-
nistrative forretningsgange pa omradet. Samtidig fik told-
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Rigsrevisionen

og skatteregionerne til opgave at fare tilsyn med kommu-
nernes varetagelse af selskabsligningen.

4. Formalet med Rigsrevisionens undersggelse har veret
at undersgge og vurdere, om

e der er etableret en hensigtsmassig styring af selskabs-
ligningen i forbindelse med statens overtagelse i 1998,
samt om der er sket en styrkelse af ligningsindsatsen,

e Told-Skats varetagelse af ansvaret for selskabsligningen
samt om den endrede organisering har medfart bedre
malopfyldelse og resultater, bl.a. vedrgrende skattean-
settelseseendringer, trefprocenter og gennemfarte kon-
troller,

e de etablerede procedurer for rapportering og opfalgning
sikrer relevant, dekkende og rettidig information til
brug for ToldeSkats styring af omradet, samt om

e den etablerede revisions- og tilsynsordning sikrer en
deekkende og enstrenget revision med tilfredsstillende
kvalitet.

5. Undersogelsen retter sig mod ToldeSkats styring og ko-
ordinering af den del af selskabsligningen, som varetages af
primeerkommunerne pa kontrakt. | analysen af de opnaede
resultater i perioden 1998-2001 indgar imidlertid data for de
samlede resultater pa omradet, som ogsa omfatter told- og
skatteregionerne og den centrale selskabsrevisionsafdeling i
Told- og Skattestyrelsen.

6. Undersggelsen baserer sig pa analyse af materiale og in-
formationer indhentet ved brevveksling og mgder med
Told- og Skattestyrelsen samt ved besgg i 3 kommuner.
Endvidere har Rigsrevisionen gennemgaet lovgivning, akt-
stykker og rapporter vedrgrende selskabsligningen samt den
indgdede standardaftale med kommunerne og de relevante
retningslinjer vedrgrende selskabsligningens planlagning,
udfarelse, opfalgning og revision.

Rigsrevisionen har som led i undersggelsen gennemfart
en spgrgeskemaundersggelse i 35 kommuner. For de ud-
valgte kommuner er der for 2000 gennemgaet kommunale
arsredegerelser om den udferte selskabsligning, revisions-
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beretninger fra de kommunale revisorer samt tilsynsrappor-
ter fra told- og skatteregionerne.

Organisation og tilrettelaeggelse

7. Statens overtagelse af selskabsligningen medfarte, at
det overordnede ansvar for styring og koordinering af op-
gaven blev placeret i Told*Skat, der bestar af Told- og
Skattestyrelsen samt 29 told- og skatteregioner.

Planleegningsafdelingen i Told- og Skattestyrelsen er
den centrale statslige enhed pa selskabsskatteomradet, idet
afdelingen har det overordnede ansvar for styring, planlaeg-
ning og udvikling af den statslige og kommunale indsats
vedrgrende selskabsligningen. Endvidere er der i Told- og
Skattestyrelsen oprettet en selskabsrevisionsafdeling. Afde-
lingen er saledes skatteansattende myndighed for alle fi-
nansielle selskaber, kulbrinteskattepligtige selskaber, elsel-
skaber samt selskaber og sambeskattede koncerner med en
momsomsztning pa over 1,5 mia. kr.

8. Told- og skatteregionerne har, som udgangspunkt, 2
opgaver pa selskabsskatteomradet. De farer tilsyn med
kommuners og kommunale feallesskabers ligning og vare-
tager ligning af selskaber i kommuner, som ikke selv vare-
tager opgaven. 28 regioner farer tilsyn med de kommuner
0og kommunale feellesskaber inden for regionens geografi-
ske omrade, som varetager selskabsligningen pa kontrakt
med Told- og Skattestyrelsen. Herudover udfarer 22 regio-
ner ligning af selskaber beliggende i 108 kommuner, som
enten ikke gnskede at varetage ligningen eller ikke opfyld-
te minimumskravene til kontraktindgaelse. | 167 kommu-
ner varetages ligningen af selskaber af 37 kommuner og
34 kommunale ligningsfeellesskaber.

9. Kontrakterne med kommunerne er et vaesentligt instru-
ment i ToldeSkats styring af selskabsligningen, idet der he-
ri fastsettes detaljerede krav til personaleressourcer samt
planlaegning, udfgrelse og rapportering om ligningsarbej-
det. Kontrakterne suppleres lobende af Told*Skat med cir-
kulerer, vejledninger og interne meddelelser pa omradet.
Herudover sker Told- og Skattestyrelsens overordnede
styring af selskabsligningen ved udarbejdelsen af en arlig
plan for ligningen af selskaber. Planen danner grundlag for
udarbejdelsen af ligningsplaner ved de lokale skatteansat-
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tende myndigheder. De kommunale enheders ligningspla-
ner skal udarbejdes i et samarbejde med den lokale told- og
skatteregion, idet der skal ske koordinering med de regio-
nale kontrolplaner (moms, arbejdsgiverkontrol, punktafgif-
ter mv.), sa den samlede kontrol af selskaberne i regionen
koordineres.

Ligningsplanen fra styrelsen fastsatter retningslinjer
for detaljeringsgraden i de lokale ligningsplaner.

10. Rigsrevisionen konstaterer saledes, at kontrakterne med
kommunerne indeholder krav til indhold, udferelse og rap-
portering om den udfgrte ligning samt krav til resultaterne
af ligningsarbejdet og ressourceanvendelsen.

Rigsrevisionen konstaterer desuden, at de fastsatte pro-
cedurer for udarbejdelsen af ligningsplaner sikrer en regio-
nal koordinering af kontrolaktiviteterne.

Ressourceanvendelse og resultater

11. Rigsrevisionen har gennemgaet og vurderet resultater-
ne af statens overtagelse af selskabsligningen. Gennemgan-
gen omfattede honorarfastseettelsen samt ressourceanven-
delsen og -registreringen. Herudover er foretaget en gen-
nemgang af gennemfarte kontroller, kontrolleret momsom-
setning og opnaede skatteansattelsesendringer i perioden
1999-2001 pa baggrund af de overordnede mal for omra-
det. Endelig omfattede gennemgangen udviklingen i treef-
procenter og ligningseffektivitet.

12. Gennemgangen viste, at Told- og Skattestyrelsen i
kontrakterne med kommunerne fastsatte honoraret pa basis
af det opgjorte antal selskaber hjemhgrende i de enkelte
kommuner pa tidspunktet for kontrakternes indgaelse.
Endvidere blev honoraret fastsat pa basis af selskabernes
starrelse, malt ved selskabernes momsomsatning og lgn-
sum. Honoraret blev fastsat for hele kontraktperioden, 1.
oktober 1998 - 31. december 2001, og senere forleenget
med 1 ar, med en arlig opskrivning pa baggrund af pris- og
lenudviklingen. Samtidig blev antallet af kontroller fastsat
for hele kontraktperioden med det formal at opna en ensar-
tet kontroldeekning i hele landet, sa den procentvise andel
selskaber, der blev udtaget til kontrol, var ens.

Dette medferte, at der, ved veesentlige &ndringer i an-
tallet af selskaber i de enkelte kommuner, ikke blev foreta-
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get endringer i kontrolindsatsen samt i de aftalte ressour-
cer til kontrol af selskaber.

Rigsrevisionen finder, at den nuveerende model for ho-
norarfastseettelsen kan indebare en uensartet kontroldeek-
ning kommunerne imellem, hvis der sker vasentlige &n-
dringer i antallet af selskaber, hjemmehgrende i en kom-
mune. Endvidere kan vaesentlige andringer i selskabs-
strukturen for selskaber, hjemmehgrende hos den enkelte
ligningsmyndighed, medfare afvigelser mellem ressource-
behov forudsat ved kontraktindgaelsen og det faktiske res-
sourcebehov.

Skatteministeriet er enig heri og vil derfor i de kom-
mende kontrakter lgbende foretage justeringer, bl.a. ved
veesentlige forggelser eller reduktioner i antallet af selska-
ber i den enkelte kommune, hvilket Rigsrevisionen finder
tilfredsstillende.

13. Pa baggrund af kommunernes opgarelse af det samle-
de ressourceforbrug udarbejder Planleegningsafdelingen i
Told- og Skattestyrelsen en samlet arlig opgerelse over
ressourceforbruget til selskabsligning i kommunerne og
regionerne.

Told- og Skattestyrelsens opgerelse viser, at det samle-
de ressourceforbrug til selskabsligning steg fra 765 ars-
veerk i 1999 til 785 i 2000.

14. Ved gennemgangen af ressourceanvendelsen blev det
konstateret, at kommunerne og told- og skatteregionerne
registrerede det anvendte ressourceforbrug til kontrol i sta-
tens ligningssystem. Registreringen omfattede kun det res-
sourceforbrug, som blev anvendt til direkte kontrol, mens
registreringen ikke omfattede ressourcer til planlaegning
og administrative funktioner. Flere kommuner har til Rigs-
revisionen oplyst, at de registrerede det samlede ressource-
forbrug anvendt til selskabsligning i egne systemer, mens
enkelte kommuner ikke foretog tidsregistrering.
Gennemgangen af de kommunale revisionsberetninger
viste, at kommunernes opggrelser af det samlede ressour-
ceforbrug til selskabsligning i et vist omfang var baseret pa
skegn over forbrugt tid til ligningsarbejde, samt at enkelte
kommuner havde anvendt fordelingsnagler til dele af res-
sourceforbruget, som ikke kunne dokumenteres pa grund-
lag af faktiske registreringer. Kommunernes opggrelse af
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ressourceforbruget var derfor behaeftet med en vis usikker-
hed. Usikkerheden vedrgrende kommunernes ressourcere-
gistrering blev endvidere understreget af, at Told- og Skat-
testyrelsens endelige status for den kommunale ressource-
anvendelse pa omradet viste, at der i 1999 og 2000 for hen-
holdsvis 48 % og 62 % af kommunerne var sammenfald
mellem planlagt og faktisk arsveerksforbrug, mens samtlige
told- og skatteregioner havde afvigelser mellem planlagt og
realiseret arsvarksforbrug i begge ar.

15. Told- og skatteregionerne registrerede de anvendte
ressourcer i et edb-system (REKS), der anvendes som tids-
og aktivitetsregistrering af alle aktiviteter i regionerne. Re-
gistreringerne blev anvendt til Told- og Skattestyrelsens
generelle resultatopfelgning pa indgaede kontrakter med
regionerne. Ved gennemgangen blev det konstateret, at
ressourceregistreringen i regionerne i 2000 skete efter for-
skellige principper og var behaftet med fejl, der ifalge
Told- og Skatterevisionen bl.a. kunne henfares til mang-
lende korrekt skelnen mellem ressourcer anvendt til lig-
ning henholdsvis tilsyn.

Rigsrevisionen finder det uheldigt, at der fortsat er en vis
usikkerhed om det faktisk anvendte ressourceforbrug til sel-
skabsligning, idet en af forudsatningerne for ToldsSkats
overtagelse af selskabsligningen var, at der skulle tilveje-
bringes detaljerede oplysninger om det planlagte og det fak-
tiske ressourceforbrug pa omradet. Det er som fglge heraf
fortsat ikke muligt at gennemfare egentlige produktivitets-
analyser pa omradet.

16. Gennemgangen af de opnaede resultater for perioden
1999-2001 viste, at der generelt har veeret en overopfyldel-
se af de opstillede mal for kontroller og kontrolleret moms-
omsztning. For skatteansattelsesendringer udgjorde mal-
opfyldelsen 95 % for kontraktperioden. Rigsrevisionen fin-
der denne udvikling tilfredsstillende.

For den kontrollerede omsatning viste gennemgangen
en markant overopfyldelse af de opstillede mal fra 1999-
2001, hvilket skyldtes den anvendte opgerelsesmetode, der
betad, at flere ars omsatning blev medregnet i den kontrol-
lerede omseetning. Rigsrevisionen finder ikke, at det opstil-
lede mal for den kontrollerede omsatning har haft en til-
streekkelig styringsmaessig relevans. Skatteministeriet har
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oplyst, at man er enig heri, og at maltallet derfor ikke er
medtaget i de nye kontrakter.

17. Gennemgangen Viste videre, at treefprocenten pa sel-
skabsligningsomradet er steget fra 1997 til 2001, hvilket
indikerer, at myndighedernes udvealgelse af selskaber til
kontrol generelt er blevet forbedret. Der har endvidere vae-
ret en vis udjevning af forskellene i myndighedernes treef-
procenter, hvilket indikerer, at udveelgelsen er blevet mere
ensartet.

Rigsrevisionen finder denne udvikling tilfredsstillende,
men konstaterer, at der fortsat er veesentlige forskelle i
myndighedernes resultater. ToldeSkat ber derfor overveje,
om afvigelserne i myndighedernes treefprocenter fortsat
kan minimeres og i givet fald, hvorledes.

P& baggrund af det af Rigsrevisionen anfarte, har Told-
og Skattestyrelsen meddelt, at den vil palegge det regio-
nale tilsyn at vurdere, hvorvidt afvigelser i treefprocenten
er fornuftigt begrundet.

18. Med hensyn til udviklingen i skatteanseettelseseendrin-
ger fra 1995 til 2001 viste gennemgangen en stigning i de
gennemsnitlige arlige ansattelseseendringer fra 6,6 mia. kr.
i 1995-1997 til 9,3 mia. kr. i 1999-2001, svarende til en
stigning pa 40 %. Kommunerne havde haft den starste stig-
ning pa 65 % og de kommunale fellesskaber den mindste
med en stigning pa 7 %. Safremt a&ndringerne korrigeres for
ansattelseseendringer pa over 250 mio. kr., viste udviklin-
gen en mere moderat stigning i de gennemsnitlige skattean-
seettelsesaendringer pa 15 % fra 1995-1997 til 1999-2001.

19. Statens overtagelse af selskabsligningen medferte et
resultatkrav om, at forskellene i ligningseffektiviteten mel-
lem de enkelte ligningsenheder skulle reduceres med 25 %
i perioden 1999-2001.

Rigsrevisionens gennemgang viste, at udviklingen i lig-
ningseffektiviteten, set som skatteansattelseseendringer i
forhold til den samlede momsomsetning, ikke kan opge-
res entydigt, men afhanger af udgangspunktet for sam-
menligningen af ligningseffektiviteten fer og efter statens
overtagelse af selskabsligningen.
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20. Gennemgangen af de fastsatte mal og resultater for
selskabsligningen viste, at Told*Skat har etableret en sy-
stematisk styring og opfalgning pa de kvantitative maltal,
mens der ikke er opstillet egentlige mal for kvaliteten i lig-
ningen.

Rigsrevisionen finder derfor, at malstyringen bar supple-
res med kvalitative mal, som ger det muligt at vurdere ud-
viklingen i kvaliteten i ligningsenhedernes arbejde. Rigsre-
visionen finder det tilfredsstillende, at Told- og Skattesty-
relsen, pa foranledning af Rigsrevisionens bemarkninger,
vil overveje, i hvilket omfang det er muligt at foretage sa-
danne malinger.

Rapportering og opfglgning

21. Rapporteringen omfatter udarbejdelse af arlige redege-
relser i kommunerne om resultaterne af den udferte ligning.
Kravene til rapporteringen er fastsat i de indgaede kontrak-
ter mellem Told- og Skattestyrelsen og kommunerne.
Grundlaget for kommunernes redegerelser bliver revi-
deret af kommunernes revisorer, som udarbejder en arlig
beretning om den udferte revision og resultaterne heraf.
Revisionen skal gennemfgres i henhold til instruks fra
Told- og Skattestyrelsen og bl.a. sikre, at den administrati-
ve tilretteleeggelse af ligningen varetages pa en gkonomisk
hensigtsmaessig made og i overensstemmelse med geelden-
de administrative bestemmelser og den indgaede kontrakt.

22. Kommunerne fremsender redeggarelser og revisionsbe-
retninger til told- og skatteregionerne. Dette materiale ud-
ger en del af grundlaget for regionernes tilsyn med kom-
munerne og indgar i udarbejdelsen af arlige tilsynsrappor-
ter til Told- og Skattestyrelsen.

Pa baggrund af regionernes tilsynsrapporter samt de
kommunale arsredegarelser og revisionsberetninger udar-
bejder Told- og Skattestyrelsens Planlegningsafdeling en
arlig statusrapport om det samlede resultat af den udferte
ligning i kommunerne og i regionerne.

23. Rigsrevisionens gennemgang af 35 kommunale arsre-
degearelser for 2000 viste, at rapporteringen var noget uens-
artede i indhold og omfang. Redegarelserne varierede fra 2
til 16 sider. Generelt indeholdt redegarelserne de forudsatte
kvantitative oplysninger om opnaede resultater, mens de
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kun 1 begreenset omfang indeholdt egentlige vurderinger af
opnaede resultater i forhold til de opstillede mal. Desuden
var redegerelserne mere beskrivende end forklarende.

Redeggrelsernes uensartede indhold og omfang ger det
vanskeligt og ressourcekreevende at bearbejde og herfra
uddrage generelle tendenser om den udferte ligning. Told-
og Skattestyrelsen bgr derfor overveje behovet for infor-
mationer om ligningsarbejdet i kommunerne, idet ikke alle
eksisterende krav forekommer relevante.

Det er Rigsrevisionens opfattelse, at anvendelse af feer-
re og mere preecise krav til arsredegerelserne kunne gare
rapporteringen mere ensartet og muliggare en mere effek-
tiv opfalgning. Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende,
at Told- og Skattestyrelsen vil overveje, hvordan kravene
til kommunernes rapportering kan udformes med henblik
pa at sikre en mere hensigtsmaessig opfalgning.

24. Rigsrevisionen har stikprgvevis gennemgaet beretnin-
ger for 2000 fra kommunernes revisorer for at vurdere dis-
se som en del af grundlaget for den samlede rapportering
om og opfalgning pa kommunernes ligning. Det har end-
videre varet et formal at vurdere, om rapporteringen er
udarbejdet i henhold til revisionsinstruksen.

Rigsrevisionen finder, at der er etableret en daekkende
0g enstrenget revisionsordning, men at det ikke var muligt
i tilstreekkeligt omfang at vurdere den foretagne revision,
da beretningerne fra kommunernes revisorer var uensarte-
de i indhold og omfang. Hovedparten af beretningerne in-
deholdt ikke en redegerelse for den udfarte revision i hen-
hold til revisionsinstruksen, men kun konklusionerne pa
den udfarte revision.

25. Rigsrevisionen finder, at de forudsatte beskrivelser af
omfanget og indholdet vedrgrende den foretagne revision
bar overholde de opstillede krav i revisionsinstruksen. Rigs-
revisionen forventer, at et nyt paradigme for en revisionsbe-
retning, som er udarbejdet af en ERFA-gruppe under Kon-
taktudvalget for Offentlig Revision, vil medfere en mere
ensartet og fuldstendig rapportering.

Skatteministeriet har oplyst, at Told- og Skattestyrelsen
vil foranledige, at spgrgsmalet om overholdelse af de op-
stillede krav i revisionsinstruksen med hensyn til indhold
og omfang vedrgrende den foretagne revision vil blive ko-
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ordineret med Told- og Skatterevisionens tiltag via dens
deltagelse i ERFA-gruppen.

26. Told- og skatteregionernes tilsyn med selskabslignin-
gen foregar ved besgg i kommunerne og omfatter dels en
efterprovelse af de foretagne skatteansattelser, dels op-
falgning pa opnaede resultater og ressourceanvendelsen
samt opfglgning pa andre punkter i kommunernes aftaler
med Told- og Skattestyrelsen.

Rigsrevisionens gennemgang af told- og skatteregioner-
nes tilsynsrapporter for 2000 viste, at der var udarbejdet
detaljerede retningslinjer for told- og skatteregionernes til-
syn. Der var generelt en ensartet og tilfredsstillende kvan-
titativ rapportering, bortset fra opfglgningen pa ressource-
forbruget, mens de kvalitative vurderinger var uensartede.

Rigsrevisionen ma dog konstatere, at der var uklarhed
om det preecise indhold i kravene til rapportering om tilsy-
net, idet der ikke var udarbejdet et koncept for rapporterin-
gen, hvilket svaekker mulighederne for en effektiv opfalg-
ning pa omradet.

27. Pa baggrund af spgrgeskemaundersggelsen konstate-
rer Rigsrevisionen en vis usikkerhed i kommunerne om
definitionen af de 3 kontrolformer, ligningsmaessig gen-
nemgang, partiel revision og revision, som anvendes i op-
gerelsen af resultaterne pa omradet. Told- og Skattestyrel-
sen bgr derfor overveje en sa&rlig indsats vedrgrende prae-
cisering af kravene til kontrolformerne, idet dette er en af-
garende forudsatning for korrekte resultatopgerelser pa
selskabsligningen.

28. Rigsrevisionen finder, at der er etableret en tilfredsstil-
lende rapporterings- og opfelgningsstruktur for den kom-
munale varetagelse af selskabsligningen, men det forekom-
mer mere hensigtsmassigt, safremt Told- og Skattestyrel-
sens opfelgning i hgjere grad baserer sig pa told- og skatte-
regionernes rapportering. Af hensyn til aktualitet og identi-
fikation af eventuelle problemstillinger bar rapporteringen
og opfalgningen foreligge pa et tidligere tidspunkt end det,
der er geldende i dag.

Endelig er det Rigsrevisionens opfattelse, at der er be-
hov for en hgjere grad af pracisering af kravene til rappor-
teringen, da der ikke i kravene til rapporteringen eller i
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selve rapporteringen forekommer den ngdvendige son-
dring mellem veesentlige og mindre vaesentlige informatio-
ner. Eksempelvis bgr der vere angivet niveauer for, hvor-
nar det er ngdvendigt med afvigelsesforklaringer til mal-
opfyldelsen.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Told- og
Skattestyrelsen vil revurdere kravene til regionernes til-
synsrapporter i forbindelse med udsendelse af tilsynspla-
nen, ligesom styrelsen vil overveje et mere skematisk rap-
porteringssystem med henblik pa at preecisere kravene til
rapporteringen.

29. Rigsrevisionen vurderer samlet, at der i perioden er
sket en gget ressourceanvendelse til selskabsligning og op-
naet tilfredsstillende resultater vedrgrende bl.a. gennem-
farte kontroller, skatteanssttelsesendringer og treefpro-
centen. Som fglge af karakteren af de foreliggende data
har det dog endnu ikke veret muligt at vurdere alle aspek-
ter af ligningens effektivitet.

Rigsrevisionen anser det for tilfredsstillende, at Told*Skat
har etableret en systematisk kvantitativ malstyring pa omra-
det. Det er desuden tilfredsstillende, at Skatteministeriet har
anfart, at man vil overveje mulighederne for fastseettelse af
mal for kvaliteten.

Det er Rigsrevisionens samlede vurdering, at statens
overtagelse af selskabsligningen har medfart en styrket og
mere hensigtsmaessig tilretteleeggelse og gennemfarelse af
ligningen samt bedre resultater, men at der fortsat er behov
for forbedringer af styringen og tilretteleeggelsen af lignin-
gen.

Rigsrevisionens undersggelse har vist:

e at der er etableret en mere hensigtsmeaessig styring af
selskabsligningen efter statens overtagelse i 1998,

e at kontrakterne med kommunerne indeholder krav til
indhold, udfgrelse og rapportering om den udfarte lig-
ning samt krav til resultaterne af ligningsarbejdet og res-
sourceanvendelsen,

e at der som fglge af, at der fortsat er en vis usikkerhed
vedrgrende kommunernes og Told+Skats ressourceregi-
strering, ikke kan gennemfagres egentlige produktivitets-
analyser pa omradet,
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e at det samlede ressourceforbrug til selskabsligning i
kommunerne og told- og skatteregionerne har veeret sti-
gende fra 1999 til 2000,

e at den eendrede organisering af selskabsligningen har
medfart bedre malopfyldelse og resultater,

e at malopfyldelsen for skatteanseettelsessendringer var
95 % for kontraktperioden, hvilket Rigsrevisionen finder
tilfredsstillende,

e at skatteanseettelsesaendringerne, safremt der ses bort
fra alle stgrre enkeltreguleringer, viser en tilfredsstillen-
de samlet stigning pa 15 % fra 1995-1997 til 1999-2001,
og at der har kunnet konstateres en stigning for alle
myndighedstyper,

e at treefprocenten pa selskabsligningsomradet er steget
fra 1997 fra 2001, samt at der har veeret en vis udjeev-
ning af forskellene i myndighedernes traefprocenter, men
at der fortsat er veesentlige forskelle,

e at udviklingen i forskellene i ligningseffektiviteten, set
som skatteanseettelsesaendringer i forhold til den samle-
de momsomsaetning, mellem myndighederne ikke har
kunnet vurderes, idet datagrundlaget herfor ikke mulig-
gjorde en entydig opggrelse,

e at det er tilfredsstillende, at ToldsSkat har etableret en
systematisk kvantitativ malstyring pa omradet, og at
Skatteministeriet har anfgrt, at man vil overveje mulig-
hederne for fastszettelse af mal for kvaliteten,

e at der er etableret en tilfredsstillende rapporterings- og
opfalgningsstruktur, men at kommunernes rapportering
om resultaterne af den udfarte ligning i form af arlige re-
deggrelser var noget uensartede i indhold og omfang,

e at der er etableret en deekkende og enstrenget revisi-
onsordning, men at det ikke var muligt i tilstraekkeligt
omfang at vurdere den foretagne revision, da beretnin-
gerne fra kommunernes revisorer var uensartede i ind-
hold og omfang, og

e at statens overtagelse af selskabsligningen samlet set
har medfgrt en styrket og mere hensigtsmeessig tilrette-
leeggelse og gennemfgrelse af ligningen samt bedre re-
sultater, men at der fortsat er behov for forbedringer af
styringen og tilrettelseggelsen af ligningen.
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Il. Indledning, formal, afgraensning og metode

A. Indledning

30. Denne beretning afgives til statsrevisorerne i henhold
til 8 17, stk. 2, i rigsrevisorloven (lovbekendtgarelse nr. 3
af 7. januar 1997). Beretningen vedrgrer forhold inden for
finanslovens § 9. Skatteministeriet og omhandler statens
overtagelse af ansvaret for selskabsligningen i 1998. Un-
dersggelsen omfatter den del af finanslovens § 09.21. Skat-
te- og afgiftsforvaltning, som omfatter selskabsligningen.

31. Staten overtog den 1. juli 1998 ansvaret for selskabs-
ligningen fra kommunerne, og ToldsSkat fik ansvaret for
planlaegningen, udfgrelsen og resultaterne af ligningsind-
satsen. | loven var det forudsat, at kommuner fortsat skulle
kunne udfare selskabsligningen, hvis de opfyldte visse mi-
nimumskrav vedrgrende bemanding, fagligt miljg mv., og
kunne opna godkendelse hos ToldsSkat. Safremt en enkelt
kommune ikke opfyldte disse krav, kunne kommunen ind-
ga i et ligningsfellesskab om lgsning af opgaven.

Told- og Skattestyrelsen fik med lovaendringen ikke
alene det overordnede ansvar for opnaelse af resultater pa
omradet, men ogsa en instruktionsbefgjelse i forhold til
kommunerne. Instruktionsbefgjelsen er udmentet i konkre-
te krav i kontrakterne og suppleres med cirkulerer, vejled-
ninger og interne meddelelser fra Told- og Skattestyrelsen.
Kommunerne skulle saledes forpligte sig til at opna visse
resultatmal i aftaleperioden, og ligningsarbejdet skulle
endvidere udferes i henhold til generelle og konkrete an-
visninger fra ToldsSkat.

32. Lovendringen indebar @ndringer i revisionen af sel-
skabsligningen, idet omradet blev omfattet af rigsrevisor-
lovens 8 2, stk. 1, hvorefter Rigsrevisionen har ansvaret
for revisionen. Pa told- og skatteomradet bliver revisions-
opgaverne varetaget i et samarbejde mellem Rigsrevisio-
nen og den interne revision i Told- og Skattestyrelsen, jf.
en aftale mellem rigsrevisor og skatteministeren.
Kommunernes varetagelse af selskabsligningen pa kon-
trakt indebar, at de kommunale revisorer, i henhold til in-
struks fra Told- og Skattestyrelsen, skulle revidere de admi-
nistrative forretningsgange pa omradet. Samtidig fik told-
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og skatteregionerne til opgave at fare tilsyn med kommu-
nernes varetagelse af selskabsligningen.

33. Hensigten med statens overtagelse af selskabslignin-
gen var bl.a. at opna en sterre ensartethed i ligningen af
selskaber.

Loveaendringen blev endvidere begrundet med den kritik,
statsrevisorerne fremsatte i forbindelse med rigsrevisors
notat af 13. maj 1997 vedrgrende beretning nr. 5/93 om ad-
ministration og kontrol af selskabsskat, jf. Endelig beteenk-
ning over statsregnskabet for finansaret 1997. Kritikken
var primeert rettet mod manglende oplysninger om kommu-
nernes ressourceanvendelse samt manglende anvendelse af
omsetningsbaserede maltal for ligningen.

Det fremgar af rigsrevisors seneste og afsluttende notat
af 9. april 1999 til statsrevisorerne i sagen, at &ndringerne
af selskabsligningen i 1998 havde en sadan karakter, at det
ville veaere hensigtsmaessigt, at omradet efter en passende
tid blev fulgt op ved selvstendige undersggelser.

34. Staten overtog formelt selskabsligningen pr. 1. juli
1998, men pa grund af forhandlinger mellem staten og
kommunerne om vilkarene for kommunernes varetagelse
af ligningen skete overtagelsen reelt pr. 1. oktober 1998.
Ifalge bemerkningerne til lov nr. 1106 af 29. december
1997 samt Akt 274 15/6 1998 skulle statens overtagelse af
selskabsligningen overordnet fare til

¢ langsigtet forbedring af ligningseffektiviteten

e starre ensartethed i ligningen

e bedre koordinering af den samlede indsats

e administrativ forenkling af kontrollen

o styrkelse af ligningen, serligt af selskaber beliggende i
mindre kommuner

o bedre muligheder for at oparbejde starre faglige miljger
0g specialisering

e detaljerede oplysninger om ressourceanvendelsen

e anvendelse af omsatningsbaserede maltal.

Rigsrevisionen har fundet det relevant at gennemfgre un-
dersggelsen pa nuverende tidspunkt, idet de kontrakter
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mellem staten og kommunerne, der blev indgaet i 1998,
udlgber ved udgangen af 2002.

B. Formal

35. Det er formalet med undersggelsen at undersgge og
vurdere, om

e der er etableret en hensigtsmeassig styring af selskabs-
ligningen i forbindelse med statens overtagelse i 1998,
samt om der er sket en styrkelse af ligningsindsatsen,

e Told-Skats varetagelse af ansvaret for selskabsligningen
samt om den andrede organisering har medfert bedre
malopfyldelse og resultater, bl.a. vedrgrende skattean-
settelsesendringer, treefprocenter og gennemfarte kon-
troller,

e de etablerede procedurer for rapportering og opfalgning
sikrer relevant, dsekkende og rettidig information til
brug for ToldeSkats styring af omradet, samt om

e den etablerede revisions- og tilsynsordning sikrer en
daekkende og enstrenget revision med tilfredsstillende
kvalitet.

C. Afgreensning

36. Undersggelsen retter sig mod ToldeSkats styring og
koordinering af den del af selskabsligningen, som varetages
af primaerkommunerne pa kontrakt. I analysen af de opnae-
de resultater i perioden 1998-2001 indgar imidlertid data
for de samlede resultater pa omradet, som ogsa omfatter
told- og skatteregionerne og den centrale selskabsrevisions-
afdeling i Told- og Skattestyrelsen.

37. Undersggelsen har ikke omfattet en serskilt gennem-
gang af den centrale selskabsrevisionsafdeling i Told- og
Skattestyrelsen, idet aktiviteterne i afdelingen bliver plan-
lagt, udfart og registreret i henhold til de velkendte proce-
durer og edb-systemer, der ogsa er galdende for ToldeSkats
gvrige omrader.

38. Analysen af udviklingen i ligningen omfatter perioden
1995-2001.
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D. Metode

39. Undersggelsen baserer sig pa analyse af materiale og
informationer indhentet ved brevveksling og mgder med
Told- og Skattestyrelsen samt ved besgg i 3 kommuner.
Endvidere har Rigsrevisionen gennemgaet lovgivning, akt-
stykker og rapporter vedrgrende selskabsligningen, herun-
der en konsulentundersggelse om organiseringen af sel-
skabsligningen. Undersggelsen blev gennemfart af et kon-
sulentfirma for Skatteministeriet i 2001.

Endelig har Rigsrevisionen gennemgaet den indgaede
standardaftale med kommunerne samt de relevante ret-
ningslinjer vedrgrende selskabsligningens planlegning,
udfarelse, opfalgning og revision.

40. Rigsrevisionen har som led i undersggelsen gennemfart
en spergeskemaundersggelse i 35 kommuner vedrgrende
statens overtagelse af selskabsligningen. For at fa et repree-
sentativt udsnit af de kommuner, som havde indgaet kon-
trakt med Told- og Skattestyrelsen, skete udvalgelsen ud
fra kriterier om starrelse, geografisk placering samt organi-
sation i form af enkeltkommune eller kommunalt lignings-
feellesskab. For de udvalgte kommuner er der for 2000 gen-
nemgaet:

e kommunale arsredegarelser for selskabsligningen

e Dberetninger fra de kommunale revisorer om selskabslig-
ningen

e tilsynsrapporter fra told- og skatteregionerne.

Herudover har Rigsrevisionen gennemgaet Told- og Skatte-
styrelsens arlige statusrapporter for 1999 og 2000 om de
samlede resultater af selskabsligningen samt 3 manedsrap-
porter fra 2000 til direktionen i ToldeSkat.

41. Beretningen har i udkast veeret forelagt Skatteministe-
riet og Finansministeriet. Endvidere har udkastet veeret fo-
relagt Foreningen af Statsautoriserede Revisorer, Kommu-
nernes Revision, Revisionsdirektoratet for Kgbenhavns
Kommune og Revisionsselskabet af 1.12.1962, der er
medlemmer af Kontaktudvalget for Offentlig Revision.
Endelig har udkastet veret forelagt for Kommunernes
Landsforening samt de kommuner, Rigsrevisionen har be-
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segt i forbindelse med undersggelsen (Arhus, Ishgj og
Stenlgse). Alle bemarkninger er i videst muligt omfang
indarbejdet i beretningen.

[ll. Organisation og tilretteleeggelse

A. Indledning

42. 1 dette kapitel redegeres for Told*Skats organisering
og tilretteleeggelse af selskabsligningen. Opgaven omfatter
den overordnede planlaegning og administration samt lig-
ning og kontrol af selskaber, finansielle selskaber, fonde
mv. Hertil kommer tilsyn med de kommuner, der udfarer
selskabsligning. Den samlede organisering af selskabslig-
ningen foregar pa 3 niveauer. Ligningen af de ca. 500 star-
ste selskaber og sambeskattede koncerner, de finansielle
selskaber, selskaber undergivet kulbrintebeskatning og el-
selskaber varetages centralt af Selskabsrevisionsafdelingen
i Told og Skattestyrelsen.

Ligningen af de resterende selskaber er delt mellem
told- og skatteregionerne, som lgser opgaven i 108 kom-
muner, og 37 kommuner med hvem der er indgaet separat
aftale samt 34 kommunale ligningsfeellesskaber, som vare-
tager ligningen for de resterende 130 kommuner.

B. Lovgrundlag og gkonomi

43. Ved lov nr. 1106 af 29. december 1997 blev kompe-
tencen og ansvaret for ligningen af juridiske personer
overflyttet fra kommunerne til de statslige told- og skatte-
myndigheder. Statens overtagelse indebar, at Told*Skat fik
ansvaret for planlegningen, udferelsen og resultaterne af
ligningen. Ansvaret for ligningen blev palagt den told- og
skatteregion, hvor det enkelte selskab er hjemmehgrende.
Ansvaret for ligningen omfatter savel resultaterne pa
omradet som tilretteleeggelsen af ligningsopgaven, herun-
der modtagelse af selvangivelse, gennemfgrelse af ligning
samt vejledning af selskaberne. Selv om ligningsopgaven
er helt eller delvist lagt ud til en kommune eller et kom-
munalt ligningsfallesskab, er told- og skatteregionen skat-
teansettelsesmyndighed for de selskaber, der er hjemme-
harende i regionens omrade. Skatteansattelser foretaget af
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en kommune eller et kommunalt ligningsfeellesskab sker
saledes pa vegne af ToldeSkat.

44. Selv om staten overtog ansvaret for omradet, er det for-
udsat i loven, at kommuner fortsat skal kunne udfere sel-
skabsligningen, nar de opfylder visse minimumskrav vedrg-
rende bemanding, fagligt miljg mv., og som faglge deraf kan
opna godkendelse hos ToldeSkat. Et vasentligt krav er, at
der som minimum skal vaere 5 medarbejdere beskaftiget
med ligningsopgaven. Safremt en enkelt kommune ikke er
kvalificeret, kan kommunerne i et omrade indga i et lig-
ningsfeellesskab om lgsning af opgaven.

Efter vedtagelsen af loven tiltradte Finansudvalget i juli
1998, jf. Akt 274 15/7 1998, at skatteministeren kunne ind-
ga aftaler med kommunerne om udfgrelse af selskabslig-
ningen pa statens vegne.

45. | forhandlingerne mellem Finansministeriet og Kom-
munernes Landsforening om de gkonomiske rammer for
selskabsligningen ndede man til enighed om en reduktion i
de kommunale bloktilskud fra 1999 pa 319,4 mio. kr. (PL-
1999), svarende til en ressourceanvendelse pa 750 ars-
veerk, jf. Akt 273 16/6 1998.

Reduktionen i de kommunale bloktilskud blev modsva-
ret af en tilsvarende forhgjelse af ToldeSkats driftsbevil-
ling. Denne forhgjelse skulle veere med til at deekke udgif-
terne til Told+Skats lgsning af opgaven samt betaling af
honorarer til kommunerne. Honorarerne til kommunerne
blev fastsat som et grundtilleeg, der er uafhaengigt af lig-
ningsgrundlaget samt af et belgb fastsat pa baggrund af
antal selskaber i kommunen (veagtet 20 %) samt selskaber-
nes lgnsum og momsomsetning (veegtet 80 %). Grundtil-
leegget i form af 1 arsveerk, tildelt alle kommuner, er inde-
holdt i honoraret med henblik pa at forbedre de mindre
kommuners muligheder for at etablere et fagligt miljg. An-
tallet af selskaber i kommunerne varierer fra ar til ar pa
grund af tilgang af nye selskaber, selskabers ophgr samt
til- og fraflytning. Kommunernes honorar for udferelsen af
selskabsligningen er fastsat for hele kontraktperioden og
varierer ikke med de arlige @ndringer i antallet af selska-
ber, hjemmehgrende i den enkelte kommune.
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46. Kontrakterne blev indgaet med de godkendte kommu-
ner for perioden 1. oktober 1998 - 31. december 2001 og
er efterfalgende blevet forleenget til 31. december 2002, |f.
Akt 73 22/11 2000.

| kontrakterne er der fastsat detaljerede krav til antallet
af arsveerk og de faglige kompetencer, som kommunen
skal stille til radighed for selskabsligningen. For de kom-
munale ligningsfellesskaber er der aftalt en fordeling af de
arsveerk, som de enkelte kommuner i faellesskabet skal
stille til radighed for selskabsligningen. Desuden indehol-
der kontrakten mal for antallet af gennemfarte ligninger i
aftaleperioden i form af antal kontroller og kontrolleret
omsetning. Maltallene for antal kontroller er fastsat for
hele aftaleperioden, mens maltallet for kontrolleret omsaet-
ning justeres i lgbet af aftaleperioden pa baggrund af en
arlig ajourfering af selskaber i den pagaldende kommune.

Kontrakterne er et vesentligt instrument i ToldeSkats
styring af selskabsligningen, idet der heri fastsattes detal-
jerede krav til personaleressourcer samt planlaegning, ud-
farelse og rapportering om ligningsarbejdet. Kontrakterne
suppleres lagbende af Told*Skat med cirkulerer, vejlednin-
ger og interne meddelelser pa omradet.

C. Organisation

47. Statens overtagelse af selskabsligningen medfarte, at
det overordnede ansvar for styring og koordinering af op-
gaven blev placeret i Told*Skat, der bestar af Told- og
Skattestyrelsen og 29 told- og skatteregioner.

| Told- og Skattestyrelsen er det planleegningsafdelingen,
som har det overordnede ansvar for tilretteleeggelse og op-
falgning pa selskabsligningen, mens Selskabsrevisionsafde-
lingen har ansvaret for ligningen af de store selskaber m.m.

48. Planlegningsafdelingen i Told- og Skattestyrelsen er
den centrale statslige enhed pa selskabsskatteomradet, og
afdelingen har det overordnede ansvar for styring, planlaeg-
ning og udvikling af den statslige og kommunale indsats
vedrgrende selskabsligningen. Endvidere har afdelingen
ansvaret for at falge op pa planlaegningen, herunder tilsynet
med kommunernes ligning, samt udarbejdelsen af statistik
pa omradet. Planlegningsafdelingen udarbejder hver ma-
ned pa baggrund af ligningsstatistikken en rapport til direk-
tionen i Told*Skat om den samlede malopfyldelse for sel-
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skabsligningen. Desuden redeggres der for separate resulta-
ter for kommunerne, regionerne og selskabsrevisionsafde-
lingen. Endelig indeholder rapporten en vurdering af frem-
driften.

49. Den centrale Selskabsrevisionsafdeling i Told- og Skat-
testyrelsen blev oprettet den 1. april 1998 med henblik pa at
styrke ligningen af de starste selskaber og koncerner. Afde-
lingen er sdledes skatteansattende myndighed for alle fi-
nansielle selskaber, kulbrinteskattepligtige selskaber, elsel-
skaber samt selskaber og sambeskattede koncerner med en
momsomsztning pa over 1,5 mia. kr.

50. Told- og skatteregionerne har, som udgangspunkt, 2
opgaver pa selskabsskatteomradet. De farer tilsyn med
kommuners og kommunale fallesskabers ligning og vare-
tager ligning af selskaber i kommuner, som ikke selv vare-
tager opgaven. Pa grund af searlige forhold varetages lig-
ningen og tilsynet pa Bornholm af Told- og Skattestyrel-
sen. De gvrige 28 regioner forer tilsyn med de kommuner
0og kommunale feellesskaber inden for regionens geografi-
ske omrade, som varetager selskabsligningen pa kontrakt
med Told- og Skattestyrelsen. Herudover udfarer 22 regio-
ner ligning af selskaber, beliggende i 108 kommuner, som
enten ikke gnskede at varetage ligningen eller ikke opfyld-
te minimumskravene til kontraktindgaelse. Tilsynet omfat-
ter dels en lgbende opfelgning pa og vurdering af opnaede
resultater i kommunerne, dels en efterpravelse af skattean-
settelserne.

En gang arligt udarbejder hver kommune en arsredege-
relse, som sammen med regionens tilsynsrapport samt be-
retning fra den kommunale revisor bliver sendt til styrel-
sen fra regionen. Told*Skats opfelgning pd kommunernes
varetagelse af selskabsligningen sker dels ved gennem-
gang af de kvartalsvise og arlige redegarelser, dels ved re-
gionernes periodiske tilsynshesgg hos de kommunale en-
heder.

51. Told- og Skatterevisionens arbejde vedrgrende sel-
skabsligningen retter sig primart mod told- og skatteregio-
nernes opgaver, herunder tilsynet med kommunerne.
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52. 1167 kommuner varetages ligningen af selskaber af 37
kommuner og 34 kommunale ligningsfeellesskaber. | hen-
hold til kontraktens bilag 6 skal de kommunale enheder se-
nest en maned efter hvert kvartals afslutning sende en rap-
port til told- og skatteregionen om opfyldelsen af maltal,
ressourceforbrug til selskabsligningen, endringsbelab, om-
seetning, anvendt kontrolproces og eventuelle oplysninger
om seerlige ligningstemaer.

Et vigtigt element i kontraktmodellen er den etablerede
revisionsordning, hvor de kommunale revisorer i henhold
til en instruks fra Told- og Skattestyrelsen reviderer de ad-
ministrative forretningsgange i tilknytning til selskabslig-
ningen i kommunerne, mens told- og skatteregionerne fo-
rer tilsyn med det materielle indhold i kommunernes skat-
teansattelse.

D. Resultatkrav

53. Pa finansloven for 1999 blev der fastsat 4 ligestillede
resultatkrav for selskabsligningen for perioden 1999-2001.
Told- og Skattestyrelsen har fordelt de overordnede resul-
tatkrav pa regionerne, kommunerne og de kommunale fel-
lesskaber. Resultatkravene omfatter arlige mal for antal
kontrollerede selskaber, kontrolleret momsomseetning, skat-
teansaettelsesaendringer samt et krav om reduktion i forskel-
len i ligningseffektiviteten. De 2 sidstnavnte resultatkrav
indgar dog ikke i kontrakterne med kommunerne.

54. Ligningsarbejdet kan opdeles i 3 kontrolformer, hvor
der er fastsat detaljerede krav til omfanget og dybden af
ligningsarbejdet. Kravene er defineret i et bilag til kon-
trakten og omfatter ligningsmaessig gennemgang, partiel
revision og revision.

Ligningsmassig gennemgang omfatter kontrol- og lig-
ningshandlinger, som indeberer en skattemassig stilling-
tagen til enkeltposter i selvangivelsen/regnskabet uden dy-
beregdende kontrol af det materielle grundlag.

Partiel revision omfatter handlinger, som alene relaterer
sig til en eller flere af selvangivelsens/regnskabets hoved-
poster. For partiel revision er der krav om, at udvalgte om-
rader skal kommenteres.

Revision omfatter undersggelser, der under hensyn til
vaesentlighed og risiko, er ngdvendige for at opna en be-
grundet overbevisning om, at virksomhedens vare- og pen-
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gestramme er Korrekt registreret. Det vil sige, at samtlige
hovedomrader bliver vurderet og kommenteret.

Resultatkravene vedrgrende selskabsligningen, fordelt
pa 5 omrader for 1999-2002, fremgar af tabel 1.

Tabel 1. Resultatkrav for selskabsligningen

| | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 |
1. Antal kontrollerede selskaber

(% af selskaber under den pageaeldende ligningsenhed)......... 31,0 32,0 33,0 33,0
2. Kontroller

(fordelt pa kontrolformer i %)

Ligningsmaessig genNemMQgang ...........coocueeeicivreeniieessinneesnnnnens 63,0 58,5 55,0 55,0
Partiel FeVISION .......coviiirieiiieiee e 31,0 35,0 38,0 38,0
REVISION......viiieiciee e 6,0 6,5 7.0 7.0
3. Kontrolleret momsomsaetning

(i % af selskabernes totale momsomsaetning) .............ccveeunee 30,0 30,0 30,0 30,0
4. Skatteanseettelseseendringer

(i mia. kr. opgjort i 1998 |@n- 0g PrisNIVeaU)...........ceeercuveeenunne 9,2 9,2 9,2 9,2

5. Reduktion i forskel i ligningseffektiviteten
(i rammeaftaleperioden 1998-2001) ........cccoevuiiivrieereeiiiiiiirenas,  =mmmmmmmmmmmmas Min. 25 % --------=------

Y Oprindeligt blev resultatkravene fastsat for 1998/99-2001, men i henhold til Akt 73 22/11 2000 blev aftalen
forleenget til udgangen af 2002.

55. Kravene til kontrolindsatsen i form af antal kontrolle-
rede selskaber fremgar af tabel 1, og der er inden for den-
ne ramme tillige stillet krav til fordelingen mellem kon-
trolformerne. Desuden er der fastsat krav om, hvor stor en
procentdel af selskabernes momsomsatning der skal kon-
trolleres pr. ar.

Af tabel 1 fremgar krav til, hvor store &ndringer i skat-
teansattelserne kontrollen belgbsmeessigt skal resultere i
pr. ar. Der er tale om bruttoendringer, som omfatter bade
indteegter og udgifter for staten, og der er saledes ikke tale
om et provenu for statskassen.

Af tabel 1 fremgar endvidere, at der for perioden er stil-
let krav til reduktionen i forskellene i ligningseffektiviteten
pa mindst 25 %. Ligningseffektiviteten omtales naermere i
kap. IV.

56. ToldesSkat har fordelt resultatkravene for antal kontrol-
ler pa kontrolform og for kontrolleret momsomsztning pa
kommunerne og de kommunale faellesskaber pa den centra-
le selskabsrevisionsenhed samt pa de told- og skatteregio-
ner, som varetager ligningsarbejde vedrgrende selskaber.
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Mere omfattende kontroller kan erstatte de fastsatte mal-
krav vedrgrende mindre omfattende kontroller.

Told- og Skattestyrelsen har desuden oplyst, at antal
kontroller er fastsat pd baggrund af antallet af selskaber i
kommunerne i 1996, mens maltallet for omsatning er ble-
vet reguleret arligt.

Det fremgar videre af tabel 1, at resultatkravet for antal
kontroller indebarer en gget kontroldekning over kon-
traktperioden fra 31 % til 33 % af selskaber, hjemmehg-
rende under den enkelte enhed, mens den &ndrede forde-
ling mellem kontrolformerne medferer krav om generelt
stgrre dybde i kontrollen.

Resultatkravet vedrgrende skatteanseettelsessendringer
er ikke fordelt pa de kommuner og regioner, som udfarer
ligningsarbejdet, men pahviler alene Told- og Skattestyrel-
sen. | stedet er der til kommunerne udmeldt sakaldte erfa-
ringstal for skatteansattelseseendringerne. Erfaringstallet
er ikke egentlige resultatkrav, men indgar i kommunens og
Told- og Skattestyrelsens arlige vurdering af resultaterne
af ligningsindsatsen.

E. Planleegning, udfgrelse og registrering

57. Told- og Skattestyrelsen udarbejder pr. 1. oktober forud
for hvert kalenderar en plan for ligningen af selskaber. Pla-
nen danner grundlag for udarbejdelsen af ligningsplaner
ved de lokale skatteanseettende myndigheder. De kommu-
nale enheders ligningsplaner skal udarbejdes i et samarbej-
de med den lokale told- og skatteregion, idet der skal ske
koordinering med de regionale kontrolplaner (moms, ar-
bejdsgiverkontrol, punktafgifter mv.), sa den samlede kon-
trol af selskaberne i regionen koordineres.

Ligningsplanen fra styrelsen fastseetter retningslinjer for
detaljeringsgraden i de lokale ligningsplaner, eksempelvis
udveelgelse af selskaber til ligning, fordeling pa kontrolfor-
mer, omsetning i kontrollerede selskaber, valg af lignings-
temaer mv.

58. Forberedelse af ligningen omfatter de arbejdsopgaver
og administrative procedurer, der iveerksattes forud for
kontrolarbejdet, og som ikke er omfattet af maltal eller
indgar i registreringen af kontrolresultaterne. Disse opga-
ver omfatter eksempelvis udskrivning af lister for selska-
ber i den pagaldende enhed, udarbejdelse af til- og fraflyt-
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terlister med henblik pa at fa fastlagt antallet af selskaber,
som skal lignes, udsendelse af selvangivelser m.m. | hen-
hold til bilag 2 i kontrakten skal kontrollen gennemlgbe et
procesforlgb, defineret af Told- og Skattestyrelsen. Pro-
cessen omfatter valg af kontrolform, informationsvurde-
ring, risikovurdering, planleegning, gennemfarelse, afslut-
ning og opfalgning. Procesforlgbet er ngdvendigt for, at
arbejdet kan klassificeres til de kontrolformer (lignings-
maessig gennemgang, partiel revision, revision), som ind-
gar i malopstillingen for selskabsligningen.

59. Kommuner og told- og skatteregioner registrerer op-
lysninger fra selskabers og fondes selvangivelser og ars-
regnskaber i Statens Selskabsskatteregister og i Fondsbe-
skatningssystemet.

Herudover skal kommuner og regioner registrere resul-
tatet af den udfarte ligning og de anvendte ressourcer i Sta-
tens Ligningssystem, som danner grundlag for ligningssta-
tistikken.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Rigsrevisionen finder, at der er etableret en mere hensigts-
meessig styring af selskabsligningen efter statens overta-
gelse i 1998, og at kontrakterne med kommunerne indehol-
der krav til indhold, udfgrelse og rapportering om den ud-
farte ligning samt krav til resultaterne af ligningsarbejdet og
ressourceanvendelsen. Kravene til ligningen suppleres her-
udover med cirkuleerer og interne meddelelser fra Told- og
Skattestyrelsen.

Rigsrevisionen konstaterer desuden, at de fastsatte pro-
cedurer for udarbejdelsen af ligningsplaner sikrer en regio-
nal koordinering af kontrolaktiviteterne.

V. Ressourceanvendelse og resultater

A. Indledning

60. Rigsrevisionen har gennemgaet og vurderet resultater-
ne af statens overtagelse af selskabsligningen. Gennem-
gangen omfatter honorarfastsattelsen samt ressourcean-
vendelsen og -registreringen. Herudover er der foretaget
en gennemgang af de opnaede resultater i perioden 1999-
2001 og af udviklingen i ligningseffektiviteten.
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B. Honorarfastseettelsen i kontrakterne med
kommunerne

61. Told- og Skattestyrelsen fastsatte, som navnt i pkt.
44, honoraret til kommunerne pa basis af det opgjorte an-
tal selskaber, hjemmehgrende i de enkelte kommuner pa
tidspunktet for kontrakternes indgaelse samt selskabernes
starrelse, malt ved momsomsatning og lgnsum. Honoraret
blev fastsat for hele kontraktperioden med en arlig op-
skrivning pa baggrund af pris- og lgnudviklingen.

Samtidig blev antallet af kontroller fastsat for hele kon-
traktperioden med det formal at opna en ensartet kontrol-
deekning i hele landet, sa den procentvise andel af selska-
ber, som blev udtaget til kontrol, var ens.

62. | kontraktperioden er listen over selskaber, hjemme-
herende i den enkelte kommune, lgbende ajourfart, nar
selskaber er flyttet til andre kommuner, og nye selskaber
er oprettet eller afviklet. Nar et selskab flytter fra en kom-
mune til en anden, vil kommunen, hvor selskabet var
hjemhgrende, fortsat skulle ligne selskabet for de tidligere
indkomstar.

For den enkelte skatteansaettende myndighed sker der
saledes arlige andringer i det antal selskaber, som er
hjemmehgrende i en kommune, mens der ikke a&ndres i de
aftalte ressourcer til kontrol af selskaber. Det skal bemeer-
kes, at der ved vasentlige &ndringer i antallet af selskaber
ogsa vil veere behov for andringer i kontrolindsatsen. | de
indgaede aftaler med kommunerne er der imidlertid ikke
taget hensyn til dette, og ressourceanvendelsen til kontrol
er derfor ikke afheengig af udviklingen i momsomsetnin-
gen og antallet af selskaber.

Safremt kontrolindsatsen ved de enkelte ligningsmyn-
digheder fastholdes pa et ensartet niveau, og der sker vee-
sentlige @ndringer i antallet af selskaber myndighederne
imellem, vil kontroldaekningen blive uensartet.

63. Skatteministeriet har oplyst, at ministeriet er enig i, at
det var uhensigtsmeessigt, at endringer i stgrrelsen og kom-
pleksiteten af selskaber, hjemmehgrende i en kommune ik-
ke afspejledes i honoreringen. I den nye kontraktperiode vil
der derfor Igbende ske en justering af honorering og maltal.
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Rigsrevisionens bemeerkninger

Told=Skat har i kontrakterne med kommunerne fastsat ho-
noraret og antallet af kontroller for hele kontraktperioden,
og lgbende andringer i selskabernes starrelse og i antallet
af selskaber hos den enkelte myndighed medfarte ikke ju-
steringer i kravene til antal kontroller eller i honoraret til den
enkelte kommune.

Rigsrevisionen finder, at den nuveerende model for ho-
norarfastseettelsen kan indebaere en uensartet kontroldsek-
ning kommunerne imellem, hvis der sker vaesentlige aen-
dringer i antallet af selskaber, hjemmehgrende i en kommu-
ne. Endvidere kan veesentlige andringer i selskabsstruktu-
ren for selskaber, hjemmehgrende hos den enkelte lignings-
myndighed, medfgre afvigelser mellem ressourcebehov for-
udsat ved kontraktindgaelsen og det faktiske ressourcebe-
hov.

Skatteministeriet er enig heri og vil derfor i de kommen-
de kontrakter lgbende foretage justeringer, bl.a. ved vee-
sentlige forggelser eller reduktioner i antallet af selskaber i
den enkelte kommune, hvilket Rigsrevisionen finder tilfreds-
stillende.

C. Ressourceanvendelse og registrering i kommuner
og regioner

64. Far statens overtagelse af selskabsligningen var det ik-
ke muligt at vurdere ligningsresultaterne i forhold til res-
sourceanvendelsen pa omradet, idet der ikke fandtes tilgaen-
gelige oplysninger herom. En vasentlig begrundelse for sta-
tens overtagelse af selskabsligningen var, jf. Akt 274 15/7
1998, et gnske om tilvejebringelse af oplysninger om plan-
lagte og anvendte ressourcer vedrgrende selskabsligning.

Rigsrevisionen har pa denne baggrund undersggt ressour-
ceforbruget i perioden 1999-2000, og hvordan ToldeSkat har
tilrettelagt ressourceregistreringen og opfglgningen herpa i
kommunerne og i told- og skatteregionerne.

65. Kommunerne og regionerne registrerede det anvendte
ressourceforbrug til kontrol i statens ligningssystem. Regi-
streringen omfattede dog kun det ressourceforbrug, som
blev anvendt direkte til kontrol. Disse registreringer om-
fattede saledes ikke ressourcer anvendt til planlegning og
administrative funktioner.

| forbindelse med Rigsrevisionens spgrgeskemaunder-
sggelse oplyste flere kommuner, at de registrerede det
samlede ressourceforbrug anvendt til selskabsligning i eg-
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ne systemer, mens enkelte kommuner ikke foretog regi-
strering.

Told- og skatteregionerne registrerede de anvendte res-
sourcer i et edb-system (REKS), som anvendes til tids- og
aktivitetsregistrering i regionerne. Registreringerne blev
anvendt til Told- og Skattestyrelsens generelle resultatop-
falgning pa indgaede kontrakter med regionerne.

Opgerelsen af kommunernes samlede ressourceanven-
delse skete pa baggrund af de kommunale arsredeggarelser.

Pa denne baggrund udarbejdede Planleegningsafdelin-
gen i styrelsen en samlet arlig opgerelse over ressourcefor-
bruget til selskabsligning i kommunerne og i regionerne.
Opgarelsen over det planlagte og det realiserede ressour-
ceforbrug i kommuner og regioner i 1999 og 2000 fremgar
af tabel 2.

Tabel 2. Planlagt og realiseret arsveerksforbrug vedrgrende selskabsligningen
1999-2000

1999 2000
Budget Resultat Afvigelse Budget Resultat Afvigelse
----- Antal -----
Kommuner...........cccceeeeennn. 651 634 +17 651 659 8
Regioner...........ccocoveeevnnen. 85 131 46 85 126 41
lalt. e 736 765 29 736 785 49
Kilde: Told- og Skattestyrelsens statusrapport for 1999 og 2000.

66. Tabel 2 viser et samlet merforbrug pa 29 arsverk i
1999, fordelt med et mindreforbrug i de kommunale enhe-
der pa 17 arsvaerk og et merforbrug pa ca. 46 arsvark i
told- og skatteregionerne. Fra 1999 til 2000 skete der en
forggelse i det samlede ressourceforbrug til selskabslig-
ning pa 20 arsveerk.

Det samlede ressourceforbrug til selskabsligning i kom-
munerne og i told- og skatteregionerne siden statens over-
tagelse af selskabsligningen har vaeret stigende og pa et
hgjere niveau end budgetteret.

67. Gennemgang af de kommunale revisionsberetninger
for 2000 viste, at kommunernes opggrelser af det samlede
ressourceforbrug til selskabsligning i et vist omfang var
baseret pa sken. Generelt anfarte de kommunale revisorer
saledes, at opgarelserne af ressourceforbruget var behaftet
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med en vis usikkerhed, idet opgerelserne, uanset de an-
vendte registreringssystemer, var baseret pa sken pa sags-
behandlerniveau over andelen af ligningsmaessigt arbejde i
forhold til gvrigt arbejde. Endvidere anfarte enkelte revi-
sorer, at kommunen havde anvendt fordelingsnggler til de-
le af ressourceforbruget, som derfor ikke kunne dokumen-
teres pa grundlag af faktiske registreringer.

Told- og Skattestyrelsens endelige status for den kom-
munale ressourceanvendelse pa omradet viste, at der i
1999 og 2000 for henholdsvis 48 % og 62 % af kommu-
nernes vedkommende var sammenfald mellem planlagt og
faktisk arsveerksforbrug.

Til sammenligning havde samtlige told- og skatteregio-
ner afvigelser mellem planlagt og realiseret arsverksfor-
brug i begge ar.

68. Det fremgik af en rapport fra Told- og Skatterevisio-
nen af 2. november 2000 om ressourceforbruget til sel-
skabsligning og tilsyn, at registreringerne i et edb-system
(REKS), som anvendes til tids- og aktivitetsregistrering i
told- og skatteregionerne, i et vist omfang skete efter for-
skellige principper. Herudover var der i et vist omfang tale
om fejlregistreringer, idet nogle regioner havde betragtet
ressourcetildelingen til ligning og tilsyn under ét.

AT rapporten fremgik endvidere, at regionernes hgje
ressourceforbrug bl.a. kunne skyldes, at regionerne ikke
forlods fik 1 arsveerk til lgsning af opgaven pa samme ma-
de som kommunerne, samt at produktionsmalene skulle
nas, hvorfor der var sat de ngdvendige ressourcer ind pa at
lase opgaven.

69. Told- og Skattestyrelsens opgarelse af det samlede an-
vendte ressourceforbrug i kommunerne og i regionerne
indgar i de arlige statusrapporter for selskabsligningen.

Rigsrevisionens gennemgang af rapporterne for 1999 og
2000 viste, at der ikke blev foretaget en vurdering af gen-
nemfgrte kontroller sammenholdt med de anvendte res-
sourcer. Ligeledes viste gennemgangen, at ToldsSkat ikke
anvendte produktivitetsanalyser i styringen af selskabslig-
ningen.

70. Skatteministeriet har oplyst, at der i de nye kontakter
ikke stilles krav om et bestemt ressourceforbrug. Der skal
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dog fortsat rapporteres om den faktiske ressourceanven-
delse. For det farste skal redegarelsen indeholde en over-
sigt over antal arsveark fordelt pa personalekategorier. For
det andet skal redegerelsen indeholde en beskrivelse af
medarbejdernes uddannelse og baggrund. Hertil kommer,
at kommuner og regioner indberetter tidsforbrug til kon-
trollerede skatteansettelser, der taller med i malopfyldel-
sen. Pa baggrund af disse data, der dog fx ikke indeholder
tidsforbrug til administrative opgaver, herunder visitering,
kan det beregnes, hvor stort et tidsforbrug der kraeves til
de enkelte kontrolformer. En sadan beregning kan af tilsy-
net anvendes som et styringsredskab.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Undersggelsen har vist, at opggrelsen af det samlede res-
sourceforbrug til selskabsligning i kommunerne indeholdt et
veesentligt element af skan, og at dele af ressourceforbru-
get ikke kunne dokumenteres. Endvidere konstaterer Rigs-
revisionen, at ressourceregistreringen i told- og skatteregio-
nerne skete efter forskellige principper og var behaeftet med
fejl, der bl.a. kunne henfgres til manglende korrekt skelnen
mellem ressourcer anvendt til ligning henholdsvis tilsyn.

Rigsrevisionen finder det uheldigt, at der fortsat er en vis
usikkerhed om det anvendte ressourceforbrug til selskabs-
ligning, idet en af forudseetningerne for Told*Skats overta-
gelse af ansvaret for selskabsligningen netop var, at der
skulle tilvejebringes detaljerede oplysninger om den plan-
lagte og den faktiske ressourceanvendelse p& omradet.
Som folge deraf er det fortsat ikke muligt at gennemfgre
egentlige produktivitetsanalyser pa omradet.

D. Effektivitet

71. Rigsrevisionen har i det falgende gennemgaet og vur-
deret, om statens overtagelse af ansvaret for selskabslignin-
gen i 1998 har medfart starre effektivitet og ensartethed i
ligningen med ggede skattemaessige andringer til fglge.

a. Mal og resultater for selskabsligningen 1999-2001

72. De overordnede malsatninger for selskabsligningen
blev, jf. pkt. 53, bl.a. sggt opnaet ved opstilling af resultat-
krav for antal kontrollerede selskaber og kontrolleret
momsomsztning. Baggrunden for at opstille maltal for den
kontrollerede omsatning var at sikre, at kommunerne i de-
res udvaelgelse af selskaber ogsa tog hensyn til selskabernes
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starrelse for dermed at undgad, at iser de mindre og ukom-
plicerede selskaber blev udtaget til kontrol.

Endvidere omfattede resultatkravene krav til skatte-
maessige andringer samt et krav om reduktion af forskel-
len i ligningseffektiviteten i aftaleperioden pa 25 %. De
opstillede krav blev fordelt pa kommunerne og regionerne
som arlige maltal i de indgaede kontrakter. Resultatkravet
for skattemaessige andringer og reduktion i forskellen i
ligningseffektiviteten indgik dog ikke i kontrakterne med
kommunerne.

73. Rigsrevisionen har gennemgaet ToldSkats malopfyl-
delse for de opstillede resultatkrav. Tabel 3 viser malopfyl-
delsen for antal kontrollerede selskaber.

Tabel 3. Malopfyldelse for antal kontrollerede selskaber 1999-2001

1999" 2000 2001 Samlet 1999-2001
Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi-
seret | gelse seret | gelse seret | gelse seret | gelse
----- Antal ----- % ----- Antal ---—-- % ----- Antal ---—-- % ----- Antal ---—-- %
Kontrolle-
rede sel-
skaber..... 23.500 29.000 23 24.200 26.500 10 25.000 28.100 12 72.700 83.600 15
Heraf:
Lignings-
maessig
gennem-
gang........ 14.800 18.500 25 14.000 15.300 9 13.800 15.600 13 42.600 49.400 16
Partiel
revision.... 7.300 8.600 18 8.600 9.400 9 9.500 10.400 10 25.400 28.400 12
Revision.. 1.400 1.900 36 1.600 1.800 13 1.700 2.100 24 4700 5.800 23

Y Tallene for 1999 omfatter tillige 4. kvartal 1998.

Kilde: Told+Skats virksomhedsregnskab for 1999 og 2000 samt gvrige data fra Told+Skat.

Det fremgar af tabel 3, at afvigelsen mellem mal for kon-
trollerede selskaber og gennemfarte kontroller varierede
mellem 10 % og 23 % fra 1999-2001. Afvigelsen var mest
markant i 1999 med 23 %. Fra 1999 til 2000 faldt malopfyl-
delsen, idet der skete et fald i kontrolindsatsen til et lavere
niveau i 2000. Malopfyldelsen for 2001 14 pa niveau med
malopfyldelsen i 2000. Den samlede afvigelse for perioden
var 15 %, svarende til en samlet malopfyldelse pa 115 %.
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74. Tabel 4 viser malopfyldelsen for den kontrollerede
momsomsetning i selskaberne, idet der er fastsat et mal pa
30 % af selskabernes totale momsomsatning.

Tabel 4. Malopfyldelse for kontrolleret momsomsaetning 1999-2001

1999" 2000 2001 Samlet 1999-2001
Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi-
seret | gelse seret | gelse seret | gelse seret | gelse

_____ (17 g—

Kontrolleret
omseetning... 30 101 236 30 85 183 30 73 144 30 85 183

Y Tallene for 1999 omfatter tillige 4. kvartal 1998.
Kilde: Told=Skats virksomhedsregnskab for 1999 og 2000 samt gvrige data fra Told+Skat.

75. Det fremgar af tabel 4, at der for den kontrollerede
momsomsetning har veeret en afvigelse i forhold til de op-
stillede maltal pa mellem 144 % og 236 %. Den samlede
afvigelse mellem mal og resultater for perioden var 183 %.

Ifelge ToldeSkats virksomhedsregnskab for 1999 skyl-
des overopfyldelsen den anvendte opgarelsesmetode. Ved
kontrollen af den enkelte virksomhed inddrages ofte om-
seetningen for flere ar, og omsatningstallene for alle arene
vil som fglge af den valgte opgarelsesmetode indga i den
samlede opgarelse over den kontrollerede omsetning.

Den samlede opgarelse over kontrolleret omsatning pa-
virkes derfor af, at flere ars omsatningstal indgar i opge-
relsen. Den samlede opggarelse kan derfor ikke tages som
et udtryk for, at der er sket en stigning i antallet af kontrol-
lerede selskaber, eller at den samlede kontrolindsats i hg-
jere grad er rettet mod selskaber med stgrre omsatning.

76. Det fastsatte maltal for den kontrollerede omszatning
har ikke haft styringsmaessig relevans. Skatteministeriet
har oplyst, at man er enig med Rigsrevisionen heri, og i de
nye kontrakter er der saledes ikke medtaget mal for kon-
trolleret omsatning. Skatteministeriet har desuden bemeer-
ket, at reglen om, at de 2 % starste selskaber skal lignes
med en andel og en tyngde, der svarer til deres del af alle
selskaber, fortseetter i de nye kontrakter. Dermed sikres, at
ogsa de starste selskaber i hver kommune, og dermed ogsa
selskaber med en veesentlig andel af den samlede omsat-
ning, kontrolleres.
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77. Tabel 5 viser malopfyldelsen for skatteansaettelsesan-
dringer, forstdet som de belgbsmassige andringer, lig-
ningsarbejdet har givet anledning til. Det bemarkes, at
malene for skatteansettelsesendringer ikke er fordelt pa

kommunerne.

Tabel 5. Malopfyldelse for skatteansaettelseseendringer (brutto) 1999-2001

1999" 2000 2001 Samlet 1999-2001
Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi- | Mal | Reali- | Afvi-
seret | gelse seret | gelse seret | gelse seret | gelse
---- Mio. kr. ---- | % | ---- Mio. kr. --—- | % | ---- Mio. kr. ---- | % | ---- Mio. kr. --—- | %
Anseettel-
sesaen-
dringer” .. 9.900 8.400 <15 9.800 8.000 =19 10.000 12.100 21 29.900 28.500 <5

Y Tallene for 1999 omfatter tillige 4. kvartal 1998.
2 Alle tal er opgjort i 2001-pris- og lgnniveau.

Kilde: Told+Skats virksomhedsregnskab for 1999 og 2000 samt gvrige data fra Told*Skat.

78. Det fremgar af tabel 5, at malopfyldelsen for skattean-
seettelsesaendringer i 1999 og 2000 var henholdsvis 15 % og
19 % under maltallet, mens malopfyldelsen i 2001 13 21 %
over maltallet. Stigningen i malopfyldelsen i 2001 skyldtes
bl.a. en enkelt skatteansattelsesendring pa 2,7 mia. kr., der

udgjorde 27 % af maltallet.

Den samlede malopfyldelse for skatteansattelsesendrin-
ger i 1999-2001 var pa 95 %.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Der har generelt veeret en betydelig overopfyldelse af de
opstillede mal for kontroller fra 1999 til 2001. For skattean-
seettelsesaendringer var malopfyldelsen for perioden 1999-
2001 pa 95 %. Rigsrevisionen finder denne udvikling til-

fredsstillende.

For den kontrollerede omseetning har der i perioden vee-

ret en markant overopfyldelse af de opstillede mal, hvilket
skyldtes den anvendte opggrelsesmetode, der betad, at

flere &rs omsaetning for selskaberne indgik i opgerelsen.
Rigsrevisionen finder ikke, at dette mal har haft en tilstreek-
kelig styringsmeessig relevans. Skatteministeriet har oplyst,
at man er enig heri, og at maltallet derfor ikke er medtaget i

de nye kontrakter.
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b. Effektivitet og ensartethed i ligningsindsatsen
1995-2001

79. Til belysning af ligningsindsatsen har Rigsrevisionen
undersggt udviklingen i treefprocenten samt udviklingen i
skatteansattelseseendringerne og ligningseffektiviteten.

80. Figur 1 viser udviklingen i treefprocenten for hver type
myndighed, dvs. kommunerne, de kommunale feellesska-
ber og regionerne. Herudover indgar Selskabsrevisionsaf-
delingen i ToldeSkat.

Traefprocenten angiver, hvor stor en del af de udferte
kontroller der medfarte andringer i skatteansattelsen samt
andre &ndringer i de enkelte selskabers skatteregnskaber.
Traefprocenten kan til dels tages som udtryk for resultater-
ne af kontrolindsatsen, og en hgj treefprocent kan indikere,
at ligningsmyndigheden har en god udvalgelse af de mest
risikofyldte selskaber til kontrol.

Figur 1. Udviklingen i treefprocent 1997-1998 og 1999-2001
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Note: 1997-1998 daekker perioden 1. juli 1997- 30. juni 1998, der ligger lige inden statens overtagelse af sel-
skabsligningen. Selskabsrevisionsafdelingen i Told- og Skattestyrelsen blev oprettet i 1998 og fik lgben-
de overdraget selskaber fra kommunerne, hvorfor enheden ikke indgar i figuren for 1997-1998.

Kilde: Data fra Told+Skat.
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81. Det fremgar af figur 1, at treefprocenten efter et min-
dre fald farst i perioden har veeret stigende for alle 4 myn-
dighedstyper. Stigningen skyldes iser en stigning for de
kommuner, kommunale faellesskaber og regioner, der hav-
de de laveste treefprocenter i 1997-1998.

82. Rigsrevisionen har endvidere undersggt forskellene i
regionernes og kommunernes traefprocenter inden for 2
perioder 1997-1998 og 1999-2001.

Figur 2 viser kommunernes og regionernes traefprocen-
ter, idet kommunerne og regionerne er inddelt i 4 lige sto-
re grupper inden for hvilke, der er beregnet en gennem-
snitlig treefprocent.

Figur 2. Forskellen i regionernes og kommunernes treefprocent 1997-1998 og
1999-2001
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Note: Kommunernes og regionernes treefprocenter er opgjort som den gennemsnitlige treefprocent inden for 4
lige store grupper fra juli 1997 - juni 1998 og 1999-2001. Den gennemsnitlige treefprocent inden for hver
gruppe er beregnet som det gennemsnitlige antal eendringer i procent af det gennemsnitlige antal kontrol-
ler.

Kilde: Data fra Told*Skat.

83. Forskellen i regionernes og kommunernes treefprocen-
ter inden for 2 perioder, juli 1997-juni 1998 og 1999-2001
fremgar af figur 2. 1 1997-1998 varierede den gennemsnit-
lige treefprocent mellem gruppen med de laveste og hgje-
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ste treefprocenter fra 36,6 % til 62,7 %, svarende til en fak-
tor 1,7 i forskel. Fra 1999-2001 varierede den gennemsnit-
lige treefprocent fra 44,5 % til 62,8 %, svarende til en fak-
tor 1,5 i forskel. Forskellen er saledes formindsket fra den
farste til den anden periode, hvilket iser skyldes ggede
treefprocenter for gruppen med de laveste treefprocenter.

Den reducerede forskel i traefprocenten for gruppen
med laveste og hgjeste treefprocent indikerer, at udveelgel-
sen af selskaberne pa baggrund af risikovurderingen er
blevet mere ensartet i perioden. Der er dog fortsat store
forskelle i myndighedernes resultater.

Skatteministeriet har hertil bemaerket, at treefprocenten
kan bruges som indikator for kvaliteten af udvalgelsen af
selskaber til kontrol. Traefprocenten kan derimod ikke sta
alene, hvis der skal konkluderes pa, om de rigtige skatte-
ansettelser udtages til kontrol. Told- og Skattestyrelsen
har saledes offentliggjort sammenligninger af 3 parametre,
hvoraf treefprocenten er den ene. De 2 gvrige er regulerin-
gerne og hvor stor en del af omseatningen, der kontrolleres
som en fuld revision. Desuden peges pa, at lokale forhold
kan tilsige en vis forskel i trefprocenten.

Rigsrevisionen finder, at reguleringerne er pavirket af
en rekke eksterne forhold, herunder selskabernes starrel-
se, struktur mv. og en vis grad af tilfeldighed, hvilket be-
tyder, at reguleringerne er en usikker indikator for kvalite-
ten i kontrollen.

Rigsrevisionen er enig i, at treefprocenten og hvor stor
en del af omsetningen, der kontrolleres som fuld revision,
kan bruges som indikator for kvaliteten i udveelgelsen af
selskaber til kontrol.

Pa baggrund af det af Rigsrevisionen anfarte, har Told-
og Skattestyrelsen meddelt, at den vil paleegge det regio-
nale tilsyn at vurdere, hvorvidt afvigelser i treefprocenten
er fornuftigt begrundet.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Treefprocenten pa selskabsligningsomradet er for de enkel-
te myndighedstyper steget fra 1997 til 2001. Dette indike-
rer, at myndighedernes udveelgelse af selskaber til kontrol
generelt er blevet forbedret. Rigsrevisionen finder denne
udvikling tilfredsstillende. Der har endvidere veeret en vis
udjeevning af forskellene i myndighedernes treefprocenter,
hvilket indikerer, at udveelgelsen er blevet mere ensartet.
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Rigsrevisionen finder imidlertid, at der fortsat er vaesentlige
forskelle i de enkelte myndigheders resultater.

Told=Skat bgr derfor overveje, om afvigelserne i myn-
dighedernes treefprocenter fortsat kan minimeres og i givet
fald, hvorledes.

c. Udviklingen i skatteansaettelsesaendringer 1995-
2001

84. Et af formalene med at e&ndre organiseringen af sel-
skabsligningen i 1998 var, jf. pkt. 33, at ligningsindsatsen
skulle medfare en foregelse af de skattemaessige ansettel-
sesendringer (savel forhgjelser som nedsattelser). | figur 3
vises udviklingen i de gennemsnitlige skatteansettelses-
andringer fordelt pa myndighedstyper over 2 perioder.

Figur 3. Udviklingen i de gennemsnitlige anseettelsesaendringer (brutto) 1995-1997
0g 1999-2001
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2 Anseettelsesaendringerne er historisk grupperet, s& kommunernes og de kommunale feellesskabers anszettel-
sesaendringer er korrigeret for de selskaber, der fra 1998 blev overfart til Selskabsrevisionsafdelingen.

2 pe beregnede aendringer tager ikke hgjde for, at skatteansaettelsesaendringerne er opgijort i forskellige pris-
og lgnniveau, hvilket dog er af mindre betydning for de samlede resultater grundet en begraenset stigning i
begge perioder.

Kilde: Data fra Told*Skat.

85. Figur 3 viser en stigning i de samlede ansattelsesan-
dringer fra 6,6 mia. kr. farst i perioden til 9,3 mia. kr. sidst
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i perioden, svarende til en stigning pa 40 %. Stigningen i
ansettelsesendringerne er stagrst for kommunerne med en
stigning pa 65 % og mindst for de kommunale fellesska-
ber med en stigning pa 7 %. Regionerne havde en stigning
i ansettelsesendringerne pa 35 %, mens Selskabsrevisi-
onsafdelingen havde en stigning pa 24 %.

86. Da det samlede resultat vedrgrende ansettelsesaendrin-
ger er pavirkeligt af betydelige enkeltreguleringer, som kan
@ndre udviklingstendenserne markant, har Told- og Skatte-
styrelsen korrigeret ansettelseseendringerne for enkeltregu-
leringer, der oversteg 250 mio. kr. Resultatet var en mere
moderat stigning i de samlede gennemsnitlige ansattelses-
e@ndringer fra 6,3 mia. kr. i 1995-1997 til 7,2 mia. kr. i
1999-2001, svarende til en samlet stigning pa 15 %.

Rigsrevisionens bemaerkninger

De gennemsnitlige arlige anseettelsesaendringer steg fra
1995-1997 til 1999-2001, og alle myndighedstyper havde
stigende anseaettelseseendringer. Safremt der ses bort fra
alle stgrre enkeltreguleringer, var der tale om en stigning
pa 15 %.

d. Udviklingen i ligningseffektiviteten 1995-2001

87. Finansministeriet gennemferte i budgetredegarelsen
for 1997 en analyse af effektiviteten af den kommunale
selskabsligning. Analysen belyste variationen i de kom-
munale ligningsresultater ved at se pa forskellene i kom-
munernes effektivitet, der var opgjort som belgbsmaessige
endringer til selskabernes selvangivelse i forhold til sel-
skabernes momsgrundlag.

Finansministeriets analyse viste, at der var markante
forskelle i kommunernes ligningsresultater, og at lignings-
effektiviteten varierede betydeligt mellem landets 275
kommuner. Forskellene i kommunernes ligningseffektivi-
tet blev udtrykt ved, at der var en faktor 16,1 i forskel mel-
lem den fjerdedel af kommunerne, der var mindst effekti-
ve, og den fjerdedel, der var mest effektive.

Skatteministeriet anvendte senere i bemarkningerne til
lovforslaget om statens overtagelse af selskabsligningen
Finansministeriets resultat for de beregnede forskelle i lig-
ningseffektiviteten som potentiale for de forbedringer af
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ensartetheden i kommunernes resultater, der kunne opnas.
Dette medfarte, at der pa finansloven for 1999 blev opstil-
let et krav om en reduktion af forskellene i enhedernes lig-
ningseffektivitet pa 25 %.

88. Ifglge en aftale med Finansministeriet, indgaet i 2000,
om selskabsligningen, skulle udviklingen i ligningseffekti-
viteten evalueres af ToldSkat med udgangen af 2001 for
aftaleperioden 1999-2001. Resultaterne heraf fremgar af
ToldeSkats virksomhedsregnskab for 2001.

I henhold til aftalen med Finansministeriet skulle varia-
tionen i ligningseffektiviteten for 1999-2001 sammenhol-
des med perioden 1995-1997 far statens overtagelse af sel-
skabsligningen. Beregningerne af ligningseffektiviteten i
de 2 perioder skulle ske med udgangspunkt i de gennem-
snitlige belgbsmaessige ansattelsesendringer for indkomst-
arene i de 2 perioder. For perioden 1995-1997 skulle enhe-
derne endvidere fordeles efter den nye organisering, hvor-
efter de 275 kommuner ved beregningen blev sammenlagt,
sa de svarede til den nye organisering, der omfattede 71
kommuner, 22 told- og skatteregioner samt den centrale
selskabsrevisionsenhed i Told- og Skattestyrelsen, der va-
retog ligningen af de starste selskaber efter statens overta-
gelse af selskabsligningen. De vasentligste forudsaetninger
for beregningen af udviklingen i ligningseffektiviteten var,

o at ligningseffektiviteten skulle beregnes som den gen-
nemsnitlige ligningseffektivitet over de 3 ar for hver
periode, samt

e at enhederne for statens overtagelse af selskabslignin-
gen skulle grupperes efter den nye organisering af sel-
skabsligningen efter statens overtagelse.

89. Ved at beregne variationen i enhedernes ligningsef-
fektivitet ud fra gennemsnitlige belgbsmaessige regulerin-
ger over 3 ar reduceredes betydningen af enkelte store re-
guleringer. Skatteministeriet har bemarket, at store enkelt-
staende reguleringer optraeder med jaevnlige intervaller, og
de vil, set over en lengere periode, ikke pavirke det samle-
de indtryk. For den enkelte myndighed kan de store regu-
leringer dog pavirke resultatet pa kortere sigt.
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Med grupperingen af enhederne efter den nye organise-
ring for perioden 1995-1997 gnskede ToldsSkat endvidere
at gere resultaterne sammenlignelige ved at korrigere for
e@ndringen i organiseringen. Grupperingen af enhederne
for perioden 1995-1997 betgd imidlertid samtidig, at sam-
menligningen ikke skete i henhold til de faktisk eksisteren-
de enheder inden statens overtagelse af selskabsligningen,
men i forhold til de enheder, der blev konstrueret ved at
sla enheder sammen.

90. Told- og Skattestyrelsen har med den &ndrede gruppe-
ring af enhederne &ndret udgangspunktet for evalueringen
af udviklingen i ligningseffektiviteten i forhold til Finans-
ministeriets udgangspunkt for beregningen af variationen i
ligningseffektiviteten.

Det har desuden ikke veeret muligt for Told- og Skatte-
styrelsen at anvende det faktiske momsgrundlag for perio-
den 1995-1997 i beregningerne af ligningseffektiviteten,
idet man ikke rader over data. Det er dermed usikkert, om
den beregnede ligningseffektivitet ville veere den samme,
safremt det faktiske momsgrundlag for perioden var lagt
til grund for beregningerne.

Endelig har Told- og Skattestyrelsen oplyst, at de oprinde-
lige data, der Ia til grund for beregningen af udviklingen i lig-
ningseffektiviteten, var fejlbehaeftede, hvorfor de resultater
vedrerende ligningseffektivitet, der fremgar af ToldeSkats
virksomhedsregnskab for 2001, er fejlbehaeftede.

91. Ifelge Told- og Skattestyrelsens nye korrigerede be-
regninger er forskellen i ligningseffektiviteten mellem den
mindst og mest effektive fjerdedel af enhederne steget fra
en faktor 4,5 fra 1995 til 1997 til en faktor 6,5 i 1999-
2001, hvilket svarer til en stigning pa 44 %. Told- og Skat-
testyrelsens beregninger viser saledes, at kravet om en re-
duktion i forskellen i ligningseffektiviteten pa 25 % ikke
er naet.

92. Finansministeriets beregninger af ligningseffektivite-
ten for de 275 kommuner viste som navnt en faktor 16,1 i
forskel i ligningseffektiviteten mellem de mindst og mest
effektive kommuner. | forhold til Finansministeriets be-
regninger er der tale om en reduktion i forskellene fra en
faktor 16,1 for perioden 1995-1996 til 6,5 for 1999-2001,

Side 43



Rigsrevisionen

svarende til en reduktion pa 60 %. Med denne beregnings-
metode er malet om en reduktion pa 25 % opfyldt.

93. Sammenfattende viser Rigsrevisionens analyse, at der
ikke kan drages nogen entydig konklusion om udviklingen
I ligningseffektiviteten fra 1995-1997 til 1999-2001, idet
konklusionen afhaenger af udgangspunktet for sammenlig-
ningen.

Safremt udviklingen ses i forhold til de 275 kommuner,
der varetog ligningen far statens overtagelse af selskabs-
ligningen, er der sket en klar reduktion i forskellene i lig-
ningseffektiviteten, ligesom ensartetheden i ligningsresul-
taterne er forbedret.

Told- og Skattestyrelsen har fundet det hensigtsmaessigt
at korrigere for den &ndrede organisering ved at inddele
kommunerne fra 1995 til 1997 efter den nye organisering
med betydeligt feerre enheder. Told- og Skattestyrelsens
analyse viser, at forskellene er blevet forgget fra 1995-
1997 til 1999-2001, hvorfor malet om en reduktion i for-
skellene i ligningseffektiviteten ikke er naet.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Det er Rigsrevisionens vurdering, at udviklingen i lignings-
effektiviteten ikke kan opggres entydigt, men afhaenger af
udgangspunktet for sammenligningen af ligningseffektivite-
ten far og efter statens overtagelse af selskabsligningen.

E. Kvalitetsmal for selskabsligningen

94. Gennemgangen af de fastsatte mal og resultater for
selskabsligningen viste, at Told*Skat har etableret en sy-
stematisk styring og opfelgning pa de kvantitative maltal,
mens der ikke er opstillet egentlige mal for kvaliteten i lig-
ningen.

Told- og Skattestyrelsens vejledninger mv. indeholder
beskrivelser af kvalitetskrav til ligningen af selskaber, men
der er ikke etableret egentlige mal for kvaliteten i de en-
kelte ligningssager. I tilsynsrapporterne fra told- og skatte-
regionerne forekommer der desuden ikke at vere en til-
streekkelig ensartet vaegtning af de konstaterede fejl. Hertil
kommer, at selskabsligningen ogsa varetages i told- og
skatteregioner samt i Selskabsrevisionsafdelingen, hvilket
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ger det vanskeligt samlet at vurdere udviklingen i kvalite-
ten i den udfarte ligning.

95. Ligningen skal imidlertid udferes i henhold til fastsat-
te krav i forvaltnings- og skattelovgivningen samt i hen-
hold til fastsatte krav i administrative bestemmelser fra
Told- og Skattestyrelsen. Pa denne baggrund kunne man
etablere en struktureret tilgang til vurdering af kvaliteten i
ligningen, idet savel told- og skatteregionernes tilsyn med
de kommunale myndigheder som Told- og Skatterevisio-
nens revision af ligningsarbejdet i regionerne og i Sel-
skabsrevisionsafdelingen foretages med udgangspunkt i
kontrolmal udledt af savel lovgivning som administrative
bestemmelser pa omradet.

96. Med udgangspunkt i Told- og Skattestyrelsens beskri-
velser af arbejdsprocesser og geldende lovgivning finder
Rigsrevisionen, at der kan etableres malepunkter for kvali-
teten af ligningsarbejdet, som omfatter savel den gennem-
farte arbejdsproces som indholdet i den foretagne sagsbe-
handling. Pa procesdelen er der fastsat krav til selskabslig-
ningen, idet anvendelsen af de 3 kontrolformer indeberer
detaljerede krav til ligningens gennemfarelse.

Eksempler pa malepunkter i sagsbehandlingen, der kun-
ne anvendes som indikatorer pa kvalitet:

e Om der er foretaget partshgring.

e Om formkrav er overholdt.

e Om notatpligt er efterlevet.

e Om sagsfremstilling omfatter de ngdvendige oplysnin-
ger.

e Om afgarelserne er begrundede.

e Om forhold vedrgrende klagevejledning og klagefrister
er overholdt.

97. Tilsynet med kommunerne udgves pa nuvearende tids-
punkt i henhold til tjekskemaer, og pa den baggrund ville
etableringen af et pointsystem, i forhold til de nevnte ma-
lepunkter, formentlig ikke kraeve en ressourcemaessig ud-
videlse af tilsynet.

Ved etableringen af et pointsystem kunne man fastsatte
maltal for kvaliteten i de enkelte skatteansattende myndig-
heders ligningsarbejde, og samtidig kunne ToldsSkat lo-
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bende fa et overblik over udviklingen i kvaliteten i lignin-
gen ved den enkelte myndighed og ved sammenstilling af
tjekskemaer samtidig fa indikationer pa eventuelle pro-
blemomrader ved den enkelte myndighed i forhold til, hvil-
ke der kunne iveerkseettes saerlige initiativer.

Skatteministeriet har hertil bemarket, at kvaliteten af
selskabsligningen vurderes i forbindelse med tilsynet. Til-
synet er dog ikke tilrettelagt pa en sadan made, at kommu-
nerne direkte kan sammenlignes. Told- og Skattestyrelsen
vil, pa foranledning af Rigsrevisionens bemeerkninger,
endnu engang overveje, i hvilket omfang det er muligt at
foretage kvalitative malinger.

Rigsrevisionens bemeerkninger

Gennemgangen af de fastsatte mal og resultater for sel-
skabsligningen viste, at Told*Skat har etableret en systema-
tisk styring og opfalgning pa de kvantitative maltal, mens
der ikke er opstillet egentlige mal for kvaliteten i ligningen.

Rigsrevisionen finder derfor, at malstyringen bgar supple-
res med kvalitative mal, som ger det muligt at vurdere ud-
viklingen i kvaliteten i ligningsenhedernes arbejde. Rigsre-
visionen finder det tilfredsstillende, at Told- og Skattestyrel-
sen pa foranledning af Rigsrevisionens bemaerkninger vil
overveje, i hvilket omfang det er muligt at foretage sadanne
malinger.

V. Rapportering og opfalgning

A. Indledning

98. Rigsrevisionen har gennemgaet den kommunale revi-
sionsordning med henblik pa at vurdere, om der er etable-
ret en daekkende og enstrenget revisionsordning. Herud-
over er den etablerede rapporteringsstruktur for den kom-
munale varetagelse af selskabsligningen blevet gennemga-
et for at vurdere, om den samlede resultatopfalgning sikrer
relevant, deekkende og rettidig information.

99. Rapporteringen omfatter udarbejdelse af arlige rede-
gerelser i kommunerne om resultaterne af den udferte lig-
ning. Grundlaget for redeggarelserne bliver revideret af
kommunernes revisorer, som udarbejder en arlig beretning
om den udfgrte revision og resultaterne heraf.
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Kommunerne fremsender redegerelser og revisionsbe-
retninger til told- og skatteregionerne. Dette materiale ud-
ger en del af grundlaget for regionernes udarbejdelse af ar-
lige tilsynsrapporter til Told- og Skattestyrelsen.

Pa baggrund af regionernes tilsynsrapporter samt de
kommunale arsredeggrelser og revisionsberetninger udar-
bejder Told- og Skattestyrelsens Planlaegningsafdeling en
arlig statusrapport om det samlede resultat af den udferte
ligning i kommunerne og i regionerne.

a. Den kommunale rapportering

100. Rigsrevisionens gennemgang af kommunernes arsre-
degerelser blev foretaget med udgangspunkt i de opstille-
de krav til indholdet i rapporteringen, som fremgik af et
bilag til kontrakten. Gennemgangen skete i henhold til fal-
gende inddeling i 4 overordnede kategorier:

o Kvantitativ rapportering om opnaede resultater.

e \urdering af opnaede resultater i forhold til opstillede
mal.

e Ressourceanvendelsen og ressourceforbruget.

¢ Organisation og uddannelse.

101. Gennemgangen viste generelt, at de kommunale ars-
redegarelser for 2000 var meget forskellige i indhold og
omfang. Redegarelserne varierede fra 2 til 16 sider (ekskl.
bilag).

Desuden indeholdt rapporteringen de forudsatte kvanti-
tative oplysninger om resultatet af den gennemfgrte lig-
ningsindsats i form af antal kontroller og kontrolleret om-
seetning samt specificerede afvigelser mellem planlagt og
realiseret produktion.

Rapporteringen efterlevede i al veesentlighed de opstil-
lede krav fra styrelsen, men pa grund af forskelle i rappor-
teringens omfang var specifikationen af resultaterne i de
starre redegerelser mere uddybende end i de kortfattede
redegarelser.

102. Gennemgangen viste desuden, at de forudsatte be-
skrivelser og redegarelser om arsagerne til afvigelser mel-
lem planlagte og realiserede produktionsmal blev kom-
menteret i halvdelen af redegarelserne.
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Denne del af rapporteringen var meget forskellig i savel
omfang som indhold og forekom mere beskrivende end
forklarende i sin fremstilling af arsagerne til afvigelser.
Eksempelvis var der ingen redeggrelser, som indeholdt
forklaringer eller vurderinger af opnaede resultater med
henblik pa at justere indsatsen i efterfglgende ar.

103. Hovedparten af redegarelserne indeholdt en opgerel-
se over planlagt og realiseret ressourceforbrug, men opgge-
relserne varierede mellem kommunerne, idet ressourcefor-
bruget var opgjort savel i brutto- som nettostarrelser samt i
savel timer som i arsveerk. Endvidere kunne Rigsrevisio-
nen pa baggrund af specifikationsgraden i enkelte redege-
relser konstatere visse forskelle i normeringen af et ars-
veerk. Eksempelvis var et arsveerk i en redegerelse opgjort
til 1.725 timer, og i en anden redeggrelse var et arsveerk
opgjort til 1.850 timer.

Endelig indeholdt hovedparten af redeggrelserne korte-
re beskrivelser af de gennemfarte uddannelsestiltag i 2000,
mens ingen redegerelser, som krevet, specificerede de
planlagte uddannelsesaktiviteter.

104. Skatteministeriet har oplyst, at Told- og Skattestyrel-
sen vil overveje, hvordan kravene til kommunernes rap-
portering kan udformes med henblik pa at sikre en mere
hensigtsmaessig opfalgning.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionen konstaterer, at de kommunale redeggrelser
for den udfarte ligning i 2000 var noget uensartede i indhold
og omfang. Generelt indeholdt redeggrelserne de forudsatte
kvantitative oplysninger om opnaede resultater, mens de
kun i begreenset omfang indeholdt egentlige vurderinger af
opnaede resultater i forhold til de opstillede mal. Desuden
var redeggrelserne mere beskrivende end forklarende.
Redeggrelsernes uensartede indhold og omfang ggar det
desuden vanskeligt og ressourcekraevende at bearbejde og
herfra uddrage generelle tendenser om den udfarte ligning.
Told- og Skattestyrelsen bgr derfor overveje behovet for in-
formationer om ligningsarbejdet i kommunerne, idet ikke al-
le eksisterende krav forekommer relevante. Det er Rigsre-
visionens opfattelse, at anvendelse af feerre og mere prae-
cise krav til arsredegerelserne kunne gare rapporteringen
mere ensartet og muligggre en mere effektiv opfaglgning.
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Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Told- og
Skattestyrelsen vil overveje, hvordan kravene til kommu-
nernes rapportering kan udformes med henblik pa at sikre
en mere hensigtsmaessig opfalgning.

b. De kommunale revisionsberetninger

105. Revisionsinstruksen indeholder en afgreensning mel-
lem det statslige tilsyn og kommunernes revisorer, idet re-
visors arbejde er koncentreret om kommunernes admini-
strative forretningsgange og om grundlaget for den kom-
munale arsredegarelse.

106. 1 henhold til instruksen skal revisionen udfgres i
overensstemmelse med god offentligt revisionsskik, jf. § 3
I rigsrevisorloven. Dette medfarer, at det ved revisionen
efterpraves, om forretningsgangene er tilrettelagt, sa det
sikres, at den administrative tilretteleeggelse af ligningen
varetages pa en gkonomisk hensigtsmeessig made og i
overensstemmelse med geldende administrative bestem-
melser og den indgaede kontrakt med Told- og Skattesty-
relsen.

Revisionen skal omfatte kommunernes registrering af
resultaterne af ligningsarbejdet. Endvidere skal der ske
stikprgvevis gennemgang af de etablerede forretningsgan-
ge, og det skal pases, om indholdet og grundlaget for den
kommunale rapportering er korrekt registreret og behgrigt
dokumenteret.

107. Kommunens arlige redegerelse til Told- og Skatte-
styrelsen skal forsynes med revisors erklering om, at
grundlaget for redegerelsen er revideret, at redeggrelsen er
udarbejdet i overensstemmelse med kontrakten, og at revi-
sionen er udfgrt i overensstemmelse med revisionsinstruk-
sen. Herudover skal revisor hvert ar afgive en beretning
om revisionen, som skal omfatte en redeggrelse for den
udfarte revision samt for alle vasentlige og principielle
forhold, revisionen har givet anledning til at fremdrage.
Endelig skal revisor redeggre nermere for omfang og re-
sultater af foretagne stikprgver.

108. Rigsrevisionen har stikpravevis gennemgaet erklz-
ringer og beretninger for 2000 fra kommunernes revisorer
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for at vurdere disse som en del af grundlaget for den sam-
lede rapportering af og opfalgning pa kommunernes lig-
ning, samt om rapporteringen er udarbejdet i henhold til
revisionsinstruksen.

Gennemgangen pegede pa, at den enkelte revisor i vid
udstraekning anvender instruksens paradigme for erkleerin-
gen, mens revisionsfirmaerne internt har udarbejdet kon-
cepter for beretning om revisionen af omradet.

109. Gennemgangen af beretningerne viste, at et mindre-
tal af beretningerne indeholdt den forudsatte redegarelse
for den udferte revision med hensyn til revisionens om-
fang, udferelse og resultater, mens hovedparten af beret-
ningerne alene indeholdt konklusionerne vedrgrende den
udfarte revision.

110. Selv om kommunernes revisorer i 2000 afdaekkede
flere fejl, viste Rigsrevisionens gennemgang af beretnin-
gerne, at den kommunale revision ikke havde konstateret
systematiske fejl i kommunernes administration pa omra-
det. Endvidere indeholdt beretningerne ingen omtale af
eventuelle mangelfulde forretningsgange pa det admini-
strative omrade.

| flere revisionsberetninger var omtalt problemer vedrg-
rende ressourceregistreringen i kommunerne, jf. pkt. 67.

111. Endelig viste gennemgangen, at et overvejende fler-
tal af beretningerne ikke indeholdt den forudsatte redege-
relse for omfanget og resultaterne af de stikpraver, der var
udtaget til kontrol af kommunernes administrative forret-
ningsgange.

112. Det skal bemarkes, at en ERFA-gruppe vedrgrende
skatteomradet under Kontaktudvalget for Offentlig Revi-
sion har udarbejdet et paradigme med forslag til indholdet
af en revisionsberetning.

Kommunernes Revision har anfgrt, at revisionen gene-
relt udferes ud fra en vurdering af vaesentlighed og risiko.
Dette medfarer, at der ved langt den overvejende del af
selskabsenhederne er foretaget en omfattende revision af
stikpraver til kontrol af forretningsgangene for de vasent-
ligste omrader. Kommunernes Revision vurderer, at rap-
porteringen ikke ville blive forbedret, safremt beretningen
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indeholdt antallet af reviderede stikprgver. Stikprgvens
omfang afhanger af de etablerede forretningsgange, inter-
view mv. og er saledes ikke udtryk for kvaliteten i hverken
kommunens arbejde eller den udfgrte revision. Derfor har
Kommunernes Revision i stedet henvist til konklusionerne
I revisionsberetningerne.

Kommunernes Revision har dog noteret sig Rigsrevisio-
nens bemerkninger vedrgrende manglende efterlevelse af
revisionsinstruksen og oplyser, at revisionsberetningerne
for ligningsperioden 2002 vil indeholde den forngdne spe-
cifikation af de reviderede stikprover.

113. Skatteministeriet har oplyst, at Told- og Skattestyrel-
sen vil foranledige, at spargsmalet om overholdelse af de
opstillede krav i revisionsinstruksen med hensyn til ind-
hold og omfang, vedrgrende den foretagne revision, vil
blive koordineret med Told- og Skatterevisionens tiltag
via dens deltagelse i ERFA-gruppen om revision pa skatte-
omradet, hvor ogsa Rigsrevisionen og reprasentanter for
de kommunale revisorer deltager.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionen finder, at der er etableret en deekkende og
enstrenget revisionsordning, men at det ikke var muligt i til-
streekkeligt omfang at vurdere den foretagne revision, da
beretningerne fra kommunernes revisorer var uensartede i
indhold og omfang. Hovedparten af beretningerne inde-
holdt ikke en redeggrelse for den udfgrte revision i henhold
til revisionsinstruksen, men kun konklusionerne pa den ud-
farte revision.

Rigsrevisionen finder, at de forudsatte beskrivelser af
indholdet og omfanget vedrgrende den foretagne revision
bar overholde de opstillede krav i revisionsinstruksen. Rigs-
revisionen forventer, at det nye paradigme for en revisions-
beretning, udarbejdet af en ERFA-gruppe under Kontaktud-
valget for Offentlig Revision, vil medfgre en mere ensartet
og fuldstaendig rapportering.

c. Told- og skatteregionernes tilsynsrapporter

114. Told- og skatteregionernes tilsyn med selskabslig-
ningen foregar ved besgg i kommunerne og omfatter dels
en efterprovelse af de foretagne skatteansettelser, dels op-
folgning pa opnaede resultater og ressourceanvendelsen
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samt opfalgning pa andre punkter i kommunernes aftaler
med Told- og Skattestyrelsen.

Ved efterprovelsen af skatteansattelserne skal regioner-
ne vurdere, om formelle regler er overholdt, og om lignin-
gen er gennemfart i overensstemmelse med Told- og Skat-
testyrelsens retningslinjer og vejledninger. Herudover skal
regionerne vurdere, om skatteansattelsen er korrekt, og
om resultaterne er korrekt indberettet.

Resultatopfglgningen og den generelle vurdering af
kommunernes overholdelse af de indgaede aftaler foreta-
ges pa grundlag af de kommunale arsredeggrelser og de
kommunale revisionsberetninger. Pa denne baggrund ud-
arbejder regionerne en arlig tilsynsrapport, som fremsen-
des til styrelsen.

115. Rigsrevisionens gennemgang af tilsynsrapporterne
blev foretaget med udgangspunkt i de opstillede krav til
indholdet i regionernes tilsynsrapporter, der er fastlagt i
Told- og Skattestyrelsens retningslinjer for tilsynet i 2000.
Gennemgangen blev foretaget i henhold til falgende 4 kri-
terier for regionernes tilsyn:

e \urdering af malopfyldelsen og ressourceforbruget samt
arsredegarelserne generelt.

e @vrige tilsynspunkter vedrgrende aftalen, herunder vur-
dering af de anvendte arbejdsprocesser i forbindelse med
ligningen.

e Dokumentation for efterprevelsen, som foretages i ser-
skilte tilsyns- og rapporteringsskemaer, samt kommen-
tarer til resultaterne af efterpravelsen.

¢ Redeggrelse for samarbejdet med kommunen.

116. Rigsrevisionens gennemgang viste, at tilsynsrappor-
terne generelt indeholdt de forudsatte kvantitative opgerel-
ser af opnaede resultater i de enkelte kommuner.

Gennemgangen viste endvidere, at ingen tilsynsrappor-
ter indeholdt egentlige vurderinger af opnaede resultater,
mens det i enkelte rapporter alene blev konstateret, at mal-
opfyldelsen var tilfredsstillende.
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117. Rigsrevisionen har tidligere konstateret, at grundlaget
for opgerelsen af kommunernes ressourceregistrering ma
vurderes med visse forbehold. | forbindelse med dokumen-
tationen for kommunernes ressourceforbrug skal regionen
foretage en raekke opgarelser og korrektioner. Gennemgan-
gen viste en vis uensartethed i opgarelserne og i vurderin-
gen af ressourceforbruget i kommunerne.

118. Gennemgangen viste desuden, at ingen regioner om-
talte seerlige problemomrader i forhold til kommunernes
varetagelse af de administrative opgaver.

Gennemgangen viste i forhold til samarbejdet mellem
Told- og Skatteregionen og kommunen, at alle rapportere-
de herom, samt at % af tilsynsrapporterne bade beskrev
omstendighederne for samarbejdet og indholdet i samar-
bejdet.

119. Gennemgangen viste yderligere, at rapporteringen
om regionernes foretagne efterprgvelser af kommunernes
skatteansattelser generelt skete som forudsat i retningslin-
jerne. Selv om rapporteringen ikke indeholdt vasentlige
problemstillinger, var der bemarkninger til de indberette-
de kontrolformer i godt halvdelen af tilsynsrapporterne.

120. Anvendelsen af kontrolformerne er afgegrende for
vurderingen af den udferte ligning, idet formerne angiver
dybden af de udfarte kontroller. Ved statens overtagelse af
selskabsligningen blev der konstateret visse problemer med
kommunernes anvendelse og definition af de 3 kontrolfor-
mer. Rigsrevisionen har pa denne baggrund stillet en raekke
spgrgsmal vedrgrende kontrolformerne i sin spgrgeskema-
undersggelse i kommunerne.

Besvarelserne viste, at kommunerne i et vist omfang
havde forskellige opfattelser af risikovurderingens omfang
inden for ligningsmaessig gennemgang og partiel revision
samt forskellig opfattelse af kravene til fravalg af regn-
skabsposter. Endvidere indikerede besvarelserne en starre
variation i opfattelsen af kravene til partiel revision, idet
halvdelen af de stillede spegrgsmal om kontrolformerne
gav anledning til markante forskelle i besvarelserne.

Generelt tyder forskellene i besvarelserne pa nogen
usikkerhed om kravene til de 3 kontrolformer.
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d. Den overordnede opfglgning pa kommunernes
varetagelse af selskabsligningen

121. Gennemgangen af retningslinjerne for de forskellige
arlige rapporteringer om den kommunale varetagelse af
selskabsligningen viste, at der i Told- og Skattestyrelsen
var etableret en relativ tet opfglgning, baseret pa rapporte-
ring fra savel kommunerne som regionerne.

122. Gennemgangen af opfglgningen viste endvidere, at
det tilsendte materiale fra regionerne ogsa gav anledning
til henvendelser til kommunerne vedrgrende konkrete for-
hold i arsredegarelserne.

Statusrapporterne blev ferdiggjort i lgbet af sommeren,
og vurderingen af ligningsindsatsen forela inde i den naeste
produktionsperiode.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionens gennemgang viste, at der var udarbejdet
detaljerede retningslinjer for told- og skatteregionernes til-
syn. Der var generelt en ensartet og tilfredsstillende kvanti-
tativ rapportering, bortset fra opfalgningen pa ressourcefor-
bruget, mens de kvalitative vurderinger var uensartede.

Dog ma Rigsrevisionen konstatere, at der var uklarhed
om det preecise indhold i kravene til rapportering om tilsy-
net, idet der ikke var udarbejdet et koncept for rapporterin-
gen, hvilket sveekker mulighederne for en effektiv opfalg-
ning pa omradet.

Pa baggrund af spgrgeskemaundersggelsen konstate-
rer Rigsrevisionen en vis usikkerhed i kommunerne om de-
finitionen af de 3 kontrolformer, som anvendes i opggrelsen
af resultaterne pa omradet. Told- og Skattestyrelsen bar
derfor overveje en seerlig indsats vedrgrende preecisering
af kravene til kontrolformerne, idet dette er en afggrende
forudsaetning for korrekte resultatopgerelser pa selskabs-
ligningen.

Rigsrevisionen finder, at der er etableret en tilfredsstil-
lende rapporterings- og opfglgningsstruktur for den kom-
munale varetagelse af selskabsligning, men det forekom-
mer mere hensigtsmaessigt, safremt Told- og Skattestyrel-
sens opfglgning i hajere grad baserer sig pa told- og skat-
teregionernes rapportering. Af hensyn til aktualitet og iden-
tifikation af eventuelle problemstillinger bgr rapporteringen
og opfalgningen foreligge pa et tidligere tidspunkt end det,
der er geeldende i dag.

Endelig er det Rigsrevisionens opfattelse, at der er be-
hov for en hgjere grad af praecisering af kravene til rappor-
teringen, da der ikke i kravene til rapporteringen eller i sel-
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ve rapporteringen forekommer den ngdvendige sondring
mellem veesentlige og mindre veesentlige informationer. Ek-
sempelvis bgr der veere angivet niveauer for, hvornar det er
ngdvendigt med afvigelsesforklaringer til malopfyldelsen.

Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Told- og
Skattestyrelsen vil revurdere kravene til regionernes til-
synsrapporter i forbindelse med udsendelse af tilsynspla-
nen, ligesom styrelsen vil overveje et mere skematisk rap-
porteringssystem med henblik pa at preecisere kravene til
rapporteringen.

Rigsrevisionen, den 26. august 2002

Henrik Otho

/Henrik Berg Rasmussen
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