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Opfelgning i sagen om Beskaftigelsesministeriets data
om ressourceforlgb (beretning nr. 10/2016)

1. Rigsrevisionen fglger i dette notat op pa sagen om Beskaeftigelsesministeriets data
om ressourceforlgb, som blev indledt med en beretning i 2017. Vi har tidligere behand-
let sagen i notat til Statsrevisorerne af 3. maj 2017.

Konklusion

Beskaftigelsesministeriet har iveerksat initiativer, som skal styrke ministeriets arbejde
med lgbende at fglge op pa den tvaerfaglige brug og kombination af beskzaeftigelses-,
social- og sundhedstilbud i ressourceforlgb. Ministeriet har bl.a. sgrget for, at data pa
tvaers af forvaltningsomraderne er tilgeengelige i ministeriets eget datavarehus. Ministe-
riet har ogsa indfert obligatorisk brug af Min Plan og indberetning af de tveergdende
indsatser til ministeriets faelles datagrundlag. Ministeriet har arbejdet med at evaluere
effekten af ressourceforlgbene. I den forbindelse har ministeriet gennemfort 2 evalue-
ringer af virkning af ressourceforlgb og vil i 2020 yderligere gennemfgre en samlet ef-
fektevaluering af ressourceforlgb.

Rigsrevisionen finder Beskaftigelsesministeriets initiativer tilfredsstillende og vurde-
rer, at sagen kan afsluttes.

Rigsrevisionen baserer konklusionen pa folgende:

o Beskaftigelsesministeriet har taget en rakke initiativer for at styrke datagrundla-
get om ressourceforlgb, herunder sikret tilgaengelighed af de relevante tilgeenge-
lige social- og sundhedsdata i eget datavarehus. Ministeriet deltager desuden i en
styregruppe med ressortministerierne for at forbedre registerdata pa social- og
sundhedsomradet.

e Beskeaftigelsesministeriet har med det eksisterende datagrundlag evalueret refor-
men af fortidspension og fleksjob, herunder evalueret brugen af ressourceforlgb.

e Den nye lov om aktiv beskaftigelsesindsats fra 1. januar 2020 betyder, at jobcen-
trene skal registrere og indberette bade de beskaftigelsesrettede indsatser og ind-
satser fra social- og sundhedsomradet i ressourceforlgb. De indberettede data vil
give Beskaeftigelsesministeriet yderligere mulighed for lgbende at fglge op pa den
tveerfaglige brug og kombination af beskaeftigelses-, social- og sundhedstilbud i res-
sourceforlgb.
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Ressourceforlgb
Ressourceforlgb er en type
indsats, som blev indfart med
reformen af fertidspension og
fleksjob i januar 2013, og som
skal bidrage til at udvikle ar-
bejdsevnen hos udsatte bor-
gere med komplekse proble-
mer ved at koordinere tilbud
pa tveers af beskaeftigelses-,
social- og sundhedsomradet.



Et opfelgningspunkt afsluttes,
nar Statsrevisorerne pa bag-
grund af indstilling fra Rigsre-
visionen vurderer, at myndig-
hedernes initiativer er tilfreds-
stillende.

e Beskaftigelsesministeriet har gennemfgrt 2 vidensprojekter, hvori viden om de
indsatser, som borgere i ressourceforlgb deltager i, undersgges.

o Beskaftigelsesministeriet vil i 2020 gennemfgre en samlet effektevaluering af res-
sourceforlgb.

I. Baggrund

2. Rigsrevisionen afgav i januar 2017 en beretning om Beskaeftigelsesministeriets da-
ta om ressourceforlgb. Beretningen handlede om, hvorvidt Beskaeftigelsesministeriet
havde tilvejebragt de ngdvendige data til lasbende at folge op pa og evaluere ressour-
ceforlgb. Dataene om ressourceforlgb skal bl.a. give ministeriet viden om, i hvilket om-
fang intentionen med de tveerfaglige ressourceforlgb folges.

3. Da Statsrevisorerne behandlede beretningen, fandt de det utilfredsstillende, at Be-
skaeftigelsesministeriet efter 4 ar ikke havde tilvejebragt det datagrundlag, som Folke-
tinget gnskede, for at kunne fglge op pa og evaluere ressourceforlgbene. Statsreviso-
rerne bemeerkede, at Beskaeftigelsesministeriet ikke havde igangsat det tvaerministe-
rielle datasamarbejde, som ministeriet ifglge lovbemaerkningerne skulle igangsaette.
Statsrevisorerne bemaerkede desuden, at ministeriet endnu ikke anvendte social- og
sundhedsdata til Isbende at falge op pa brugen af social- og sundhedstilbud i ressour-
ceforlgbene, og at ministeriet kun havde begraenset mulighed for at evaluere effekten
af den tvaerfaglige brug og kombination af tiloud i ressourceforlgbene.

4. Pa baggrund af beretningen og Statsrevisorernes bemaerkninger har vi fulgt op pa
folgende punkter:

Opfoelgningspunkt Status
1. Beskeeftigelsesministeriets arbejde med det Afsluttet i forbindelse med notat til
tveerministerielle datasamarbejde. Statsrevisorerne af 3. maj 2017.

2. Beskzeftigelsesministeriets arbejde med Igbende  Behandles i dette notat.
at folge op pa den tveerfaglige brug og kombination

af beskaeftigelses-, social- og sundhedstilbud i res-

sourceforlgbene.

3. Beskaeftigelsesministeriets arbejde for at evalue-  Behandles i dette notat.
re effekten af ressourceforlgbene.

B. Viredeggar i dette notat for resultaterne af opfalgningen pa de punkter, der ikke tid-
ligere er afsluttet.

Hele sagen og dens dokumenter kan felges pa www.rigsrevisionen.dk og pa
www.ft.dk/Statsrevisorerne.



II. Beskaeftigelsesministeriets initiativer

6. Vi gennemgar i det folgende Beskaeftigelsesministeriets initiativer i forhold til de
udestaende opfalgningspunkter. Gennemgangen er baseret pa Rigsrevisionens Ig-
bende opfalgning pa omradet samt pa redeggrelser og dokumentation fra Beskaefti-
gelsesministeriet.

Beskaftigelsesministeriets arbejde med lgbende at fglge op pa den
tvaerfaglige brug og kombination af beskaftigelses-, social- og sund-
hedstilbud

7. Statsrevisorerne bemaerkede, at Beskaeftigelsesministeriet 4 ar efter reformen,
som indfgrte ressourceforlgbene, endnu ikke anvendte social- og sundhedsdata til
lzbende at folge op pa brugen af social- og sundhedstilbud i ressourceforlgbene.

8. Det fremgik af beretningen, at Beskzaeftigelsesministeriet fra reformens start i 2013
havde sikret, at kommunerne indberetter registerdata om brugen af beskaeftigelses-
tilbud i ressourceforlgb, som ministeriet bruger til lsbende opfelgning. Det fremgik
ogsa, at ministeriet farst i 2016 udmgntede sin hjemmel til at fa indberettet register-
data pa social- og sundhedsomradet.

Endelig fremgik det af beretningen, at der var veesentlige udfordringer med kvaliteten
og fuldsteendigheden af socialdataene, og at sundhedsdataene ikke kunne bruges til
opfelgningen, da de ikke kunne kobles til ressourceforlgbene. Dermed kunne ministe-
riet heller ikke falge op pa den tveerfaglige kombination af tilbud ved at sammenkgre
de foreliggende registerdata om beskeeftigelses-, social- og sundhedstilbud.

9. Beskaeftigelsesministeren oplyste i sin redeggrelse til beretningen, at der fortsat
var udfordringer i forhold til at tilvejebringe data pa social- og sundhedsomradet, og
datagrundlaget satte begraensninger for mulighederne for Igbende at kunne fzlge op
pa det tveerfaglige indhold i ressourceforlgbene via registerdata.

10. Beskaeftigelsesministeriet har oplyst, at ministeriet har taget en reckke initiativer
med henblik pa at styrke datagrundlaget og dermed opfelgningsarbejdet i forhold til
den tveerfaglige brug og kombination af beskeeftigelses-, social- og sundhedstilbud i
ressourceforlgb.

Datagrundlaget vedrgrende beskzeftigelses-, social- og sundhedsomradet

11. Pa beskeeftigelsesomradet er der fuldt deekkende data til brug for bade statistiske
og administrative formal om antallet af personer pa ressourceforlgbsydelsen og den
indsats, de far i beskaeftigelsessystemet. Beskaeftigelsesministeriet har ogsa oplyst,
at de relevante tilgeengelige data pa social- og sundhedsomradet nu ogsa er tilgeenge-
lige i Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings (STAR) eget datavarehus. Pa den
baggrund vil de pageeldende data kunne anvendes i statistik- og analysegjemed.



12. Kvaliteten af data om tilbud pa det sociale omrade er forbedret de seneste ar. Ud-
fordringerne er stadigvaek stgrst pa handicapomradet og omradet for udsatte voksne.
Pa voksenhandicapomradet findes der saledes p.t. kun validerede tal for 56 kommu-
ner for perioden 2014-2016, og der findes dermed endnu ikke landsdeekkende tal pa
omradet. Beskaeftigelsesministeriet har oplyst, at malingen pa Jobindsats.dk vil blive
udbygget med tal fra flere kommuner, i takt med at Danmarks Statistik tilvejebringer
validerede data om sociale ydelser pa voksenhandicapomradet.

13. En raekke sundhedsdata fra registre er nu ogsa tilgeengelige for Beskaeftigelsesmi-
nisteriet. Det drejer sig bl.a. om data om diagnoser, indleeggelser og ambulante be-
handlinger.

14. Beskaeftigelsesministeriet har oplyst, at der fortsat pagar et arbejde med at sikre
endnu flere data pa social- og sundhedsomradet med henblik pa at sikre et endnu
mere robust og fyldestgarende datagrundlag pa disse omrader. Ministeriet har ogsa
oplyst, at STAR deltager i en styregruppe med Social- og Indenrigsministeriet og
Sundheds- og Zldreministeriet. Styregruppen har til formal at konsolidere og forbed-
re registerdata pa social- og sundhedsomradet med henblik pa at kunne gge datae-
nes anvendelighed i opfalgningen pa beskeeftigelsesindsatsen.

Den tvaerfaglige brug og kombination af tilbud

15. Beskaeftigelsesministeriet har med det eksisterende datagrundlag arbejdet med
den Igbende opfalgning pa den tvaerfaglige brug og kombination af beskaeftigelses-,
social- og sundhedstilbud.

16. Beskaeftigelsesministeriet har i foraret 2018 gennemfart en evaluering af reformen
af fortidspension og fleksjob. Som led i evalueringen er der foretaget en raekke kvan-
titative analyser af beskaeftigelses-, social- og sundhedstilbud i ressourceforlgb. Eva-
lueringen bestod ogsa af en sagsgennemgang af ca. 400 sager, som har veeret be-
handlet pa mader i kommunernes tveerfaglige rehabiliteringsteams.

17. Beskaeftigelsesministeriet har derudover — som led i gennemfarelsen af den nye
lov om aktiv beskaeftigelsesindsats pr. 1. januar 2020 - iveerksat initiativer for bedre
lzbende at kunne falge op pa den tveerfaglige brug og kombination af beskaeftigelses-,
social- og sundhedstilbud. Med ikrafttreedelsen af den nye lov bliver det obligatorisk
for alle malgrupper, herunder borgere i ressourceforlgb, at modtage Min Plan digitalt
pa Jobnet.dk. Intentionen er, at Min Plan skal give borgeren og sagsbehandleren et
samlet overblik over indsatsen for borgeren. Pr. januar 2020 vil rehabiliteringsplanens
indsatsdel for borgere i ressourceforlgb indga i Min Plan sammen med de beskeeftigel-
sesrettede initiativer, hvilket betyder, at savel borgeren som sagsbehandleren vil kun-
ne se bade den beskeaeftigelsesrettede indsats og gvrige indsatser fra social- og sund-
hedsomradet, som indgar i ressourceforlgbet.



Pr.1. januar 2020 skal jobcentrene ogsa registrere og indberette bade de beskaeftigel-
sesrettede indsatser og indsatser fra social- og sundhedsomradet til det feelles data-
grundlag. STAR vil dermed via Min Plan fa data om, hvilke tilbud der indgar i ressour-
ceforlgbet. Beskaeftigelsesministeriet har dog oplyst, at data om social- og sundheds-
tilbud i startfasen vil veere delvist strukturerede. Det indebeerer, at data pa social - og
sundhedsomradet som udgangspunkt indberettes med kategorien ”Andet”, hvorefter
der er mulighed for at uddybe i fritekstform, hvilken type af tilbud der er tale om, fx
“Stottekontaktperson” eller "Fysioterapi”. Ministeriet har oplyst, at ministeriet arbej-
der pa en lgsning, hvor social- og sundhedstilbud i Min Plan pa sigt kan indberettes
som fuldt ud strukturerede data pa lige fod med de beskaeftigelsesrettede tilbud. Mi-
nisteriet forventer, at Iasningen implementeres i lgbet af 1. halvar 2020, under forud-
szetning af at dette er muligt for de kommunale it-leverandegrer.

Beskaeftigelsesministeriet har oplyst, at dette arbejde skal sikre en mere ensartet ind-
beretning af, hvilke typer indsatser pa social- og sundhedsomradet der indgar i res-
sourceforlgbene, og dermed sikre strukturerede data pa bade beskaeftigelses-, soci-
al- og sundhedsomradet. Ministeriet forventer, at de indberettede data vil give mini-
steriet mulighed for labende at falge op p4a, i hvilket omfang der indgar social- og sund-
hedstilbud som led i et ressourceforlgb.

18. Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Beskaeftigelsesministeriet har taget en
raekke initiativer, som vil styrke ministeriets datagrundlag og dermed det Izbende op-
folgningsarbejde i forhold til den tvaerfaglige brug og kombination af beskeeftigelses-,
social- og sundhedstilbud. Rigsrevisionen vurderer derfor, at denne del af sagen kan
afsluttes.

Beskaftigelsesministeriets arbejde for at evaluere effekten af ressource-
forlgbene

19. Statsrevisorerne bemeaerkede, at Beskeeftigelsesministeriet 4 ar efter reformen kun
havde begraenset mulighed for at evaluere effekten af den tveerfaglige brug og kombi-
nation af tilbud i ressourceforlgbene.

20. Beskaeftigelsesministeren oplyste i sin redeggrelse til beretningen, at ministeriet
arbejder ud fra en systematisk strategi om ved hjzelp af bl.a. sine udviklingsprojekter
at fa viden om effekten af ressourceforlgb.

21. Vores gennemgang viser, at Beskaeftigelsesministeriet i forleengelse af Rigsrevisio-
nens beretning har iveerksat 2 projekter, der bidrager med viden om, hvad der virker

i beskeaeftigelsesindsatsen. | alt har 560 borgere i ressourceforlgb deltaget i de 2 pro-
jekter.

22. Beskaeftigelsesministeriet har oplyst, at i takt med at der bliver flere afsluttede res-
sourceforlgb, herunder iseer forlgb med laengere varighed, bliver der mulighed for at
gennemfgre en samlet effektevaluering af ressourceforlgb. Ministeriet har ogsa oplyst,
at det i 2020 vil veere meningsfuldt at lave en samlet effektevaluering af ressourcefor-
lab.



23. Rigsrevisionen finder det tilfredsstillende, at Beskaeftigelsesministeriet har arbej-
det med at styrke indsatsen med at evaluere effekten af ressourceforlgb, og at mini-
steriet allerede har gennemfgart 2 evalueringer. Rigsrevisionen finder det ogsa tilfreds-
stillende, at ministeriet yderligere vil gennemfare en samlet effektevaluering af res-
sourceforlgb i 2020, nar der bliver flere afsluttede ressourceforlgb. Rigsrevisionen
vurderer pa den baggrund, at denne del af sagen kan afsluttes.

Lone Stream
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